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COMPTE RENDU
Séance numéro 2 : 

Les bénéfices économiques
20 septembre à l’ILEC

251 Bd Pereire 75017 Paris
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OUVERTURE

1.



CADRAGE DU GROUPE DE TRAVAIL 

2018 -2019 : 

2013 – 2015 : Une approche

flux et filières vers un

écosystème territorial

2016 – 2017 : L’économie 

circulaire pour penser les 

territoires de demain

2017 - S’ancrer dans les 
territoires pour gagner en 

performance 

ÉCONOMIE CIRCULAIRE, ANCRAGE LOCAL ET 
CRÉATION DE VALEUR



RETOUR SUR LA SÉANCE D’OUVERTURE

Les valeurs identifiées 

Bénéfices 
économiques

Relationnelle :
Coopération, 

solidarité, 
information, 

éducation

Attractivité du 
territoire 

Sociale et 
sociétale : 
Bien être, 
cohésion 
sociale, 

réduction 
des 

inégalités

Innovation

€

Environnement : 
réduction des 

impacts 
environnementaux : 
GES, emprise au sol 

qualité de l’air, 
consommation 

d’eau…

Emploi : 
Emplois créés

Nouveaux 
modèles 

économiques



Les valeurs économiques
Groupe de travail n°1 :
L’économie circulaire, moteur de l’attractivité des territoires.
Groupe de travail n°2 :
L’économie circulaire et bénéfices économiques.
Groupe de travail n°3 :
L’économie circulaire et nouveaux modèles économiques.
Groupe de travail n°4 :
L’économie circulaire, vecteur d’innovation et de croissance. La création de valeur autour des
produits et des services.

Les valeurs sociales et sociétales
Groupe de travail n°5 :
L’économie circulaire, ses bénéfices sociaux et sociétaux.
Groupe de travail n°6 :
L’économie circulaire, créatrice d’emploi sur le territoire
Groupe de travail n°7 :
L’économie circulaire : dynamique d’acteurs et coopération vers une création de valeur partagée.

Les valeurs environnementales
Groupe de travail n°8 :
L’économie circulaire et la valeur environnementale

Groupe de travail n°9 :
Le suivi et l’évaluation de la création de valeur.

PROGRAMME PRÉVISIONNEL

A chaque rencontre, faire émerger des
chiffres et éléments clés pour : 1/ Expliquer
2/Démontrer 3/ Évaluer 4/Convaincre.



Ouverture

Plus de 22 études recensées;
Des gains évalués entre 1% du PIB à 7%. 

« Les économies européennes pourraient 

ainsi réaliser d’ici 2030 jusqu’à 

600 Mds d’euros d’économies 

par an sur les ressources primaires. »

https://www.cpq.qc.ca/wp-content/uploads/2018/03/economie-
circulaire-au-quebec.pdf



RETOURS D'EXPÉRIENCE ET 

ÉCHANGES

2.



Retours d’expérience

• Pourquoi intégrer l'économie circulaire dans les stratégies d'entreprise ?
par Cyril ADOUE, Consultant expert économie circulaire & écologie 
industrielle chez Inddigo et président du Groupe de travail Économie 
circulaire;

• Cas pratiques d'économie circulaire : quels bénéfices dégagés au sein des 
entreprises de marques, par Fanny Douville, attachée de mission 
Développement RSE et Digital et Sophie Palauqui, responsable pôle 
marketing et stratégie RSE de l'ILEC;

• Retours d'expérience de l'opération nationale de l'ADEME "TPE & PME 
gagnantes sur tous les coûts", par Jan-Erik Starlander, Chargé de mission 
transition énergétique et industrie du futur de CCI France.

http://www.oree.org/3priorites/economie-circulaire/groupes-de-travail.html
http://www.oree.org/tmp/autres-organismes.html
http://www.oree.org/tmp/autres-organismes.html


Date Pied de page / titre

Stratégie d’entreprise, pourquoi intégrer 

l’économie circulaire?

20 septembre 2018 – C. Adoue



Les ressources mobilisées 
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+
Retours d’expériences personnels

autour de l’accompagnement de PMI-PME

(écologie industrielle, éco-conception…, plus de 150 
entreprises)



Demande mondiale en ressources

Epuisement des stocks de métaux

Le risque ressource
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Problématique ressource vécue
• Ex : les cimentiers et les chocs pétroliers

des 70’s  stratégies de substitution des
combustibles par des déchets. Lafarge :
une direction « écologie industrielle » et
70%(2010) de substitution (90% en
Allemagne)

Anticipée  : 
• Interface prend conscience du risque

ressources ( fibres synthétiques) en
1996 et du gisement représenté par ses
déchets. Démarche « Zero » intégrée à
la stratégie. Sur la période 1996-2010 : -
40% d’énergie par unité » de production
(800K€/an), -12% de fibres neuves
(5M€/an),
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Réactions face à la règlementation

Casino - règlementation REP emballage 
éco-conception marque distributeur
gains de 30 % en consommation de matière.

Neopost- production de machines a
affranchir les courriers  REP DEEE. Eco-
conception puis remanufacturing  Baisse
des coûts de production.

D’autres règlementations qui ont poussé les
industriels à aller plus loin, de la contrainte aux
opportunités (éco-conception, remanufacturing…
: REACH, directive VHU…)



L’avantage concurrentiel : Michelin et le pneus PL
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Difficulté à vendre le progrès technique autour de certains 
pneumatiques innovants (durée de vie, baisse de 

consommation…).
Michelin ne vend plus les pneus, mais le kilomètre parcouru à 

ses clients transporteurs.
ajuste le gonflage qui a une incidence sur la consommation,

conseille les chauffeurs en conduite, 
recreuse et rechape ‘’au bon moment’’.

Le client ne paie plus les pneus, mais le kilomètre parcouru.
La durée de vie des pneus  augmente.

20 pneus au lieu de 64

Marge Michelin 
Couts clients   (-36%)

Source  : E. Fromant



L’avantage concurrentiel

15

Exemple TPE-PME : 
Ultra –Service : vendeur et installateur de
compresseurs industriels
Développe une offre « économie de
fonctionnalité » sur des produits qu’elle
connait bien et dont elle peut assurer la
maintenance chez le client
CA : + 15%/an
Rémunération des collaborateurs : 



De la baisse de coûts de gestion de déchets … aux 
recettes de reventes de matériels et matériaux

Convergence entre RSE et baisse de coûts 

SNCF 
• 2 000 000 de tonnes de ballast
• 300 000 tonnes de traverses béton
• 115 000 tonnes de rail valorisées
• 60 000 tonnes de traverses bois
• 3 000 tonnes de ferrailles hors rail
• 1 700 tonnes de métaux non ferreux
35 Millions € de recette de valorisation des 
produits (2014)

Mc Donalds France démarre le
travail sur la valorisation des
déchets dans les 90’s (objectif
baisse de coûts) . Depuis 2004
valorisation des huiles de friture
en biodiesel



La « survie »
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La Poste
La Poste, 90 000 postes de facteurs  service
Recygo, Bemobi

Lyreco
Déploiement d’une offre « économie de
fonctionnalité » : optimisation de l’usage des
fournitures de bureaux (5 ans)

Dislaub
Filiale Cristal Union – Distillation de betterave. Petite
unité
Reconversion dans la régénération de solvants
industriels – 2 e site en France – déploiement d’une
stratégie EC globale

De nouveaux
marchés,
radicalement
différents, de
nouvelles sources
de bénéfices



Economie circulaire et stratégie d’entreprise 
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Des intégrations partielles de l’EC, 
Des changements parfois profonds,
Des risques pris car ils ont un sens économique.

Un outil 
d’adaptation au 
marché et aux 

contraintes 
ressources

Des gains directs 
(économies 

d’approvisionnement, de 
gestion de déchets)

De nouveaux marchés
Des gains d’image (vigilance 

toutefois)…

Un processus de survie



Votre interlocuteur : Cyril ADOUE 

Tél. : 06 80 58 04 24

Mail : c,adoue@inddigo,com

www.inddigo.com
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Présentation

Groupe de travail OREE
" Économie circulaire et création de valeur "

L’ILEC
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L’Ilec, 80 entreprises, plus de 1000 sites en France

530 000 emplois totaux
(113 000 emplois directs 
-> 417 000 emplois soutenus dans l’économie)

27 Mds € de valeur ajoutée
(10,4 Mds € directs par les entreprises 

-> 16,5 Mds € générés dans l’économie)

410 sites de production (31% des emplois)
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Soutien de filières 
durables

Partenariats 
fournisseurs 
(producteurs, 

packaging, énergie…)

Innovations pour 
préserver les 

ressources naturelles

Appui auprès 
d’acteurs de 

l’action sociale

Bonnes pratiques RH 
(diversité, handicap, 

insertion jeunes, égalité 
professionnelle, sécurité, 

santé, formation, …)

L’Ilec, un foisonnement de projets et de bonnes pratiques RSE 
sur chaque site et au niveau corporate

Création de filières de 
recyclage (aluminium, 

plastique…)

Actions auprès des 
consommateurs pour 

développer une 
consommation 

responsable
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Le projet EIT, un moyen de créer des synergies
entre les entreprises et dans les territoires

 Mission de l’Ilec : promouvoir les entreprises de marques de PGC auprès 
des pouvoirs publics, au niveau national, mais aussi au niveau LOCAL : 
députés, sénateurs, et autres acteurs régionaux.

 L’Ilec réunit ses adhérents sur des problématiques communes : réfléchir 
ensemble et mettre en place des actions concrètes

 L’Ecologie Industrielle Territoriale : opportunité de créer des synergies 
(de substitution ou de mutualisation de services, d’infrastructures, 
d’achats, d’expertise et/ou des échanges de flux (déchets, énergie, eau, 
palettes, cartons…), entre sites géographiquement proches, et mettre en 
place des projets collectifs, au niveau de territoires, avec des partenaires 
techniques et financiers.
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Exemples d’entreprises de l’Ilec
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L’éco-conception des emballages chez Lesieur

Lesieur est engagé dans une démarche d’éco-conception de ses emballages

Application de règles dans les projets de nouveaux développements

Intégration de plastique recyclé 
dans les bouteilles et flacons PET

Amélioration de la 
« recyclabilité » des 

emballages

• 72% des bouteilles à marque France Lesieur 
incorporent du rPET en 2017

• Fleur de Colza est à 100% composée de rPET
• Tout nouveau développement d’emballage PET 

doit contenir à minima 20% de rPET ou 
augmenter la teneur de rPET

• Développement de nouveaux 
emballages en accord avec les règles 
de recyclabilité du COTREP1

1 http://www.ecoemballages.fr/sites/default/files/cotrep_guide_recyclabilite_2017_web.pdf

Bonus à venir sur les bouteilles intégrant du plastique recyclé

Extrait présentation matinée RSE – ILEC – Juin 2018

http://www.ecoemballages.fr/sites/default/files/cotrep_guide_recyclabilite_2017_web.pdf


27

Extrait du guide de recyclabilité COTREP

http://www.ecoemballages.fr/sites/default/files/cotrep_guide_recyclabilite_2017_web.pdf

http://www.ecoemballages.fr/sites/default/files/cotrep_guide_recyclabilite_2017_web.pdf
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Investissement dans la filière de recyclage rPET, Coca-Cola

En 2013 

8.7 millions d‘€

28 000 à 48 000 T de 
plastique recyclé/an 

Plastipak fournit tous  
types d’embouteilleurs  
(Soft Drinks, Eaux, Jus)

34% de plastique recyclé 
dans l’ensemble des 

bouteilles Coca-cola en 
France.

Innovation

Association grande 
marque/recycleur pour  

développer l’EC des 
emballages et favoriser la 

mise à disposition et 
l’utilisation de matière 
recyclée sur le marché 

français.

DifficultésBénéfices

Source :  «REUSSIR AVEC UN MARKETING RESPONSABLE» ELECTION 2016
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Difficultés 

 Cours de la matière recyclée très fluctuant

 Relations de confiance à établir avec partenaire industriel

 Sécuriser les approvisionnements : via les marchés connexes + tri des 
bouteilles

 Techniques de recyclage à améliorer

Bénéfices

 Plastique recyclé représente 75% de CO² de moins que le plastique 
vierge

 Pérennisation et développement de la filière de recyclage du plastique 

 Rayonnement auprès des parties prenantes

Bénéfices / Difficultés

Source :  «REUSSIR AVEC UN MARKETING RESPONSABLE» ELECTION 2016



30Extrait présentation Produrable 2018

L’allongement de la durée d’usage chez Nespresso

Expérimentation pour les machines hors garantie de les échanger contre machines remises à neuf 
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L’allongement de la durée d’usage chez Nespresso

Extrait présentation Produrable 2018
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Seb : recyclage des articles culinaires en boucle fermée

Opération de collecte des poêles usagées, qui permet

• De travailler avec des acteurs locaux pour la collecte des produits usagés,

• De valoriser les matériaux en France dans leur filière d’origine,

• D’augmenter le taux de recyclage sur cette catégorie.

Difficultés

• Technique (garder le plus d’aluminium tout au long du process de recyclage) 

• Convaincre distributeurs

Bénéfices

• Opérations commerciales originales pour les distributeurs

• Augmentation des ventes

• Affirmation de sa position de leader des articles culinaires

Source :  «REUSSIR AVEC UN MARKETING RESPONSABLE» ELECTION 2015
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Offre produit inédite : proposer aux clients 
restaurateurs des poêles d’occasion remises à neuf = 
95% de besoins en énergie en moins que pour produire 
une poêle. 

Recrutement d’une nouvelle cible de consommateurs : 
les jeunes chefs 

Augmentation des ventes

Les avantages du plastique recyclé : Coût matière 
inférieur de 10 à 30 %

Seb : nouvelle gamme « ALL-CLAD »

Source :  Présentation matinée MARKETING RESPONSABLE – ILEC – AVRIL 2017 
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3 kms de réseau de vapeur Tereos / Oréade

A Lillebonne (Normandie), 70% des besoins énergétiques du site Téréos sont 
couverts par un incinérateur de déchets ménagers (Ecostu’air)

Entre 60 et 65 T de vapeur délivrées par heure 
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Clefs du succès 

 Réflexion débutée en 2011, réseau en fonctionnement en 2015 

 Compréhension des problématiques conjointes

 Transparence dans les échanges entre les exploitations

 Economie soutenable sur le long terme hors des fluctuations des énergies 
fossiles

 Des partenaires professionnels : respect des plannings de réalisation

Un mariage réussi 

 Collectivité : Le SEVEDE => Maîtrise de l’inflation du prix de traitement des 
déchets 

 Tereos : 1/ Partenariat stratégique en matière de consommation d’énergie 
renouvelable (électricité et vapeur) 2/ Maîtrise du coût énergétique vs 
consommation de gaz naturel 

 Oréade : Renouvellement de la délégation de service public du site pour 16,5 
ans  du Chiffre d’Affaire généré par ce nouveau mode de valorisation 

Bénéfices / Difficultés

Source :  Présentation atelier de synergies interentreprises, Rouen, Juin 2018
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Réseau de chaleur "Vapeur Verte", Mars

 A Haguenau (Alsace), 90% des besoins énergétiques du site de Mars sont 
couverts par un incinérateur de déchets ménagers depuis 2014 (discussions 
démarrées en 2009)

 L’ Ademe a apporté 1,5 millions d’euros, tandis que Mars a investi 300 
000 euros pour adapter ses équipements (sur 4,5 millions, le reste étant 
porté par Sita, Cofely et le SMITOM) 

 Un contrat de quinze ans a été signé avec Cofely pour « des tarifs 
légèrement inférieurs à ceux de l’énergie fossile classique ».

 En vidéo

Source :  Cofely

https://youtu.be/HcOa3gwdU44
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Déodorant compressé, Unilever

 Création d’un nouveau format de déodorant : plus petit tout en offrant la même 
efficacité et le même nombre d’utilisations

 Investissements  :
45 semaines campagne de publicité (vs Projet Sanex) et investissement en merchandising
R&D et lignes de production spécifiques (Angleterre)
Parti pris de ne pas breveter « pour ne pas entraver le développement par d’autres -
distributeurs, concurrents - de systèmes compressés. Car notre intérêt, c’est que cela 
devienne la norme ! » Bruno Witvoet

 Bénéfices
Economies de matières premières : 25% d’aluminium et 50% de gaz propulseur en moins.
Empreinte carbone réduite de 25%
20% d’espace de stockage gagné pour la même quantité de déodorants transportés
Challenger sur le marché français des déodorants encore en 2013, Unilever a fini par 
prendre la tête des ventes en 2014
CA 2014 : le format a rapporté 19 millions €

Ce cas illustre comment l’éco-conception permet d’enrichir le service rendu au consommateur : le 
format compressé permet, grâce au gain de place, au déodorant d’être emporté et de développer 
de nouveaux usages.

Source :  «REUSSIR AVEC UN MARKETING RESPONSABLE» ELECTION 2014
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* L’Aise regroupe les industriels fabriquant et commercialisant les produits nettoyants en Europe **Par 
goutte de produit concentré par rapport à la formule précédente (Site internet P&G), ***Source : Catalogue 

Eco-conception Eco-Emballages

Lessives concentrées

 Formule des lessives ultra concentrées : tendance de fond, relayé par 
l’AISE* en 2013, via un programme de compaction des lessives liquides 
passant de 120ml à 75 ml en moyenne.

 Les nouvelles formules P&G en chiffres** :

- 30% d’eau en moins dans la formule

- 28% de déchets d’emballage en moins

- 20% de transport et stockage en moins

- 16% d’émissions de gaz à effet de serre en moins

 Bouteille de Lessive liquide 

super concentrée 1L - SKIP, OMO, PERSIL***



Retours d'expérience de l'opération 
nationale de l'ADEME "TPE & PME 
gagnantes sur tous les coûts"

GT Economie circulaire OREE, 20 septembre 2018

Jan-Erik Starlander – je.starlander@ccifrance.fr
chargé de mission transition énergétique et industrie du futur
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mailto:je.starlander@ccifrance.fr


DISPOSITIF

www.gagnantessurtouslescouts.fr

contactgagnant@ademe.fr 

40



Dispositif lancé en novembre 2017

• Objectif initial : 500 à 1000 entreprises 
accompagnées d’ici fin 2019

• Objectif augmenté à 2000 d’ici fin 2020 
par la Feuille de route sur l’économie circulaire

Bilan à ce jour :

• 900 entreprises inscrits
– 300  de 0-19 salariés et 600 de 20-250 salariés 

• 253 entreprises engagées
– 85 de 0-19 salariés et 168 de 20-250 salariés

41



Au carrefour du gain économique 
& du gain environnemental

• L’accompagnement « TPE&PME gagnantes » permet à 
l’entreprise
– de réduire ses pertes matière, énergie et eau

– de mieux recycler ses déchets et ses effluents

• A activité égale, l’entreprise consomme moins et réduit donc 
– ses factures matière, énergie & eau et de gestion des déchets

– ses impacts environnementaux en amont et en aval

• 80% des entreprises peuvent économiser plus de 180€
par an et par salarié

42



Un accompagnement qui a fait ses preuves 
dans l’opération « 49 entreprises témoins »

• Menée par l’ADEME en 2016 auprès de 49 
entreprises de différents secteurs d’activité

• Résultat : 
une économie totale de 3 M€ par an 
grâce à des actions simples
sur les flux matières-énergie-eau-déchets,
avec un temps de retour rapide

http://multimedia.ademe.fr/catalogues/fiches-
entreprises/ADEME_Entreprises_temoins_2016.pdf
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http://multimedia.ademe.fr/catalogues/fiches-entreprises/ADEME_Entreprises_temoins_2016.pdf


Un exemple d’action sur la matière

44



Un exemple d’action sur l’énergie
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A quelles entreprises est destiné 
l’accompagnement ?

• Taille des établissements 

- Effectif 2016 de 20 à 250 salaries

- Lié au SIRET, l’établissement peut appartenir à une entreprise > 250 salariés

• L’accompagnement est adapté aux activités :
- Ayant des Enjeux économiques matière, énergie, eau & déchets importants

- De l’Industrie de transformation, du commerce de produits périssables, et de la 
restauration

• L’accompagnement n’est pas adapté aux activités suivantes : 

- BTP, transport, agriculture, industrie extractive, production énergie, gestion des 
déchets et de l’eau, commerces de produits non périssables, activités de bureau

 Codes NAF des activités éligibles / non éligibles disponibles en ligne

• Localisation : France yc outremer

46

http://www.gagnantessurtouslescouts.fr/assets/pdf/codes_naf.pdf


Points clés de l’accompagnement

Objectif : des actions simples                       pour des gains rapides

Périmètre physique : flux matières + énergie + eau + déchets

Déroulement

Confidentialité des données collectées

Visite sur site
Analyse des 

pratiques

Définition & 
validation

du plan d’action

Réalisation & suivi
du plan d’action

sur un an

Evaluation 
des résultats

47



Qui intervient ?

• Des prestataires sélectionnés par l’ADEME selon leurs compétences par 
un large appel d’offres
 L’entreprise ne choisit pas son prestataire

• Formés et outillés :
– Calcul des bilans de flux et des gains

– Bibliothèque de préconisations

– Capitalisation par l’ADEME des données clés dans le respect de la confidentialité

• Organisés en réseau pour faciliter le partage d’information

• 1 prestataire par tranche d’effectif et par région (liste consultable sur le 
site internet du dispositif)

48



Principe de paiement au résultat

• Un prix forfaitaire fixe selon l’effectif

• Un prix nul si un minimum d’économie n’est pas détecté

49

Effectif 0-19 20-49 50-99 100-250

Minimum d’économie annuelle 
prévisionnelle déclenchant le paiement

500€/an HT 6 k€/an HT 12 k€/an HT 18 k€/an HT

Prix forfaitaire 250 €
Net de taxe

3 k€
Net de taxe

6 k€
Net de taxe

9 k€
Net de taxe



Implication des CCI

• CCI France est partenaire du dispositif et membre de son comité de pilotage

• Les CCI accompagnent avec les CMA les entreprises de moins de 20 salariés

• Dans 6 régions les CCI ont également été retenues sur appel d’offres de 
l’ADEME pour réaliser cet accompagnement auprès des entreprises ayant 
entre 20 et 49 salariés

– Auvergne-Rhône-Alpes, Bourgogne-Franche-Comté, Bretagne, Normandie, 
Pays de la Loire, Provence-Alpes-Côte d’Azur 

• Les CCI de Bourgogne-Franche-Comté ont également été retenues pour 
accompagner les entreprises de 50 à 250 salariés

50



Premiers résultats

• 20-250 salariés : 24 plans validés

Les moyennes ci-dessus excluent les actions dites « génériques » qui n’entrent pas dans le 
calcul du seuil de paiement à l’ADEME

• 0-19 salariés: 19 plan validés

– 3 k€/an d’économie validée en moyenne pour 4 k€/an proposés

– Le seuil des 500 €/an est dépassé dans 17 cas sur 19

51

Valeurs en k€/an 20-49 50-99 100-250 20-250

Moyenne de Gain annuel validé 7 14 40 15

Moyenne de Gain annuel proposé 10 43 51 29



Intérêt des collectivités

• Dispositif « clés en main », qui propose des actions à TRI court et à mode 
opératoire rapide, correspondant bien aux demandes des entreprises

– L’entreprise, comme la CT ne se soucie de rien (pas de cahier des charges, pas de choix 
de prestataire…)

• S’intègre bien dans les objectifs de mobilisation des entreprises fixés par 
les PCAET, TEPCV, ZDZG ou CODEC

– Le caractère « généraliste » du dispositif facilite son appropriation par les agents des CT

• Quelle que soit la CT, des entreprises sont concernées (exemples en 
milieu rural: distributeurs d’alimentation, de bricolage, fast food)

• Les CT engagées dans la redevance incitative déchets sont 
particulièrement intéressées par le dispositif 

– permet de changer leur image auprès des entreprises. De simple collecteur, la CT passe 
à apporteur de solution.
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Articulation avec l’EIT

• Le dispositif « TPE & PME gagnantes sur tous les coûts » vise 
l’optimisation interne des flux dans les entreprises

• Après cette optimisation interne, les flux résiduels peuvent faire l’objet de 
synergies inter-entreprises dans le cadre de démarches d’écologie 
industrielle et territoriale (EIT)

• Le dispositif a repris la nomenclature matière de l’outil d’EIT « ACTIF », 
notamment afin de permettre l’intégration dans l’outil des données de 
flux collectées dans le cadre de « TPE & PME gagnantes sur tous les 
coûts » 

• www.actif.cci.fr
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http://www.actif.cci.fr/
http://www.cci.fr/web/developpement-durable/actif
http://www.cci.fr/web/developpement-durable/actif
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Crédit : https://www.affiches-parisiennes.com/le-capital-humain-1er-levier-de-l-amelioration-de-la-competitivite-des-entreprises-5333.html

20 critères permettent aux entreprises d’évaluer les leviers et les freins de la compétitivité

2 / Démontrer : les huit grands enjeux de la compétitivité

• Coopération inter-acteurs



Crédit : https://www.affiches-parisiennes.com/le-capital-humain-1er-levier-de-l-amelioration-de-la-competitivite-des-entreprises-5333.html

20 critères permettent aux entreprises d’évaluer les leviers et les freins de la compétitivité
Comment l’économie circulaire apporte des solutions, en créant de la valeur ?
Remplissez les post-its et positionnez-les sur la feuille A3 - 40 min

2 / Démontrer : les huit grands enjeux de la compétitivité
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Crédit : https://www.affiches-parisiennes.com/le-capital-humain-1er-levier-de-l-amelioration-de-la-competitivite-des-entreprises-5333.html

Quels indicateurs pour évaluer et suivre la création de valeur liée à l’EC ?
Remplissez les post-it et positionnez-les sur la feuille A3 - 15 min

3 / Suivre : les indicateurs
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Quelles solutions apportées par l’EC et quels indicateurs pour évaluer et suivre la création de valeur liée à l’EC ?
Remplissez les étiquettes et positionnez-les sur la feuille A3 - 15 min

Restitution

Compétitivité

Coûts

Efficacité de 
l’outil de 

production

Supply chaîne et 
réseaux

Structure

Réglementation

Vente et 
marketing



La compétitivité
Les principes de l’économie circulaire au service de la compétitivité

Risques

• Hausse du coût de 
l’énergie

• Variabilité du coûts 
d’achat de matières 
premières

• Hausse du coût de 
collecte et traitement des 
déchets

• Coût du travail

Les principes de l’EC

• Connaissance des flux de matières

• Approche par la comptabilité analytique

• Approvisionnement durable

• AFM / norme EC

• Mutualisation : chaîne de production

• EF

• Synergies

• Éco-conception

Opportunités

• Optimiser le volume des 
achats

• Réduire le coût de 
l’énergie 

• Trouver de nouveaux 
exutoires

Compétitivité

Coûts

Efficacité 
de l’outil 

de 
production

Supply
chaîne et 
réseaux

Structure

Réglement
ation

Vente et 
marketing



Les coûts :
L’économie circulaire impulse la maîtrise des coûts.

Compétitivité

Coûts

Efficacité 
de l’outil 

de 
production

Supply
chaîne et 
réseaux

Structure

Réglement
ation

Vente et 
marketing

Prévention déchets 

Indicateur

Tonnage de déchets évité 
ou de déchets détourné 
de la mise en décharge

Ex : Volume de déchets 
en T, nouveaux exutoires 
en €

Solution 
1

Substitution de flux de 
matière

Indicateur 

Tonnage échangé 

Ex : Récupération de 
chaleur en Kwh
économisés

Solution 
2

Service mutualisé

Indicateur 

Nombre de structures 
impliquées dans la 
démarche 

Ex : achat groupé en €, 
ressource humaine en 
ETP, logistique, outils de 
production, services aux 
salariés…

Solution 
3



Compétitivité

Coûts

Efficacité 
de l’outil 

de 
production

Supply
chaîne et 
réseaux

Structure

Réglement
ation

Vente et 
marketing

Projets d’efficacité 
opérationnels

Indicateur

Marge générée, 
processus (2) versus (1) et 
et bénéfice économique 
pour le client sur 1 an. 

Ex : Écoconception en % 
de CA, 

Solution 
1

Maîtrise des processus

Indicateur

Mesure du delta d’impact 
environnemental (par le 
coût des sanctions 
évitées) + mesure de la 
marge et de 
l’augmentation des gains 
générés.

Ex : Approvisionnement 
durable en € ou T de 
matière

Solution 
2

Flexibilité des outils de 
travail

Indicateur 

Solution 
3

L’efficacité de l’outil de production 
L’économie circulaire au service de processus efficients.



Compétitivité

Coûts

Efficacité 
de l’outil 

de 
production

Supply
chaîne et 
réseaux

Structure

Réglement
ation

Vente et 
marketing

Maîtrise de la supply
chain

Indicateur 

Euros économisés

Ex : Logistique inverse en 
camions économisés 
(unité, nombre, euros)

Solution 
1

Amélioration de l’ancrage 
local et résilience 

Indicateur 

Indicateur ORÉE = IIET 

Solution 
2

Infrastructures locales

Indicateur 

Euros économisés

EX : Achats 
groupés/Partage/Mutuali
sation

Solution 
3

Supply chain et réseaux
L’économie circulaire rayonne sur son territoire et ses partenaires.
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réseaux
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Nombre de salariés

Indicateur

Nombre de salariés en 
ETP

Ex : Mutualisation de 
poste en ETP

Solution 
1

Réinvestissement des 
économies dans des 
actions vertueuses qui 
alimentent le processus 

Indicateur 

Part des gains réalisés par 
l’économie circulaire, 
recyclés pour d’autres 
projets 

Ex : 
Entrepôts/locaux/brevets 
partagés en €

Solution 
2

Structure
L’économie circulaire pour une structure optimisée



Compétitivité

Coûts

Efficacité 
de l’outil 

de 
production

Supply
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réseaux
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Environnement 
réglementaire

Indicateur 

Coût matière première à 
risque

Ex : Anticipation des 
surcoûts évités en €, Eco-
modulation des REP, note 
obtenue à l’affichage 
environnemental

Solution 
1

Droit du travail

Indicateur 

Coût avant-après 

Ex : Veille mutualisée en €

Solution 
2

Subventions 
publiques

Solution 
3

Réglementation
L’économie circulaire : l’anticipation de la réglementation.



Compétitivité

Coûts

Efficacité 
de l’outil 

de 
production

Supply
chaîne et 
réseaux

Structure

Réglement
ation

Vente et 
marketing

Force de vente

Indicateur 

Pourcentage du CA lié à 
l’offre de service

Ex : Avantage 
concurrentiel / 
Différenciation / 
Economie de la 
fonctionnalité (nouvelle 
offre de services) 

Solution 
1

Marketing

Indicateur 

Pourcentage sur les 
produits vendus en plus

Ex : Communiquer sur 
l’image de marque, 
Acceptabilité du 
consommateur

Solution 
2

La vente & le marketing 
L’économie circulaire : moteur commercial de l’organisation.
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Exemple : « En réduisant de 12% mes fibres neuves, j’économise 5M€/an » Interface.

4 / Convaincre
À partir des interventions, des travaux précédents et de votre expérience, formalisez une phrase d’argumentaire des apports de l’EC :
10 min

Bénéfices économiques

Si on conçoit un service qui intègre la 
maintenance de nos photocopieurs, nos 

résultats seront associés à la qualité de nos 
produits et à leur durée de vie (cela va générer 

un gain pour nous et pour nos clients). 

En intégrant l’EC dans notre stratégie 
d’entreprise, vous serez le seul bailleur à le 

faire, on renforcera notre partenariat avec les 
entreprises locales (création d’emploi, soutien 
des filières ) on améliorera la satisfaction de 

nos clients jusqu’à atteindre 85% attendus en 
2020. (Il faut agir , on n’a plus le temps !)  

Le recyclage industriel des huiles usagées 
permet de contribuer : à la réduction des 

déchets, à une économie de matières 
premières, réduction émissions GES, à 
une  réduction du déficit commercial) 

Grâce à ce nouveau service de 
location de nos produits, nous allons 

reconquérir les consommateurs à 
leurs attentes, tout en réalisant XX€

d’économies et en augmentant notre 
marge de XX%.

Intégrer l’EC 
aujourd'hui, c’est 
votre marge de 

demain ! 

En travaillant avec l’économie 
locale, je développe le travail de ma 

région et je fidélise une clientèle 
qui répondra présente. 

En réduisant le gaspillage 
alimentaire sur un collège  de 500 
élèves, le restaurant économise 30 
000€ par an, à réinjecter dans des 

produits de meilleure qualité. 

Remplacer le plastique dans mes 
produits par des matériaux en 
fibres végétales recyclables, je 

réduis l’usage de ressources non-
renouvelables et polluants. 

En questionnant chaque étape du 
processus d’élaboration de mon 

offre (de son concept à son 
utilisation), je peux trouver des 

alternatives économique, 
environnementales et sociales 

gagnantes 

En incorporant XX de 
pourcentage de matières 

recyclées, j’anticipe la future 
règlementation et les risques 
associés et j’économise XX.

En intégrant les principes 
d’éco-conception dans la 
phase de R&D, j’optimise 

tout mon process de 
production et je crée un 
avantage concurrentiel. 
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ÉCONOMIE CIRCULAIRE, 
ANCRAGE LOCAL ET CRÉATION 

DE VALEUR
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Séance numéro 3 : 
Nouveaux modèles économiques

11 décembre 2018
14h00-17h30

Suivez notre actualité 
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