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Présentation et Méthode

Pour la deuxiéme année consécutive, le réseaBORIblie, avec le soutienduylh 8 G 8§ NB RS f Q90
dzy S SiGdzRS &adzNJ £ QF LILI A @poiting2xyfa fiRasicieRrégiemahtaite QeAbitan ¥ NI v cel
LI2NIGS &dzNJ f SESNDOADBIE H@am6OSNYy SSa LI NI f I LJdzo £ A
environnementales et sociétales (s8mble des entreprises cotées, ainsi que toutes les entreprises

non cotées de plus de 2 000 salariés et 400 millions d'euros de chiffre d'affaires ou de bilan

[ QSOKIFyiAtt2y NBGSydz 84S O02YLI2&S RSa wmp chitrelza A YLR
20 pour le premier bilan), des 15 plus faibles capitalisations boursiéres du SBF 120 (contre 20 pour le
premier bilan) et de 20 entreprises non cotées.

[ QS dzRS LINBaSyidS dzyS FylrfteasS RSa AyF2NN¥IGA2ya Lk
référence descinquante entreprises sélectionnéedJne premiere partie du rapport souligne les

modalités de publications des informations sociales, environngates et sociétaleschaque type de

sujet listé dans le décret du 24 avril 2012 peut étre renseigné de fagon qualitative, quantifiée par des
indicateurs, mais aussi ne pas étre renseigné, avec ou sans explicaoanlyse approfondia ainsi

été réalsée pour chaque sujet, afin dégagercertaines tendances et récurrencestre les différents

rapports.En complément,rbis focus thématiquesont proposés, sur laiddiversité,la présentation

RS fQFyONI3IS 20t RSa rBigfiondsbrldigdseied domBdide b RSEldmzS f A O
la chaine d'approvisionnement.

[ aSO02yRS LI NIAS Rdz NI LILERNIL LINRBLRAS dzyS Iyl f¢
réglementaire: utilisation du principe «appliquer ou expliquers, périmétre de cosolidation,
comparabilité des données, différences entre les entreprises cotées et non cBiéeEse conclyar

des recommandations poaméliorerf S RA &L aAAGATI RlIya S &aSya RQdz
informations demandées.

Principaux résultat

5lya ftQSyaSyoftSs fSa R2yySSa az20AlfSa az2yd OStfS
par une pratique deeportingsocial plus ancrée, datant deQA y a 4 | dzNJ (G A 2 §97/Rds 0 Af |
données environnementas arrivent ensuiteles données sociétalestant celles pour lesquelles la

nonLJdzo £ A O ( A 2 yssaRustificaidNA dtélialpis importantgye ce soit de la part des

entreprises cotées ou non cotées.

/'S 3ANRAzLISYSY (i RQAGSYa O2YLR NI $¢eeSdnsdtiSacantesr S LI
6LIzof AOF(GA2Y ROQAYFEND2VXEYRQYZYSSLREBEY O ESESG® / SOA
les thémes sociétaux sont complexes a aborder pour les entreprises etegsajetsont un champ

R QI LILJ tropasiie’p@uy/qe lesréponses des entreprises seit précises et comparables entre

elles

Tloin20loryy Rdz mH 2dzAttSG nnmn LRNIFYGSSYaAISEREE Atdle § R 2 ¥ iy Syz
L.225102-1 du code de commerc@écret n°2012557 du 24 avril 2012 relatif aux obligations de transparence des

entreprises en matiére socigleNNE 1S Rdz mo YA Hnmo RSGSNNAYylyid tS8Sa Y2RIEAGS
indépendant conduit sa mission

2Sont concernées les sociétés anonymes, les sociétés en commandite par action et les sociétés européennes.
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Toutefois, tpbalement, les réponses ont été davantage et mieux renseignées cette année, toutes
a20ASiGsa Si OFridsS3az2NrRSa RQAGSYa O2yF2yRdzsS&ao
Trois thématiques onparticuliérementS i S | yI f @aSSa Sié FT2yid fQz2o602Si
O2yOf dzaA2yad Rdz . Afly RQF LILX A Oaduiuide obnteRtSintérrativallIi A O f
(comme le drame du Rana Pdaqui a mis en lumiére les conditions de travail danshaine de
fournisseurs).
9 Biodiversité
- Cetitemesty A SdzE NBy &aSA3IyS LI NJ;f Sa Sy_iNBLINAASE | dzQ!
- / SNIFAySa Sy i NBLINAes Siémardh&slipip&cifvés (aStipns dadediNg etR
prospectives) en la matiére en dépassant la simple apprécfel YLI OGa S Sy &aQay
desactionstai Yy I GA2Yy | Sa ;jdzZQAYGSNYyIFGA2y L Sa
- Les entreprisesioivent encore davantage prendre conscie®®& f QA Y i SNRSLISY Rl y C
activités avec la biodiversité.

RS
S

1 Ancrage lock

-/ 8SG AGSY Sad 3It20ltSYSyld YASdzE NByaSA3aysS | dzsS

- [Sa SYUNBLINKRA&ASE az2yid Sy NBOKSNODKS RQ2dziAf a Lx
vie économiqgue locales

- Elles cherchent souvent a présentes impacts positifs plutdt que gétifs;

- Cet item reste encore trés vaste et complexe a interpréter pour les entreprises. Il serait donc
AyisSNBaalryild RQSYy LINBOA&ASNI fSa O2yiG2dz2NB | FAY F
entreprises.

1 Chaine d'approvisionnement

- Lesentreprises utilisent différentsutils de prise en compte de la RSE dans les relations avec
les fournsseurset soustraitants;

- [ QA YL} NI | y-@Gefande st rhal rendelyaéa par rapport aux deux autres sujets que
sont la description des relations@S O f I OKI nyS RQILIINRBAEAA2YYSY.!
fI w{9 RIya €] LRtAGAI]ddz2S RQI OKI i

- Les entreprises non cotées se sont emparées de cette thématique de lraibasce alors
j dzQSttSa yQe SilFASyld LI a 20fAa3asSaod

Par ailleurs, les données dDAC 40 sont renseignées plus systématiquement et de maniére plus
précises que celles du SBF 120, qui ont-@fiémes été mieux renseignées que celles des entreprises

non cotées. En effetes entreprises cotées réalisent cet exercice depuis de nombreuseses
contrairement aux entreprises netotées.  LJ2 dzNJ £ SaljdzStf Sa f QL yySS Hnwmo
exercice daeportingextra financiera £t ANB f S& RAFFAOdZ 1S4 RQ20GSy (A
ces entreprises non cotées ont parfois reigmé les 42 items (alors que le décret ne les oblige a publier

des informations que sur 29 sujets), ce qui montre lsamne volonté eteur engagement dans cette

nouvelle démarcheA contrario, Sy O NBLINR ASa y2y O020GSSa ankzpMdst S& wHn
appliqué le dispositif et ne publient aucune information sociale, environnementale et sociétale dans

leur rapport de gestion, ou dans celui de leur maison mére.

n résume, seldispositif dereportingissude l'article L 225 102 du code de comnree a permis
YRSYALFOfSYSYy(d f QF YSE A 2NbBfinangigfe desSentreprisesOl8 vappdry A O G A
2

E
A
52dAf A3yS dzy 0Sa2Ay RS Ot FNATAOFGA2Y RSa adedia &

SPNBOAA&ASYSyYyidx RSLIzA & €1 f2A adaNJ fSa y2dz0SttSa NBIdzA FdAz2ya S
reporting social et environnemental obligatoire pour les entreprises cotées.
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Principalesecommandations

1. Fournir desinformations plus détaillées sur les itesmiétaux conditions du dialogue avec les parties
prenantes importance de la souBaitance,actions engagées en faveur deNP A (i HommReS  Q

2. Utilisation du «comply or explairn» (souvent moins utilisé dankes rapports 2013 sauf pour les
entreprises du SBF 120) :
- Réaliser un test de pertinence ou une matrice de matérialité en lien, par exemple, avec les principes
de la GRI G4
- Justifier de maniére argumentée les omissions.

3. Réduire les informations non oppables. renseigner les items de fagon plus précise en décrivant les
I QOGA2ya YSySSa 2dz apednettuyf daizauxlphried preastgsiddNSoeiNad 1a S
réalité des actions.

4. Permettre la comparabilité des périmétres de consolidation (intzoree des périmetres dans le
GSyLla SG RlIya fQSaLl O0Svo
- Renseigner de maniére systématique le périmétre de consolidation des données
- {LISOAFASNI £ Sa AyTFT2NNI GA2ya iddidés)dohnéesiparfaSaciet®R | ya
mere.

5. Permettre la corparabilité desdonnées { 9 S  Qéeg8ré@B&SY SA G S
- Travalller au sein des fédérations professionnelles a la publication de guidepatting
sectoriels,
- Veiller a la cohérence des méthodes de calculs des indicateurs
- Permettre la comparabilitdans le temps
- { QF LILJdz2 SNJ &dzNJ RSa NB T S NEypéarexdripie, da GRS/ | (A 2 y | dzE

6. Permettre une meilleure accessibilité des rapports de gestion pour les entreprises non cotées.
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INTRODUCTION

Les démarches RSEeyvent SYSNHSNJ RQdzyS @2 f .20¢6peantS ghifEBciING v S dzNJF
reportingRSEest, quant & lui,législatifetréf SYSY G ANBS® 9y SFFSGSI RSLIz &
sur les nouvelles régulations économiq@RKRE), oblige les entreprises cotées francaises a rensejgner

dans leur rapport de gestion ou leur document de référence, certaines informationsfadreieres,

précisées par décréen février2002.

QF NBFRESS f I t2A Rdz mH 2dzZAf € SO wnwmn L2 Nek spni
RSONB (i RQI LILY aanr0difié at2ofn @RS & A NI A Of .$e nouwveau dispositif |
intégre uneextension dueportinga certaines formeguridiquesde sociétés nomrotées(SA, SCA, SE)
sur les marchés réglementés dont le chiffre d'affaires et le nombre de salariés dépdassanils fixés
par décret Il oblige les entreprises a modifier eékargr la liste des informations a publier Ehpose

a bréve échéancda vérification obligatoire des données par un organisme tiers indéper(@ar)

Syl :
f2A

Le processus deeportingest un moyen pour les entreprises de rendre compte des impacts de leurs
décisiors et de leurs activités sur$2 OA S S S émefiit &riSiyg@ d\ERtigng de corrd¢ion ou

de suivi qui sonmisesen place. Aussi, depuis le 24 avril 2012, le déRréxtl LILJ RASO I (CRIZA§ A Of S
102-1 du code de commeraelatif aux obligations de transparence des entreprises en matiére sociale,
environnementale et sociétale, oblige les entreprises a communiquer, dans leur rapport de gestion,

dzy' S

tA80GS RQAYTF2NXYI A 2podr lesidrifefrises solieerDe29 odir2ek oy (

cotéeg, considérées comme nécessaires aux partiesgmes désireuses de mieux contraileurs

activités.

[ QI NI Aa@fig&gé lesHeptreprises sur leur exercice ouseres le 31 décembre 201dour les
entreprisescotéeset non cotéesde plus de 500 salarié&

RQI FFIF ANB A
G2dzi Sa
bilanoude CR QA OA

f Sa

a20AS0Sa
RSOSYoNB

HaMC

Si RS

RS

LJ dza

LY BA S ®RQma YRS  ®K A
.dnelextengtodzst pr&/uepcbrinte yhdiquée dans le calendrier suivant,
y2y 023GSSa

RS

Vérification par un |l

Obligation de reporting

Attestation de
présence

Avis motivé sur la
sincérité

Sociétés cotées

Toutes

Exercice ouverapres
le 31 décembre 2011

Exercice ouveraprées
le 31 décembre 2011

Exerciceouvertapresle
31 décembre 2011

Sociétés non
cotées (SA, SCA,
SE)

/1 2dz G241 f
Salariés > 5000

R

Exercice ouverapres
le 31 décembre 2011

Exercice ouveraprées
le 31 décembre 2011

Exercicelosau 31
décembre 2016

/1 2dz G240l ¢
Salariés> 2000

R ¢

Exercice ouverapres
le 31 décembre 2017

Exercice ouverapres
le 31 décembre 2017

Exerciceclosau 31
décembre 2016

/1 2dz G240l ¢
Salariés > 500

R ¢

Exercice ouverapres
le 31 décembre 2013

Exercice ouveraprées
le 31 décembre 2013

Exerciceclosau 31
décembre 2016

En 2013 étaient concernés par le nouveau dispositifQSy a4 SYot S
marchés réglementés, ainsi que les entreprises de plus 2@00salariés etle 400 millionk Q S dzNP &
CA ou de bilarCesderniéresentreprises ont produit en 2013 leurs premiers documentsejeorting

4 Responsabilité Sociétale des Entreprises (RSE)
5L0i n°2003420 du 15 mai 2001 relative aux nouvelles régulations économiques
6 Décret n°200221 du 20 février 2002
7 Article L.225102-1 du code de commerce,-apres pouvant étre désigné pamicle 225»
8 Décret n°201557 du 24 avril 2012 relatifua obligations de transparence des entreprises en matiére sociale et
environnementale

ReBtées st yesi NB LINA &

pnn




répondanta ces nouvelles exigences réglementaitess entreprises cotées gqmuant a elle, publié
leur2c™rapport¥ I A &1 yi &adzA S E™RSQUdXALAA GECQY LdLat pAZO I SI0A 2fyS RvH

En exigeant que les informations exfiaanciéres soient reportées dans le méme document que les
informations financiéres, la réglementation illustre une volonté politique de la Francemgdérer

les sujets sociawSy GANRYYSYSy il dzE Si &a20ASGldzE O02YYS Sit
FOGA2YYlFANBAE SG fSa | dziNBa LI NGASE LINBylyisSa RS
La présente étude a vocation & dressersacondd A £ 'y R QS { | LISu dR@sitif fancaidL It A O
dereportingextrafinancierr dz NBE 3| NR RS& Sdide@ S OSaaNizpA ONR &2 BB Y &
de la premiéere étude réalisée en 2013

Dans un premier temp§ 'y & QI LJLudzeénkeyhble d&@ ddNIS S & OKA T F NgRIS &IZ RIQQIS/(1Sdz
analyse de la conformité g&NJ LILIZ NIia HAamo RS& S gudéCRUINA 3053 aRIES (RGBS
deuxiemeannrSS RQI LILIX A Ol GA 2y ® 9f fitdns(dulles®9 pb B lesindocbtde) SE Y S
du décret qui ont été déploysen 54 items (contre 53 pour le premier bilgggur offrir davantage de

précisionR I y & { QdregénfplefaBreDRY a2 YY Il GA 2y RQSFdz SO | LILINE @A

des contraintes locales a été séparé en deux,&2 y & 2 Y Y I i 4 & yappgRo@$Sohnzment en

fonction des contraintes locales

Pour chaque item, la proportion et la qualité du renseignement sont éasdé&lon la méthodologie

que nots exposerons @préesb [ QS G dzRS aQSaid S3IFESYSyld AyiSNBaas
communiquées par un organisme tiers indépendant. Dans un second téngjzé, N f QI yI f 8asS R
des items des rapports de gestion, le bilan présente une analyse transversale ditéadgsaréponses

apportées par les entreprises des grandes tendances et récurrences. Il expose les principales
SP2tdziAz2zya SYyidNB fI NBFfAA&AlIGAZ2Y Rdz LINBaticnSINI o A f |y
despréconisatiors vis-a-vis dudispositifréglementaire actuelCette année 2014 SNI R2y O f Q2 OC
RS LINBOAASN) tSa SyaSa3aySySyida Aaadza RS fQrylfea
nouveaux avec les rapports de 2013.

Au-dela de ces éléments, la présente étude a pour ambitienrelever certaines avancées permises
par le décret au sein des systemes deporting extrafinancier : comment les entreprises
a Q| LILIN@IdsIN:Rt Seyeicice deeporting quelle place occupkil dans leur document de

référence?

9% NBYASNB IyysSS RQILILX AOIGA2Y RS f QI.Rippod O8MEDDR, odoBre f I £ 2A DN
2013



METHODOLOGIE

[ QSOKIFy At f 2y NBSpSsynortrfes cagitalisdgoasDoursidras du CAC 40 (contre

20 pour le premier bilan), des5 plus faibles capitalisations boursieres du SBF 120 (c@0tpour le

premier bilan) et de 20 entreprises non coté&pendant, ces dernigreg S 02 dz&ONJ y i LI & f ¢
des activités francaisggniqguement 5 secteurselon lecode NAF sur 9)a représentativité de notre
échantillony Q S a Gompldted_esentreprises non cotées sélectionnées représentent les secteurs

sud yia Y AYRdAZAUGNASE OLINRPRAzZOGA2Y T (GNFyaFT2NXIGAz2
hotellerie/restauration, tertiaire/services aux entreprises.

[ QSGdzRS O2yaraidsS Sy fQlylrteasS RS& NILILRNIA RS
entreprisessélectionnées.

[ QSOKIFyiAtt2y AyaAr OK2A &AredortingFSENsAg@mndes 8ntr€pfisesJ: NS NJ
et ceux des entreprises de taille plus modesteonvient de rappeler que les sociétés caéar un

marché réglementé, sont soumises aeporting extrafinancier réglementaire depuis 200
conformément a la loi NRE.

Aussi, pour chacun des items auxquels ont répdedentreprises, unequalificationa été attribuée.

/ SGGS RS NY MgstheBnorLd8uieiehtile réhseignement des items par les entreprises mais

aussi la qualité du renseignement fourni. Cette méthodologiguidificationest détaillée cidessous

NR(Non Renseignéit y QSaid LI a FLFIAG YSyGrazy RS ftQAGSY RI

NRJ(Non Renseigné maisstifié): IQ Sy i NB LINR & S | LILJdéciptdaSaotr b redkeA a LJ2 & A |

du «comply or exain® », lj dzZA  LISNXYSG RS yS LI & NByaSA3aySN dz

pertinent au regard dees activités, sous condition de justifier cette exclusion.

o 9ESYLX S O2yOSNYylyid fQAGSY NBtFGATFT |dzE YSa&ad
consommateurs : ke groupe/ QF LI & RS YS&dzZNB &LISOATAILdzS £ O
BtoB et du faible impact de ses produits quant a la santé/sécurité des consommateurs

R QUANT(Renseignement de typeu@ntitatif) : IS NBYy aAaSAIYySYSyid Sad F2dz2NYVA
F2NX¥YS RS GlLotSldze 2dz £ t QFARS RS OKATFINBaAI aly
o Exemple suda consommation de matiéres premiéregsLe Groupe a réduit en 2013 sa
consommation de papier a 28 415 tonnamtre 31 147 tonnes en 2012, soit 154 kg/ETP contre
165 kg/ETP®2012. I@bjectif est @tteindre- 15 % en 2015 vs 2012, soit 140Kg.

R QUAL(Renseignement de typeu@litatif) : S NByaSAIySYSyid Sad (NI yay:
discursif présentant ou détadlht la situation et les actiommisesen place par le gupe, relatives
L f Qshn$ Gowinée chiffrée
o Exemplda formation/information des salariés sirQ Sy @ A NRB«/a/sén¥ildligalion et la
formation des salariés sont organisées actuellement seulement en local par les)sfids.

studioXXX6 | St &AYy 1 A0 | LI N SESYLIX S O2yRdzA G LJX dzaA §
O2ft 02N GSdzZNAE RQSUSAYRNB  SdzZNE 2 NRAY Il (S dzNE
{KFEy3aKFA  2NHIFIyAasS dzyS OF YLI 3IyS RQIFFAOKI IS

O2ftF 02N GSdzZNE t FFEANB RSa SO2y2YASa RQSYSNH
périodes de vacances pour inciter les collaborateurs a éteindies léquipements
AYTF2NXE Al dzSad OX8 @

10« Appliquer ou expliques



Cette notation a aussi ét@ssociéeaux entreprises comm@GA lj dzt Yy i & dzNJ £ SdzNJ | 6 &Sy

un domaine:

o 9ESYLX S adzNJ £ Sa YS&adaNBa LINRASE LI2dzNI:&I@SYLX 2 A
DNRdzZLJS yQF L}l a FR2LI}S RS YSadNBE RS RAAONAYA:
handicap danslelieRS (G N} @ Af SG RlEya €t LXFYAFAOFIGAZY
RS fQhL¢ AyldAlddzZ S ¢ /2YLISGSyOSas RS@St 2LIISYS
ASOdzNAGSE | OGdzStaz Si bt GSYANE RIyaSeEQRWzRHEzA G |
FAY HAMHI dzyS aSdzZ S O2YLI IAYAS LISGNRBEASNE | I,
Handicap créé par le Bureau International du Travail. Cette donnée illustre la difficulté du
aS0GSdzNJ £ aQSy3FASNI.RIFGIyidl3S RFEya OS R2YI Ay

Eneffetf QS@2 0 GA2Yy RS &aSa&8 RATFAOdAZ 6§S& NBYINB RIya

R QUANTI/QUAL(Renseignement de type a la fois Quantitatif etafitatif) : ke renseignement

Sad FT2d2NYyA QA RS&a AYTFT2NN¥IGA2ya OKaukdidesa | 002

RQdzy GSEGS RA&AOdZINBEATFT AffdzAGNB LI NI RSa R2yysSS

o Exempl@a dzNJ f I LRt AGAIldzS RQSGI f dalLé Gréuge adis enplade A § N
il y a dix ans un systéme de gestion industrielle spécifigue a ses activités (Industrial
Management Systeng IMS) visant a renforcer les processus de gestion de la sécurité, de la
FAFOAEAGSET RS I LINRGSOGA2Y RS fQSY@ANRYYySYS
YEAYOQASylyld RSLX 2&S RIya f QSy aésvioré SpolRantapeNP dzLJIS ¢
Rdz OKATFNE RQIFIFFFIANBA O2dz@SNI LI NJ RS&a | dzRAGA
FyySSad® 5SS wnnd £ wHnamoI dp SydAiadsa 2yid SiGS o
DNR dzLJS Sy i SN)YSa ARsben GifiglafsT I Buasilibé dii Grloupdd éiéd
auditée sur la mise etzdz@deISon systéme de gestion industrielle IMS.

a
S

RPARTIEUIQSY G NBLINAAS yS NByaShighel $ eljj siffla talboNGtle St f SY S
notation traduit lavolonté RS f QSy (i NB LINRA &t @50 Y Yz 8 § dz&) LI NI
mais g yYS O2y dASYyd LI a IR QRYBEANISIORFAY] dz8 LILI2 afl B ySi
concrétepouf S& LI NIAS&E LINByYylyiSaoe {2dz@Syid f QSy i NB LN
o EESYLX S O2yOSNYI yid tS NBECeH fditique PréciSeajnsdGug ié A 2 v &
ANR dzZLJS NBAaLISOGS tSa 5NRAGAa RS fQl2YYS S OSAf
soustraitants, intérimaires et fournisseurs. Dans ce cadre,elgi#tés du Groupe excluent
notamment toute forme de discrimination, de harcélement, tout recours au travail forcé et au
0N} @At RS&a SyFlyida SaG G2dziS FGGSAydsS v 1 f
respecter le droit du travail dans toles pays ou il est implanté et considéere ainsi prendre en
O2YLIIS tSa 02y @SyidArAzya TF2yRI MSdyirdvdil BAT) Rce f Qh N.
sujet »

La notation R partiel peut aussi concerner un item qui demande clairement une information

guantitative et ou seule une information qualitative est communiquée (ou le contraire) :

0 9ESYLX S &dzNJ £t QAGSY 2T [/I2 yOR3YARIYIYA AlyA 2R/Q RO | rdz Y- dz
faible et se résume a une utilisation domestique (sanitaires, nettoyage, cuisilas ® ! FAYy R
réduire leur consommation, certains studios ont mis en place différentes mesures telles
f QdziAftA&alrGA2Y RS NROAYSUO dziz2YFGAljdzSE 2dz £ A
YIEA& ldzaaiA € QdziAf Aal A2y soR@atidnlcoming au Mekisue. LE O2 f 2 =
site de Paris est le premier site a avoir installé en 2013 des urinoirs sans eau. Par ailleurs, sur
de trés nombreux sites la gestion des sanitaires appartient aux propriétaires des locaux. De ce
fait, les sites ne peuvent pagir directement sur le changement de matériel. Dans ces cas, afin
RS O2yGNROdzZSNI £ I A YAdeltaindsieg, cdrnfe duk Philppined 2 Y Y I |
ou en Nouvelle Zélande, ont disposé des affiches de sensibilisation directement dans les
santaires. »
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[ QSt L o2NI A2y RS Ondisenjduk Lagctute Oddpfortslia gedtiodguh s  +

de référence peut se fairgelon dewpointsde vueY 20 2SOUATF 061 dzSt Ge LIS RQAY
sous quelle form& 0 S  airdpon@2t®Opublide egBtf @ S LIS NI A yB. @hBSpould NB R A 6
le précédentrapport, une analyse de type objective a été retentieQ S a i LJ2 dzNJj d22 A OS G § S
52y OSY(GNBS adiNJ tF YIYASNB R2y{ #poyfifg, dihohBEu 3S5a
jugement des données elle¥s YSa® [ S GNI GFAf &aQSad LI N O2yasy
problématique « Comment QA y F 2 NI lelle ApBbjiée S (0 LI dzd 6 G 1j dzQt € LN
«[ QA Y F 2 NXlle Gokrété et Bedtiient® ».

De plusil était important deconserver un systeme de notation homogene a&na le temps et les
différentsdocuments de référence

Enfin,la récupération des rapports de gestionsdentreprises non cotées QS a i | SNES 02 Y L]
effet, peu deces entreprisesiousont transmis directementeur rapport (7sur 60contactées. Les
autres ont été récupérés sur le site Infogreffe.

Pour chacun des 42 items du décret (déployés, rappelensn 54 sous items élémentairef)ois
YADBSlI dzE RQlIylfeasS 2yi SiS NBGSydz

f b LI NI RSa SyYyGNBLINARaSa lFelyld nBS@h&kemsidgerdi QAGSY
justifié. @mpte tenu de la regle du eomply or explair», lesnotations «NR Ustifié » ont été
incluses dans la part d&8y i NB LINR & S&  ltém tolticonds Jesi diatdns en R Q A
partiel ».

1 Ensuite les réponsespportéespar les entreprises sont évaluées en fonction dessigaux de
notation énoncés eilessus. & recueildef Q Sy & S Y odbridéesetSeurGSalyseermetent
de faire émergetes grandedendances daenseignementCellesci ont donc étérassemblées
dansdes diagrammes retranscrivades informations fournies par les cinquargatreprisesde
f QS OK | Lgdidbrinde® existent de maniére séparée pogrdeipe des entreprisesotées et
celui des non cotées. Cependa@tNE Ij dzS f | R Aaaisssigyifidative 2typertiedicatt § NS
sein des entreprises indicé@BAC 40 et SBF 170) f Q @afisdaRcay, fait référence.

1 Enfin, une analyse plus qualitative et approfondi @urnie permettant de dégagerpour
chaque itemcertaines tendances et récurrences observées dans les différents rapports.

/'S oAty aQSaid S3AFtSYSyd Ay(iSNBaasS thédmiiquasB LRy &S
spécifiques, a savdia biodive A (1 ST f QI y ONy & SR @ I2LOUINR BN AR SAHFMASH (i Il
de dégager non seulement les tendances quant a leur prise en compte dapsitng mais aussi de

O2YLINBYRNB I LX I OS [jdzQSttSa 200dmplsysi RIya I ai
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SECTION 41DANS QUELLE MESURE LES ENTREPRISES CONCERNE
[ O /[ v! I9¢¢P[¢ 59 [ QBGALEL DEREFAORTING |
SOCIAL, ENVIRONNEMENTAL EERSC?

Cette premiére partie présentiafalyse des items uhun, au moyenR e vérification de leur
renseignement effectif ode leur omission

1. ITEMS SOCIAUX

1.1. Effectif total

CAC et SBHffectif total Non cotées Effectif total

R quanti/quali
6,7% AL

. R quanti
R quanti 65,0%

93,3%

100% des entreprises cotées 65% des entreprises non cotéest renseignd QSFFSOGATF G2 G
établissement

Autotal, 80% dessONJ LILI2Z NIia 2y G F2dz2NYy A f SRywdnio NE RQSYLIX 28 S
Exemple « Effectif GroupeXXXau 31 décembre 2013 : 9 280 salariés (agents de banque CDI,
CDD actifeu en CLD}.

6,7 % des rapports @1 2 OA S Sa 020SSa 2yl sfdudititiveSeid HotinanR Q dzy S
davantage de détails sur la composition de ces effeetifsurs évolutions au niveau du groupe.
I GAGNB RQSESYLX S5 dzyS SYyGNBLINARAS AyaidlftssS ¢
sa branche locale< En Pologne, lesffectifs deXXXPolskaont poursuivi leur décroissance en
2013 ¢ 1 592 CDI en données historiques £t989 CDI en données pro forma, s@t2 %).
[ QAYGSANI O XY bREPT I/ FAOALE SGS NBFIfA&ASS Sy 2t
f QI dDI0@aNsigné début 2012 avec les partenaires sociaux a été poursuivie. Cet accord
associe a la fois un nouveau plan de départs volontaires et un programme de recrutements
externes pour la période 2012/2023.
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1.2 Répartition des salariés par sexe

CAC et SBRépartition des salariés Non cotées Répartition des salariés
par sexe par sexe
R partiel\

3,3%

R quanti
96,7%

R partiel
5,0%

96,7 % des entreprises non cotées agpondu acet item(une seule de ces entreprisaef Qds
renseigng, contre 636 des entreprises non cotées

Il était attendu une information quantitative montrant la part des effectifs masculins et fasiuéans
f QSYy (I NBLINR & S @ es, PN erftrépisesNitdelagdRdentraprises non cotées ont
donné une réponse de type quantitatif, le plus souvent sous forme de pourcentage des effectifs.

Une tendance spécifique aux entreprises du SBlessine. En effet, un tiers d'entre elles exprime ce
type d'information dans la partie relative aux mesures prisefagaur de I'égalité HommE&emme

36% desentreprisesRS f QSOKI y i Af f Zne séié @aochiffres @nypéu pliL miENiyeA
concerrant la féminisation des effectif@volution, niveau hiérarchique concerné, catégorie cadre ou
non, la zone géographique etc...)

Le renseignement a étdoté en« R partiebs lorsque l'information concernait la pared femmes dans
I'effectif cadreet noncelledes femmes dans I'effectif total.

1.3. Répartition des salariés par age
CAC et SBRépartitiondes salariés Non cotées Répartition des salariés
par age yNgr par age
R art 3,3%
partiel o

10,0%

\

R quanti
86,7%

R partiel—
15,0%

Pour cet item, 967% des entreprises cotées et¥bTleentreprises non cotées ont fourni des données.
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86,7% des informations issues destreprisescotées et 50% de celles issues des non cotées étaient
RS (eL) ljdzZ yGAGrGAT Si O2yOSNYyIFAG fQN3IS RS&a SYLX

10%RS f QS OK I of 1i5% td c2lyi de® gotr otées ont fourni une réponse partielle ou sans
contenu opposable.

La typologie des réponses rencontrées (par ordre de fréquence décroissahta)suivante :

- Pyramide des ages/fourchettés Q N(A2%0);

- 1 YOASYY S Sk LR NI XR pabienR Ay OAS yiySLIS RQAY T2 NXI (A 2
pyramide des Ag#fourchell 1 S RQRI guantin aA OS (&L RQAYT2NXYI
complémenj (28%),

- Age moyen(« R partieln aA OS

as

BLIS RQAYT2NNIGAZ2Y &S &
agek F 2 dzNDO K § @RigbantiR Q & ) Q

1815 RQAYT2NNIBHAZ2Y Sy

1.4. Répartition des salariés par zone géographique
CAC et SBRépartition des salariés Non cotées Répartition des salariés
NR
3,3%

R partiel
10,0% ‘

R quanti
86,7%

R partiel
10,0%

96,7% des entreprises cotées (dont 100% pour celles du CF8:3é6 pour celles du SBF)55% des
entreprises non cotées ont renseigné des informations concernant la répartition géographique de leurs
effectifs.

Autota, 26 RS& pn SYUNBLINARASE 2yiG F2dz2NYA dzyS NBLRyYyAaS
ainsi que les effectifs du grpe y travaillant, en pourcentage ou en nombre.

Les réponsepartielles au total 10%) correspondent a des entreprises ayant communiqué le nombre

RS yIOA2yLFfAGSa O2yOSNYySSa 2dz S ,sags\détaiE lelRDS Y LI 2
implantations.
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1.5. Embauches

CAC et SBFEEmbauches Non cotées Embauches

NR
6,7%
R quanti/quali
3,3%

R quanti
60,0%

R quanti
90,0%

R quanti/quali—"
5,0%

93,3% des entreprises cotées (100&0CAC 40 et 86,7% GBF 120) et 65% des entreprises non
cotéesont renseigné ce point.

Dans I'ensemble des entreprises de I'échanti(fa® entreprise} 78% ont fourni une information
quantitative.Elles sont 6,7% de cotées et¥8%le non cotées a n'avoir rien renseigné.
Typologie des réponses rencontrégeatégories non exclusives les unes des autres)
- DAAGAYOlGA2Y SyiNB :/46GdeshiieprisesL t £ QSYol dzOKS
- Prise en compte de la nationalité ou de la zone géographid®8c des entreprises
- Chiffrebrut sans autre indication18% des entreprises
- Prise en compte du sexd 6% des entreprises
- Prise en compte des données pour différents sebtdu R Q| Ofilidle® A 12% dea dz
entreprises,
- Distinction des statut§cadre/non cadre) 12% des entreprises
- Transformation du CDD en CD0% des entreprises
- Prise en compte de I'ages% des entreprises
- Distinction entre emploi saisonnieat emploi permanent 6% des entreprises
- Réembauches 4% des entreprises.

2 entreprises ont également fourni un taux de recrutement (exprimé en pourcentage) qui peut étre
défini par le nombre de recrutements rapporté au nombre de pagstascours de & période
considérée.

1.6. Licenciements
CAC et SBH.icenciements Non cotées Licenciements
N
__Raquali
10,0%

NR

R
3,3%
R partiel—4
16,7%
35,0% R quanti

: 55,0%
R quanti ) /
70,0% R partie
5,0% %
R quanti/qual'L/

5,0%
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100% des entreprises du CAC 40 ont renseigné cet item tqudis,7% deentreprisesdu SBF 120
et 35%desentreprises non cotéese l'ont pas renseigné

Dans le périmetreelatif auxsociétés cotées, 70% donnent une information de type quantitative, 10%
produisent qualitativement ce renseignement, 16,7 % fournissent une information partielle et enfin
3,3% n'ont rierrapporté.

En revanche35%dessociétés non cotées n'ont fourni aune infarmation et55%en ont fourni une
de maniéere quantitative

Typologie des réponses rencontrées (catégories non exclusives les unes des autres)
- Chiffresbruts sans autre indication60% des entreprises
- Licenciements en pourcentage des dépaBs% des entreprises
- Départs seulement10% des entreprises
- Mention des raisons du licenciementL4% des entreprises
- Communication du turnover42% des entreprises
- Données présentes pour différents secteurs ou filiak$o des entreprises
- Prise en compte du sexed % des entreprises
- Distinction des statutgcadre / ron-cadre): 2 % des entreprises
- Prise en compte de la zone géographiquéd% des entreprises

Les informations fournies somibnc assez diverseRlus rarement, certaineant exposé la création
ySGGS RQSYLX 2AaX fQAYGSANIXrdGA2y RSa fOaSNYylFyida
conventionnelles ou non dans les licencats (10% des entreprises), etc

1.7. Rémunérations
CAC et SBIRRémunérations Non cotées Rémunérations
R quali
13,3%

R quanti/quali
15,0%

R quanti/quali

10.0% R partiel
,0%

20,0%

100% des entreprisesotéesont renseigné cetém. Il n'y a pas de différence significatasmtre leCAC
40etleSBMH N ® 9y NBJIYyOKSI &SdzZ SYSyid cm: RQSY G NBLINA &

Cet itemimpliqueplutét une réponse de type quantitétiToutefois, 13% des entreprises cotéest
fourni des informations qualitatives'esta-dire en expliquant leur démarche de rémunération des
salariés, sans donner de monta@tnconstateici une Iégere différence entre IEAC 4@t le SBF 120
20%des entreprises dBF 120nt renseigné cet itendle maniére qualitative contre 8% duCAC 40

Plus rarementgertainesentreprises fournissent un tableau exposant la répartition des rémunérations

par tranche de salaire, pq\rfois détaillé selon le genre.
I 0 AGNBes:RQSESYLIM
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o XXX

Grille de salaire fixe annuelle a fin décembre 2013 des effectifs en France

supérieura 90000 €
600003 90 000€
45000 € 360000€

HFRMMe Nan cadre
35000 € 345000€

mFsmme caore
30000 € 335000€ Homme noncaors
] mHomme caore
25000 € 330000€
20000 € 3250006
nfénewr 320000 €
800
0 XXX
Tableau 12 — Repartition des remunérations par sexe et tranche de sahire
[ ]
R
EEEE 5 wex s mox o oss
T R
WEASMELL i ® mex @ ox s e
BEAmE o« mes m pes e e
EmABEL L @ msx ok w o wss
ESEMEE L e mex s mox e me
EEESEE L e e m eax 4 e
_ 124 441% 157 555% 28l TEE
maEmE L w was m o ees m s
B L
WEEGREL L 4 7ex s mox @ as
PR 2 e 7 mex m U
E s
T s e s 1w o

ldz G2GFf X oc’» RSa Sy i NBLNRX & SrtrepRsBotées2t@eolde/céllast £ 2y 0
non cotéesn'ont renseigné que partiellement cet iterBn majorité, elles communiquent skas frais

de personngs ou surles colts sal NA | dzE (2 (| dzE | dz RS { N&lafeSmollen RQA Yy T 2
/| SNIFAySa &S 02y i SericBnjoimité YeglemBntaiRe et 1& GotiEkaBddJde leur

politique awec les enjeux du marché local

Il est trés fréquent deetrouver une partie dédiée a l'intéressement des salariés.
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1.8. Evolution des rémunérations

CAC et SBfEvolution des
rémunérations

R quali
3,3%

Non cotées Evolution des
rémunérations

R quali
5,0%

R quanti

NR
20,0%R quan
33,3%

10,0%
R quanti/quali R partiel
6,7% 15,0%
y:s RSa SyiNBLINmn&aSa 0O02GsSa Si t1 Y2AGAS
f QS@2t dziAzy RS NBYdzy SNI GA2yaod

R quanti/quali

RSa

Parmi ces répondante83,3% des entreprises cotées20% des entreprises non cotégsnt donné
une informationqualitative («R quali»). Cette information peut prendre la forme din pourcentage

d'évolutiondes rémunérations od'un chiffre brut décliné suau moins deux années

Sur la totalité des 50 rapports, y3 'z

tendancea fournirt S G241t RS é
pourcerii 38 RQS@2f dziA2Yy 0
licenciements.

20% des entreprisesotéeset la moitié des entreprises non cotées mentionnent pa
rémuneérations.

1.9. Organisation du temps de travail

CAC et SBFOrganisation du temps de
travail

Non cotées Organisation du temps
de travail

R partiel
16,7%

R quali
13,3%

R quanti
46,7%

R quanti/quali
23,3%

R partiel
5,0%

100% des entreprisesotées et 60% deellesnon cotéesont renseignée point.

Sila plupart des entreprises ofdurni des informations claires, I'absence de définitide
I'information etde lignes directricerendlesréponsedrés hétérogens.
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Typologie des principaux indicateurs utiligpar ordre de fréquenceécroissante)

- Proportion de temps plein et temps parti€80% des entreprises dCAC 40533% des
entreprises du SBR20 et 35% des entreprises non cotges

- Proportion de CDD et de CR0D% des entreprises dDAC 40, 2 des entreprises du SBEO
et 15% des entreprises non cotges

- Heures travaillées par jour ou jours travaillés pan2@®o des entreprises dGAC 40, 33%
des entreprises du SBR0 et D% des entreprises non cotégs)

- Heures supplémentaires (33/8des entreprises dOAC 40, 23 des entreprises du SBEO et
aucune entreprise non cotée).

Le télétravail, les horaires aménagés, les contrats en alternance, les types de c(satisdsniers,
permanents)sntR QI dzi N3 & Ay RAOI (4 SdzNE NBOSyasSa

Lt Sad a2dz@Syid FrHAG YSydAizy RQFOO2NRa aArdaysa LI N
1.10. Absentéisme*

CAC et SBFAbsentéisme

NRJ
3,3%

R quanti/quali
6,7%

La quastotalité desentreprisescotées, soi96,7%, ont fourni des informations.
La comparabilité estlifficile de par la grande hétérogénéité des réponses données.

L'essentiel des entreprisestransmisune information de type quantitatif, ou quanti/qualiAu total,

prés du quart de ces entreprises (26,7 %) ont renseigné cet itemldg 8 NB LJ NG ASt S S
aucune différence significative entre le CAC 40 et le SBF 120. Cela est régulierement associé a
['utilisation d'un taux non expliqué.

. ASY 1jdzQStt Sa yS &2 A S yeportihgpolir cét BedrYa5% desitreprises S E S ND A (
cotées y ont tout de méme répondu. Parmi ces répondantes, la typologie est répartie comme suit

Non cotéeg; Absentéismes I}loml?re P E’ourizent?ge .
ROSYUNBURQSY (i NB LI
R quanti 5 250
R quali 0 0%
R partiel 4 20%
AR

* [tem norrobligatoire pour les entreprises non cotées
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Globalement, legntreprisesont soit communiqué umombre(46,7% pour IECAC 40, 46 pour le SBF
120et 556% pour le non cotées ayant répondaf QA (i Sutilisé udtduk dabsentéisme, qu'elles
prennentle soin de définir pour le lectey#6,7% des entreprises dOAC 40, 8 des entreprises du
SBFL20 et aucuneales entreprises non cotées répondantes).

60% des entreprises dDAC 40533% des entreprisedu SBA.20et 333% des entreprisason cotées
qui sesont prétéet. £ Q S BnSdé@IINé @Sriotifs de cet absentéisme.

Une entreprise du SBF 120 a choisi deseggner cet item en utilisant uaux de congépour maladie,
j dzQ St £ Sy ne autrd da ceghBeprisgsaXourni une justificatiord son omissiongnnoté en
« NRustifié »).

(p))

SAFTFSNByiSa YSiK2RSa R Ol f Odzf LJ2dzNJ £ QF 6 &Sy SAa
Les taux utiliséguand ils sont expliquésdncernent emajorité le mémecii | dzZE RQl 6,4 $y (i SA & Y
a savoir le calcul ds jours d'absences par rapport aux jours théoriquement travailjésrs
NI O Aff Sa bDedé&@arsivelgedded gedgnOtSutefois apparaitre au sein des
calculs, entrainant des écarts desultat.

Certaines entreprisgwéferent utiliselles jourgéellementtravaillésau lieu des jours théoriques
tandislj dzS8 R QI dzii NBlas jorBéesdphydeS.y (i & dzNJ

Une entreprise utiliseune formule de calcul différente (bien qu'appeléassi « taux
d'absentéisme) :2 2 dzZNE R QeffecifSnfogedsnontbre de jours ouvrés).

Lesnformatiorda S YSGK2RSa RS OFf OdzA NBf I (Qdefkjdest| f QI 04
SYGNBLINAASE SELINAYSyYy(d fSdNJ @2t 2y (S ljdz s [t f QY
dzii A f A 8SS& | dzS pdrimadméiudiecQSEG Sy aAz2y Rdz

1.11. Organisation du dialogue social, notamment les
pr oc®dur es doiderégociatn ét derconsultation
du personnel

CAC et SBFOrganisation du dialogue Non cotées Organisation du dialoue
social, notamment les procédures social, notamment les procédures
d'information, de négocoaition et de d'information, de consultation et de
consultation du personnel négociation du personnel
NR
3,3% NR
_ ‘ 30,0%
R partiel
13,3% R quali
R quali 55,0%
83,4% R partiel
15,0%

96,7% des entreprisesotéeset 70% des non cotéemt communiqué suce point Ces chiffres sont
pratiguementidentiquespour les deux indices
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Cet itemimpliquait une information de typgualitatif et 83.4%de cotées et 5% de non cotéebont
renseigné comme tel.

La grande majorité des entrepris@sdétaillé les actions menées pour améliorer la®cédures
d'information, de négociationet de consultation du personnelAinsi, leaucoup d'informations
concernent la description des instances représentatives du personnel, de la gouvernance générale
descomités d'entreprise.

1307 elr€prisesO2 1SSa S wmpl:  RQSworit MbBskithd gué partiglleingnt @2 ( S S &

item. Celad Q S E LJ falpréz@&nce d'udlfexte reprenant les valeurs de I'entreprise samefois

donner d'information opposableCes réponsese permettentfinalement pas aux lecteurs et aux

parties prenantefk Q 2 6 deS ififarmNdtions utilisabke Elles ont donc été annotées @R partieb.

I GAGNB :RQSESYLX S
« Pour étre au plus proche des besoins des collaborateurs, RNdsfy it S& Sy adAdSa RS
(vente, logistique et services) en France organisent désormais de facon autonome leurs
AyaialryO0Sa RQAYTF2NXIGA2YyE RS O2y.adAZ GF A2y Si F

Lalongueur et la profondeur des informatiors®nt extrémement variable d'une entreprise a une

autre. CertaineS Yy 1 NS LINRA & Sa X R2y domieQénsei§néontfouriiirg infortafianA R S NB
de quelquedignes tandis que d'autreont développé une réponse longue de plusieursgugaphes

1.12. Bilan des accords collectifs

CAC et SBBilan des accords Non cotées Bilan des accords
collectifs collectifs
NF; R quali R quali
3,3% 20,0% 15,0%
R partiel .
6,7% R quanti
10,0%

R quanti/quali

0,
36,7% R quanti/quali

25,0%

96,7% des entreprisesotéesont renseigné cet itenfl00% des entreprises dGAC 4@ontre 933%
pour celles du SBF 120) tandis que seulement 50% des entreprises non cotées y ont répondu.

333% des entreprisesotéeset 10% des entreprises narotéesont donné le nombre d'accords
collectifs

Parmi les entreprises cotées,@@nt communigué de maniérgualitativeen déclinant les domaines
concerné& par les accords ainsi que leur application sans toutefois donner ffeesi{d0% des
entreprises du SBF 120 et aucune entreprise du CA@4$Ri, parmi les entreprises non cotées, 15%
ont renseignécet item qualitativement.

Plus de lanoitié des entreprise du CAC 40 (58;% 0
y2y 020SSa 2yiG F2dz2NYA

T QS y i NB LIN@ntiefrizes Rdz { . C
O 2

S HmE: R
RS4 R2yysSSa KAFFNBSa | OO

10% des entrefises cotées ont aussi renseigleépourcentage de salariés couverts par ces accords.
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1.13. Conditions de santé et de sécurité au travail

CAC et SBFConditions de santé et de Non cotées Conditions de santé et de
sécurité sécurité
R partiel
3,3%
R quanti/quali NR

13,3% 25,0%
R quali R quali
83,4% 75,0%

100% desentreprises cotées ont fourni des informations.

La quastotalité des entreprises a'pascommuniqué sutesconditionsde santé et de sécurité mais
surlesmesures prisepour améliaer la santé et lasécuritd. S ISYNB RQAYF2NXYI GA2Y
comne renseignée.

Certaines entreprises, plus raré8,7% du SBF 120 et 20% du CAC d) utili$¢ des indicateurs
RQF OOARSY(G& Rdz GNIY @GFAfSX RS YIflFIRASA,elcddNRPFSaaA2yyS

Parmi les 50 rapports, il est souvent fait mentiole la gouvernanceRQ Sy G NBLINR &S S
particulierementRdz / 2 YAGS RQI @3A8yS> RS { €PIWudusyst@rie RSa /
de management en plactujours enmatiérede santé et de sécurité

5lya £S OFRNX RS fF alyidsSz t£Sa LINRBINIYYSa RS asy
la prévention des risqugssychosociau$ i f QK@ IASyS RS @GAST GFyRA& |jdzS
At 840 NBIdA ASNBYSY(d T deA (NS FISNBFOS |j dz@2E dzBR S INBIDK

sécurité routiere.

1.14. Accords signés avec les syndicats ou représentants de
personnel en matiere de santé/sécurité

CAC et SBFfAccords signés avec les Non cotées Accords signés avec les
syndicats ou représentants de syndicats ou représentants de

personnel en matiére de santé et de personnel en matiére de santé et de

sécurité sécurité
NR R quali R quali

NRJ  23,3% 16,7% 35,0%

. 6,7% NR

R partiel 50,0%
% .
> (I; quanti/quali R duant R guanti
0
13,3% 36,7% R partiel5’0%
10,0%
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76,™%6 des entreprisesotéeset 50% des entreprises non cotéast renseigné cet item.

Le plusfréquemment dans les rapports des entreprises cotéesest ¥ Ali f Q26280 RS
qualitatives accompagnées dennées chiffréeéR quanti/quali). En effet, 20% slentreprises du CAC

40contre 61:: Rdz OSff Sa Rdz { .inmbrnmatiom dziAf AaSyd OS (GeL)S R

Les entreprises non cotées, quant a gleurnissent le plusouwent des précisions sur la nature des
I OO0O2NRa&a aA3dysSa LI dzisd 1jdzS RQSY R2YYSNI dzy OKA T FNER

Quelques entreprisesnt admisne pas avoir d'accord spécifiqgaans ce domaineCette situationa

alorsStS O2yaAARSNBS 02YYS NByaSa3ayss, biénlgnlcdle Bey (i NB LINJ

SOit pas positive pour sa communication

I (A deple: RQS
«Lf yQe | LI & RQFOO2NR aLISOATAIdzS adedayit& I @S
Si &ASOdzNRGS Fdz NI @FAf YIAa dzy LIXIFY RQI OGAZ2
précédents»

De plus, 2 entreprises du SBF120 ont donné uneipatidn a leumonNB y 8 SA Iy SY&NWR RS f Q
Lustifié »),

1.15. Fréquence et gravité des accidents du travail*

CAC et SBH-réquence des CAC et SBFGravité des accidents
accidents du travail du travail
NR
Ry NR3 67%
: 16,7% .
R quanti
R partiel ‘ 43,3%
16,7%
R quanti/quali R partiel
parte . .
13,3% 23.3% R quanti/quali
10,0%

Ces dewsousitems sont généralement traités ensemble par les entreprises. lIs sont renseignés a
100%par les entreprises du CAC 40 et®8par celles du SBF 120

A propos du taux de fréquence, il existe une différence significative entaelesindices 20% des
entreprises du CAC 40 ont produit une information de tyfpequanti/qualbs, contreaucunede celles
du{ . C MHn® Lf Sy @I RS néésuriéstaudddapavitcQA Yy F2NX I GA 2y R:

I 2YYS LI dzNJ fal$sentdising,§ 0 A yRTS2 duiivigell est2tygs hétérogeéne. Parfpies
entreprises utilisent dedonnées chiffrées standarg33,3% poure CAC 46t 26,7/% pour le SBF 120).
Lereste du tempsellesutilisent des tauxqui sonttout aussidisparatesque pour l'absentéismeEn
raison de l'absence de certitude sur I'homogénéité des indicateurs, I'utilisation d'un taux non défini a
été notée commex« R partieb».

Concernant la fréequence deaccidents, @6 des entreprises dGAC 4@t 46,/% des entreprises du
SBFL20 ont utilisé un ¢aux de fréquence expliqué et défindans le rapport. &, % (soit uneociétd
des entreprises duCAC 40et 26,/% des entreprises du SBRO ont aussi utilisé un ¢aux de
fréquence», qui n'a été défini nulle part dans le rapport.

* [tem nonrobligatoire pour les entreprises non cotées
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13,3%des entreprises du CAC 40 et %, des entreprises du SBF 120 ont choisi de ne pas utiliser les
« taux de fréquence> et «taux degravité» mais des indicateurs plus internationaux comme le TRIR
(Total Recordable Injury RateTaux d'incidents déclarés)

.ASYy 1jdzQSttSa yS a2AS8Syid LI a az2dzyrAasSa t tf QSESNIDAC
cotées ont tout de méme dmé une information relative a la fréquence et 45% ont fourni une
information relative a la gravité. Parmés répondantes, la typologest répartie comme suit

Non cotées Fréquence des| Nombre Pourcentage
accidents du travail RQSYUNBYRQSY UNBL]
R quanti 9 45%
R quali 0 0%
R partiel 1 5%
¢c20l ¢ RQSYy (i NB LI
s y'uh 10 50%
Felyd NBHLRZYRdAz
Non cotées Gravité des | Nombre Pourcentage
accidents du travail RQSYUNBYRQSY UNSL]
R quanti 6 30%
R quali 0 0%
Rpartiel 2 10%
¢c201 € RQSy (i NS LI
N yu 8 40%

el yd NBLRYRdz

Une entreprise non cotée a, par ailleurs, présenté cette information dgpesrtee dédiée aux facteurs
de risques et plus précisément dans la spagie intitulée « Risques idustriels et
environnementawe.

Différentes méthodes de calcul poue ltaux de fréquence et le taux de gravité

Concernant les taux de fréquence, les formules utilisées par le CAC 40 different de celles ufilisées

par le SBF 120 et les non cotées. En effet, les entreprises du CAC 40 se servent plus fréqueémment

de la formule «/2 YO NBE RQF OOARSY (aLIRNG YaAN{ (IR Ay R GKSDdzNIENN.
travaillées», tandis que les autres expriment ce taux de la fagon suivanted y 2 YO NB R QF OOA F
avecarrétsty 2 YONB G201 f RSB a G(GNI @ AffSSa

De la méme maniere, les calculs relatifs aux taux de gravit®leatrvarier selon la catégorie
RFya tF1ljdzSttS aS aAdGdzS t QSYUNBLINAASD® [ Sa |SyidNBLI
«Y2YONB RQlIlo0oaSy0OSa tASSa dzE | OOA RS yandisquel NJ YA f €
les entreprises du SBEO ainsi que les non cotées utilisent plus majoritairement le taux suivamt
(nombre de jours perdus pour accidentdu travafl2 YO NB G20 f RQIKBWzZNBER G NI O
/ 2YYS RIya £S5 OFa Rdz G dzE R (sHed acfalitéds daleutsSont RS f S 3
présentées par certaines entreprises. Il est probable que les méthodes de calcul et les chqix des
entreprises soient pertinents au regard de leurs activités et spécificités mais leurs différences

rendent toute comparaison entre les entrigess tres difficile.
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Les entreprises admettent que les solutions et les définitions divergent et que leur méthode de calcul

est le résultat d'un choix.

I GAGNB :RQSESYLX S
«lS OK2AE RSa KeLRGKSsaSa LkdzNJ tS Otidtidddds RSa K
filiales compte tenu des spécificités locales, ce qui peut conduire a des hétérogénéités
mineures»

1.16. Maladies professionnelles*

CAC et SBHRVialadies professionnelles

R quali
6,7%
NRJ R quanti/quali
13,3% 10,0%
R partiel
16,7%

70% des emneprises ont fourni des informations avec une différence sensibtee les indice$86,7%
pour lesentreprises du CAC 42 53,3%pour celles diSBFL20)

La communicatioestsouventaxée sur les maladies en génétaldz RSUNRA YSYy i RQAY T2 NXI
aux maladies professionnelles. Cette sitiom a éténotée en «R partiel» et concere 26,7% des
entreprises duCAC 40 e6,7% des entreprises du SBEO.

Cetaines entreprises ont recensé les différentes causes des maladies professionnellesr{stiess,
psychosociauxtroubles musulo-squelettiques, postwes, bruits, amiant 0 > 32i3% Jdur [eCAC
40et 6,7% pour le SBE20.

.ASYy 1jdzQStt Sa yS a2 i S yefortindpoiir cét BedrYAnok desienttepriseQ i S N A (
cotées y ont tout de méme répondu. Parceis répondantes, la typologést répartie comme suit

Non cotées¢ Maladies Nombre Pourcentage
professionnelles RQSYUNBURQSY (i NB L
R quanti 6 30%
R quali 0 0%
R partiel 2 10%
Celyi NeLRyRe|  ®

Pour ces entreprises, les causes relatives aux maladagsssionnelles ne sont pas fournies et les
informations annotées en R partieb> correspondent & des informations non opposables.

* [tem nonrobligatoire pour les entreprises non cotées
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1.17. Politiqgue en matiére de formation et nombre total
d 6 heur ®enatibe

100% des entreprises cotées ont renseidgér politigue en matiere de formation ainsi gle nombre
total d'heures liées a ces formations.
En revanche, ™ des entreprises non cotées ont renseigeér Ipolitique de formation et 7% le

nombreRQKSdzNB3 & O2yal ONBSa t 0O0Sa FT2NXIGA2yao

Non cotées Politique en matiére de Non cotées Nombre d'heures de
formation formation

R quali
R partiel 65,0%

5,0% R partiel
5,0%

Les entreprises ontommuniqué sute nombre d'heurede formation enx Rquanti» et leur politique
de formationen « Rquali».

Les différences entre les entreprises portent essentiellement sur le niveau de détail et la précision des
informations données. Certaines communiqueniquementuny 2 Y 6 NB (i 2ddé formd@dnK S dzNB
d'autres des tableaux complets qui détaillent les zaBeg 2 ANJ LIKA |j dzS&a> €S y2YoNB
la répartition selon le genre ou la catégorie professionnglie pourcentagede la masse salariale
consacré la formation etc.

T

1.18. Mesures prises en faveurd e | 6 ® grarhes-Feenmeb

CAC et SBRViesures prises en faveur Non cotées Mesures prises en faveur
de I'égalité Hommes/Femmes de I'égalité Hommes/Femmes
NR
3,3%
R partiel R quali
16,7% 33,3% R quali
R partiel 50,0%
5,0%
R quanti/quali
46,7% R quanti/quali
15,0%

96,7%dd SY(UNBLINAaSa 020SSa oR2yld mnm: RQSYGNBLINRE&S
ont canmuniqué sur ce point, contre 0 des entreprises non cotées.

26



33,3%des entreprisesotéesont décrit qualitativement et précisément lesnesures mises en place

dans la gestion des employés dgs Sa t T I @2 NhonSdsletiddd $ehinds AuitGvaiR Sa K
Parmiles entreprisesonO2 1 SSax pm> 2y i | LILI2 NRigGalbibut ehfegtanlS R QA y 7
assez sommaire.

Globalement,ce type de renseignement releve des accords collectifs, des adhésions aux principes
établisparlet OGS a2yRAIf RS& Dbl iAz2ya !yArias RS fQFYSyY!l
adaptées et différents partenariats, de programmes de sensibilisatton, e

nc T PReSodeN BE0% du CAC et338,du SBF 120) efd5 RQSY I NBLINA &Sa y2y

22dziS RSa AYyT2NXIA2ya OKAFTTNBSa 02y OSeéild yi Saz
résultats des politiques installées

[ QAYF2NXIGA2Y | Sipartiel@? JoisduR BNEBepri€e? ¥eYsdnt dontentées
RQSELIZ &SN dzy S 2dz L) dzaASdzNA R2yySSa OKAFTFINBSE oL
des femmes, écarts salariaux, etc.) au liewdéeelopperesmesures ou les politiques mises en place

au sein du groupe.

1.19. Mesures pri ses pour etllddeimpsleorit i on (
personnes handicapées

CAC et SBRViesures prises en faveur Non cotées Mesures prises en faveur
de I'emploi et de l'insertion des de I'emploi et de l'insertion des
personnes handicapées personnes handicapées
NR
R quali
0,
3:3% NR 30,0%
R partiel 35,0%
6,7% R quali
%
53,3% R
R quanti/quali quanti/qu
36,7% R partiel ali
10,0% 25,0%

96,7% des entreprisesotéesont renseigné cet itemavecune légere différenc@our les entreprises
du CACL0(100%)et celles duSBFL20 (93,3%), contre386 de non cotées.

p 0 X oEatrefRisescotées et 30% de non cotéegcrivent qualitativementds mesures prises pour
insérer les personnes handicapée36,@o de cotées et 2% de non cotéesont fourni des
relaSAIAYySYSyda ljdzr £ A0 A F&R quahtygaaly). lj dzQdzy S FylfeasS Ol

De plus, parmi les entreprises cotées, seulement 6,7% (soit une entregrtdeurni une information
incomplete ounon opposabld« R partiel»), et seulementl0% (soit 4 entreprises) pour les sociétés
non cotées.
Exemple
«XXXencourageS A+ £ SYSy i
9y CNIyOS:z tS y2Y

N>

2dziASyd fQAYGESANIGA2Y R
ROSYLX 28S& » GGSAYGa RQdz
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ISa AYyFT2NXIldAz2ya O2yOSNYySyid SaaSyiaSttSySyid RSa
f QSY U NBLINRK &S
- Souvent un détail des effectifs concernés (le nombre de personnes handicapées dans
f QSY I NBLINR &S0
- IOSELX AOQOIFGA2Yy RS& Y 8sk dabtBrds cdliNisa eraine duMandicas v i NB
formations appropriées, sensibilisation des employés-Rohd ONR YA Y | A2y £ f QS
promotion,Y S& dzZNB & RQI YSY I 3SY Sif.Ji CeR neslrd soat renRaBnéésNI J - A
mais assez peu dévelopge
- WS SELR&aAGA2Y RSa O tSdz2NBE RS f QSYyiGNBLINAR&S ad

[ ljdSadAzy RS t Ql OQbracaneshahdicap@Sest RsSemargindlédans &y G a I dzl
rapports. Deux entreprises du SBF 120 ont consagoréparagaphe a cette thématique dans leur
rapport:

0 « Pour assurer la sécurité de tous ses visiteurs et des salariés travddlentie centre, y
O2YLINR & fSa LISNaA2YyySa Sy aAadda A2y RS KIyRAOI
centres commerciaux. A cet effeteten lienavécsaA Rdz MM FSOASNIXXXnpX f ¢
I FIAG Q20280 RQdABepBRXXXANRPEZALS ROl ORS § #2580 ANR |
et de rénovation de centre, pour réaliser les travaux préconisés dans le cadre du diagnostic.
Cette démarche vohtariste permet de rendre accessible la galerie dans son ensemble et pas
uniquement les zones concernées par les travaux.

o «Des experts internes en accessibilité travaillent actuellement a la misele@ pidgressive
des modifications a apporter aux®® YSy Ga Sy YIFIGA8NB RQI O0Saairo
maximum des sites soient accessibles pour les personnes handicapées. Depuis décembre 2012,
environ 85%les sites offraient un accés satisfaisan

1.20. Politique de lutte contre les discriminations

CAC et SBHPolitique de lutte contre Non cotées Politique de lutte contre
les discriminations les discriminations
NRJ R quali
3,3% 20,0%
R partiel
33,3% R quali

63,4%

100% des entrepses cotée®t 60% des entreprises non cotéast communiqué sur ce point.

63,4%R QS y (i NB LIN®({®& SHur 20 2RI GBSyal NB LIKRszigna cet/itdnyjuali@advene® a 2 v i
YIEAd | dzOdzyS SyGNBLINAAS yQlF O02YYdzyAljdzS RS OKATTNE

Suf QSyasSyot S R % dis@appores (dghtichtéet & yo& cotdas)t fourni partiellement
des informations, ce qui correspopaur l'essentiel & trois situations
- Premiérement, l'entreprise se contente en une phrase ou un paragraphe cosgud& sa
conformité a la réglementation en viguelwgans plus d'information (26,7% des entreprises du
CAC 40, 26,7%es entreprises du SBF 120 etd8es entreprises non cotées
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- Deuxieme situation un titre est dédié a la lutte contre les discriminat® mais contient
uniqguementdes informations sur la lutte cordrla discrimination Homme/Femmeu les
mesures prises envaur des personnes handicapées (aucdes entreprises du CAC 40, 6,7%
des entreprises du SBF 1228846 des entreprises non cotées)

- Derniére situation les entreprises ont comuniquéleur politique de lutte contre I'exclusion
des seniors seulement, ce qui ne correspanpda une partie de la thématique6(7% des
entreprises du CAC 40, 6,7% des entreprises du SBF 1@%ates entrefises non cotées)

121. Respect des conventions de | 60l

CAC et SBH.iberté d'association & droit de
négociations collective/ Elimination des
discriminations / Elimination du travail forcé ou
obligatoire/ Abolition du travail des enfants

NR
20,0% ‘
R quali
R partiel 60,0%
20,0%

80% des entreprises cotées ont renseigné cet item. Cependastdifférences significatives existent
entre les deux indicest Sy (i NB LINA & S & urRidacuné informatiorcghife idicelEsk
SBF 120.

20% des entreprises cotées ont fourni des informations partielles auegne différenceignificative
pour les entrepriss du CAC 40 et celles du SBF. CAite situation concerne les entreprises ayant
dédié une réponse &et item dans laquelle aucune information opposable n'est communiquée,
I'entreprise exposant alors ses valeurs concernantDests de [Homme sans énumérer d'action
spécifique.
I GAGNB RQSESYLX S
o0 «5S YsYS3zI fQSy 0t
RS fQS3IftAlS RSa OKIyOoS

~—

S RS i litigues@idEsip@itiguesRdiz reBped@ dzLJS
0Sa Si RQFroaSyo0S RS RAaol

T 7

-
-

 dz8 RSTAYASAE RIya t38a O2y@S8Syirzys RS f QhNEF Y,

ces pratiques induint également le respect de la liberté syndicale, le respect des personnes et
f QAY 0 SNRA Ol A xants aRsimjué dultradail fofcé. RSa Sy T

0 «Cette politique précise aingile XXXB & LISO(G S  Gmrime Bt M4 &l EespecSde fa Q |
dignité de ss collaborateurs, sodgaitants, intérimaires et fournisseurs. Dans ce cadre, les
entités du Groupe excluent notamment toute forme de discrimination, de harcélement, tout

recours au travail forcé et au travail des enfants et toute atteinte alalib&@té & a 2 OA G A 2y &

politique de XXXsise a respecter le droit du travail dans tous les pays ou il est implanté et

O2yaARSNB |FAyaA LINBYRNB Sy O2YLIiS tSa 02y¢

internationale du travail (OIT) a ce sujet.

Cette situationcorrespond également a des informations données mais relatives a d'autres items du
décret tels que la lutte contre les discriminations ou un texte ssmhesures prises en faveur des
Droits de I'tmme.

* [tem nonrobligatoire pour les entreprises naotées
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. ASY 1jdzQStt Sa yS az2ck &yeporting paur cetdtelzy0% deS éntraprisésAGhE S ND A
cotées y ont tout de méme répondu. Parmi ces répondantes, lddgest répartie comme suit

Non cotées; Respect des | Nombre Pourcentage
02y @Sy itiAaA2yaRQASYUINBYRQSY i NB L]
R quanti 0 0%
R quali 7 35%
R partiel 3 15%
¢201t RQSYGNBL
s yan 10 50%
&l yid NBLRYRdz
Pour ces entreprises (et certaines du SBF,28)YS f 2 N&ljdzS t QAGSY I SiGS N

f QAY T2 NXYI (A gefdéitéd

Parmi fefsembleRSa pn Sy NS

déontologique.

N} NBYSyi

LINA &Saz
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2. ITEMS ENVIRONNEMENTAUX

21.L6or gani s at sooiété podw prerare en compte les
guestions environnementales

CAC et SBFOrganisation de la société Non cotées Organisation de la
pour prendre en compte les questions société pour prendre en compte les
environnementales guestions environnementales
NR
NRJ 3,3% R quali
3.3% 25,0%
R partiel , NR
30,0% R quall 50,0%
63,4%
R partiel
25,0%

96,7% des entreprisesotéesont renseigné cet itemsans différence significativmtre leCAC 4@t le
SBFL20, contre 50% des entreprises hon cotées.

[ QA G S Notélen & quali» & @dnfenait au moins des informations sur

le systéme de gouvernance interoé le systeme de management mis en plaodermes de
Développement Durable

[ S& 3INFYRSa 2NASyGlGA2ya RS QS yenbdbunble S oz

ou saphilosophiea propos de cette thématique.

En lI'absence de ce type de renseignement, l'item a été considéré comme renseigné partiellement.

[ QA Y T 2 NY I (rerdgignée)eri R qualiioNER partieb) de différentes fagongparordre de
récurrence décroissante)

Le systeme de gouvernance interne concernant le Développement Duf@Bl@% des
entreprises du CAC 40, 66,7% des entreprises du SBF 120 et 40% des entreprises ngn cotées)
Les grandes orientations de l'entreprise cermant sa politique de Développement Durable
(26,7% des entreprises du CAC 40, 33,3% des entreprises du SBF 120 et 25% des entreprises
non cotées)

Le ou les systénfg de management mis en pla¢é0% des entreprises du CAC 40, 26,7% des
entreprises du SB120 et 10% des entreprises non cotées)

Unrésumé des autres informatiorevironnementales, comme les consommatiorsnd'rgie

ou de matiérspremiéres (33,3% des entreprises du CAC 40, 26,7% des entreprises du SBF 120
et aucunedes entreprises non coé&s);

Des informations générales introductivé®6,7% des entreprises du CAC 40, 13,3% des
entreprises du SBF 120 et 5% des entreprises non cotées);

L'assurance de I'entreprise de sa conformité légale et réglemeni2¥ des entreprises du

CAC 40, 20%ed entreprises du SBF 120 et 5% des entreprises non cotées);

Les systémeR &valuation d'audits et de certifications misn place par I'entreprise, en interne

et en externe(13,3% des entreprises du CAC 40, 20% des entreprises du SBF 120 et 5% des
entreprises non cotées).
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2.2. Démarches d 6 ®v al u at deo certification en matiere
d énvironnement

CAC et SBfbémarches d'évaluation Non cotées Démarches d'évaluation
ou de certification en matiére ou de certification en matiere
d'environnement d'environnement
NRJ 1([)\150/ R quali
3305 10.0% 20,0%
R partiel
0, .
6,7% R quali R quanti
43,4% 10,0%
R quanti/quali R quanti/quali
33,3% )
R quanti R partiel 5,0%
3,3% 5,0%

9% des entreprisegotées ont communiqué sur ce poinavec une légere différence pour les
entreprises dUCACGI0 (93,3%6) et celles du SBR0(86,P%6),contre 40% des entreprise®n cotées.

43,4 des informations donnéepar les entreprises cotées et 20% de celles données par les
entreprises non cotéesont qualitatives.

Certaineentreprisesa savoir33.3 RQSY G NBLINRA &aSa O2 (t$,adusBr220)et ¢ m> F
p2 RQS Yy (i NB LINJo#t Gjeuté i 2eg infAralidpS gualitatives des éléments chiffrés, des
tableaux etc.

Ledécretutilisant la formulation «u», il adoncéte considére dans cette étude que le renseignement
dun seul des 8dzE ONA (58 NBa 0O0SQfdzr iA2y 2dz OSNILATFTAOIGAZ
renseignée.

ArRSt £t RS f I | dzl f ARIdpant® 8 « R qualiy & & Ripartidh »), 2eycontenu de
f QAY T2 NXYI (A 204 cofdtatei®s Ié talafeairk 824 4 2 ¥4 OSNIF AYyS& RAFTFSN
RS f atré IBsvivergences entre |&AC, leSBFet les non cotéedesentreprisesrapportent plus
surleurs démarches de certifications geerleura @ 348 YS RQS @I f dzZt G A2y Ay (G SNy

CAC 40 SBF 120 Non cotées

t 2dzZNOSy G+ 3SsnRQSy
renseignant que leur systéme 0% 20% 10%
RQSGLI fdzr GA2Y AV
t 2dzNOSy il 3S RQS)
renseignant que les démarches d¢g 40% 40% 15%
certification engagées

t 2dzZNOSy G+ 3IS RQSy

. L 53,3% 26,7% 25%
renseignant les deux thématiques
9YUNBLINAASE Yy QI ¢ 6.7% 13.3% 60%
(NR)
TOTAL 100% 100% 100%

32



2.3. Formation/information des salariés sur I'environnement

CAC et SBFFormation/ information des Non cotées Formation/ information
salariés sl\lIJFr2 ['environnement des salariés sur I'environnement
NRJ & 74/
3,3%
R quanti/quali .
e ‘ NV R quali
o . 35,0% MLRIR
— R quali ’
70,0% )
R . R partiel
quanti 10,0% i i
3.3% R quanti/quali

10,0%

Cet item est globalement bien renseigi&ld LINAY OA LI £ SYSy i RlIya fQSOK
entreprisescotées 9y STFSUHI o I o> etRe8% des Nidreéghsksandracotébati S S a
répondu a cet item.

70% des entreprisesotées et 45% des entreprises non cotéeQ 2y F I A G ledzédrivattl G A S Y
les formations, les modules web & B G SOK Yy A |j dzS des s@rkgvia AedXdmpayries/
RQIFIFFAOKIISa: fQAYGNIYSiHz RSa NI t2S dquestloysii S Ny S &
environnementales. Cette part des réponsesR< | A plus Bngokid@nte pour les entreprises @BF

120(80%) que pour celles dOAC 40 (6).

10% des entrepriseson cotéedournissent des informations non opposables @upprécises tandis
j dzQ | de6tdgyfiSecotée ne répond partiellement & cet item.

16,M%6des entreprises cotées et 10% des entreprises non cd@esissent une informatior la fois

quantitative et qualitative.

2.4. Moyens consacrés a la prévention des risques
environnementaux et des pollutions

CAC et SBRVIoyens consacrés a la Non cotées Moyens consacreés a la
prévention des risques prévention des risques
environnementaux et des pollutions environnementaux et des pollutions

R quali \
33,3% R quali
NRJ 40,0%
16,7%
) R quanti/quali . .
R partiel 16,7% NRJ R qusagg//quah
10,0% 15.0% ,0%

76,7%des entreprisesotéeset 60% des entreprises non cotémst communiqué sur ce point

Il était attendu ici une information quantitative concernane$ moyens financiers consacrasla
prévention des risques environnementauxdeispollutionse Lt & QlF @8 NB IlpatQpeutf I SO
ROQSYUGUNBLINKR&ASE 2yi F2dz2NYyA dzy 06dzZRISG O2yal ONB t OS
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Parmi les entrepsies ayant renseigné cet item, 1R QS y (i NB LINA a S parnd gelieS &ua 6 I dzO
/Y] nn S ooXo» LI N¥A OSftf Sa Rodrutlisé @ possibititéduS i wm p:
«comply or explaim etont fourni une justifcation a leumonNBy 8 SA 3y SYSy i RS f QA (G S

33,3%des entreprisesotées et 40% des entreprises non cotéasfourni uneinformation qualitative,
OQ&RANE dzyS & SNpr&édresl OGA2ya SiG RS

16,7%des rapportsR Q Sy (i NB LIN&t 5% de c€u? deS Endreprises non cotémnent une

information mixte comportant un budget et les moyens humainerganisationnels mis en place.

I GAGNB :RQSESYLX S
«En 2013, les investissements d2 @zLJS LJ2 dzNJ f I LINRPGSOGA2Y RS
b oo0oXc YAfftA2yad RQSdNRa a2A0 SYy@ANRY o 372
principales catégories de ces investissements réalisés en 2013 sont les suivantes :
w YAAaS Sy O2yF2NNAGS SYy@ANRBYYSYSydlftS Y GNIA
adlFidA2ya RQSLIzZNI GA2Yy S YSadzaNBE Rdz O0NUzA GX | dzl f
investissements ont augmenté de 60 % par rapport a 2012 ;
w AYyZSaiRSEiISAWSyEi at £ NBRAzOGA2Y RSa SyiAaaizy
dziAfAaldAz2y RQSYSNHAS aécodaBoypiaie$ erhbalfages). >Cesf 2 I A &
investissements ont diminué de 67 % par rapport & 2012. Les dépenses de fonctionnement liées
b PasigyySyYSyid asS az2yid StS@SSa t mMnyIuw YAffAZ2
pnXy YAfftAz2yad RQSdNRa I 3ISadAzy RSa RSOKSGa:
autres que les cotisations sur les emballages. Ces derniéres se sont aléd@&8 milbns
RQSdzZNRP&a» Sy HnAamo®

Qs
Sa

PN

/ SNIFAYySa 2yid S3IFEtSYSyld |22dziST | dzE AyFeNYI GAZY
dépenses liées aukiges environnementaux passes.
I GAGNB :RQSESYLX S
0 «Les plaintes et condamnations liées a un dommay&@nnemental ou sanitaire se sont
NBaLISOGABSYSyild StS@SSa t cc S yIX LIRdzNI dzy Y
365 euros»

2.5. Montant des provisions et garanties pour risques en matiere
d'environnement, sous réserve que cette information ne soit pas

de nature a causer un préjudice sérieux ala société dans un litige
en cours*

CAC et SBHvVontant des provisions et garanties
pour risques en matiére d'environnement, sous
réserve que cette information ne soit pas de nature a
causer un préjudice sérieux a la société dans un litige
en cours

NR R quali
6,7% ‘ 23,3%

NRJ

R quanti
40,0%

93,3%de notre échantillorR Q S y i NGBtédbhht éeSs@igné et item.

* [tem nonrobligatoire pour les entreprises non cotées
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Parailleurs 30% de ceentreprises(soit 13,3% parmi celles du CAC 40 et 46,7% parmi celles du SBF
120) utilisentle «comply or explaim et ne fournissent aucune donnée. La raison appod@éeacerne
fl y2y LSNIAYySyOS RS OSG Afds8Y | dz NB3IFNR RSa I OGA
I GAGNB :RQSESYLX S

« Ces risques sont non significatifs. Le Groupe réalise des prestations de services intellectuelles.

t I N yFddz2NBEZ O0Sa OlA@AGSA.»ylG LISdz RQAYLI Ol ac

40% de cesntrepriseg60% du CAC 40 et 20% du SBFd20purni un chiffre consolidé explicife R
quanti»):

I GAGNB :RQSESYLX S
«[ S DNRdzZLJS | O2yaidAiddzS RS&a LINBPQGAAAZ2YA LJ2dzNJ NR
G2GFf RS MmMIT YAffA2yad RQSdZNRP & | dz14awmilie8 OSY o NB
RQSdzZNPa Fdz om RSOSYONB HnanmH S Fdz om RSOSYONSB
de reprise et de recyclage des batteries usagées et certains colts de dépollution de sites

O2y il YAYySazI R2yid I 02 yYOR®ES Ajda&peyiegecdsSEsi Sy |
concernés»

23,3de cesntreprises affirment avoir des provisions nul{eRR quali»):
« Au 31 décembre 2013, le montant des provisions et garanties pour risque en matiére
RQSYGANRBYYSYSyY( I dnuyTodeols,de GRodpe B MR dizd pfovisgoiisipour
FoFtyR2y Si NBYA&aS Sy sSilid RSa araaSao !dz om R
O2yGNB mMnZoc ae »Ll2dzNJ f QSESNOAOS HaAmMHO

. ASYy 1jdzQSttSa yS a2AS8Syid LI & elienz?506d8skentieprifenBriE S ND A (
cotées y ont tout de méme répondu. Parceis répondantes, la typologest répartie comme suit

Non cotées; Montant des Nombre Pourcentage

provisions et garanties pour [ RQSY G NS YRQSy i NB L]
risques en matiere

ROSYGPANRYYS

R quanti 5%
R quali 20%
R partiel 0 0%
¢201t RQSY(NBL

N B y < 5 25%
FelFyd NBHLRZYRdAz

De la méme maniéere que les entreprises du SBF 120, les entreprises cotées ayant renseigné cet item
ont principalement donné une information de typd«qualb».
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2.6. Mesures de prévention, réduction, réparation : eau

CAC et SBRMesures de prévention, Non cotées Mesures de prévebtion,
réduction, réparation: Eau réduction, réparation: Eau
NR .
16,7% R quall Bl
23,3% o
NRJ
25,0%
NRJ R partiel
26,7% NR 15,0%
R quanti/quali 40,0%
R partiel 23,3%
10,0%

83,3%des entreprisesotéeset 60% des entreprises non cotémst communiqué sur ce sujet

Le« NRMstifie» ! SGS F2NISYSyd dziAftAas LI N f gByswaSyot S
RQSy i NB LINRHapSa RX2SIySISNSS LN & S & yifrgncesenbilgeSeatie teedxt S EA &
indicespuisque seulement 6,7% des entreprises du CAC 40 ont fourni une explication @neur n

NBy & SA 3y SY Softie 463786 désfirkpiiseddu SBF 120.

23,3%R QS y (i NB LINR &3S aR DRyiiSNERLINGirt Ry § @ ¥y 3P i Q88& A GSY RQ
qualitatif seulement, c'esi-dire en expliqguant dans un texte discursif la nature des mesures prises,
leurYA &S S yetcdidn® tdielois donner de chiffres ou statistiques correspondants.

t I NYA QSiyGESOolRSivsRkEEngpises cotées ont fourmes informations da fois
gquantitatives et qualitatives (« R quanti/quali»). Cesinformations quantitatives concernent souvent

la quantité ou la nature des rejets. Une information quantitative peut aussi correspondre a une
quantification desnesures prises.

10% des entregisescotéesont renseigné ceitem partiellement contre 186 des entreprises non
O2iGSSad Lt &aQl anidpriseslaya@ bomiuniguld Be¥ Bfgrinatidhquantitatives sur

la pollution émisd £ 2 NA |j dzQAf SGS I G3GSy RdzZ leskdtesuied p8sestpsud NB (i =
réduire, prévenir ou réparer ct pollution, information explicitement debh Yy RSS LI NJ £ QA y G A
décret Pour le resteles parties dédiées a cetitensn 02 y i Sy I A Sy (i sdpposableR QA y F 2 NIV |

! SY(IRSBBNA &4 S aNdzNB (iINESEP Y RE&Ey RA GSNEGH &2 RNBYRA C
f 2 NI (jdSy SNBSS A Ty NER2 SK S RENEP HRFYTIRGESINE SV &y

I rfSV‘uTSEfUéS Si tSa YIGAsSNBa é)f édZéLJSYéAZIYT 0a9{
FT120S8Sa S YI (A8 NDBAIAedQiyrejetédmiubddsydj M2 W (NBIBS RK & RNR O
les eauxejetées»; «<NB 2SS a RQSIxgdaic. Ay Rdza i NA St f Sa

a
0
N.

Rares sont les indicateursitilisés de facon commune par les entreprisessepté la mesure de DCO
GSYI YRS |/ KAYAIpdzSj dBS YN NIE 37 SRBE a2 BBABKS yBSa Sy d N
02 0 $E& Nl A Odzt A & NB ¥ SHl CRyRY §FaztABaS & NI LILR2 NIia RSa Sydn

36



2.7. Mesures de prévention, reduction, réparation : air

CAC et SBRVlesures de prévention, Non cotées Mesures de prévention,
réduction, réparation: Air réduction, réparation: Air
R quali R qu?li
NR 16,7% 15,0%
20,0% NRJ .
R quanti/quali 25 0% R quanti/quali
13,3% : 10,0%
NRJ
33,3% NR .
35,0% R patrtiel
R partiel 15,0%
16,7%

20% des entreprisesotées et 35% demntreprisesnon cotéesy Q2 y i LI a NByaSA3aysS OS

[ QAY T2 NY I (thiteyie A il SY RBIRSRSE TIHANIF ce2y R2yditéréerSa Sy il
eta dzNJi 2 dzi LINBYRNB RS&a YSadz2NBa Linigelde&u-deEBEesyaznsS NID L f
STFFSG RS aSNNB:zZ At aQl3aad RSa 3T LRdzOlI yi ydzA NB
YS&dz2NB& FFRIFLIISSa | dzE | OGADBAGSE RS «Rqu8K.GNSLINRAS R

16,7%des entreprisesotées et 15% des entreprises non cotée® 2 y i cOnmé telsitlorit fourni
cette information qualitativeEn revanche, 16% des entreprisesotées et 156 de celles non cotées,
ont fourni une réponse artielle», ne correspadant pas aux tenes dudécret. On observe ici trois
cas de figure.
- Dandle premiercas les entreprises ont communiqu#e information noropposable(8% des
50 rapports);
- Dande second cas, les entreprises présentantreportingdes gaz émis (CFC, COV.,)gtans
pourautant présenteteursmesures dgrévention,réductionou réparationassociée$6% des
50 rapports)
Ainsi,XXXprésente le tableau suivant :

000 2000 201t 2012 [REOEN

Rejets dans I'air : NOx (oxydes d'azote) (an tonnes) 3910 3500 3710 3940 4 400
Rejets dans |'air : SOx (oxydes de soufre) (an tonnas) <300 < 300 < 300 < 300 < 250
Rejets dans I'air de composés organiques volatils (COV) (estimation, en fonnes) 300 330 320 124 110

- Dans le troisieme cas, une entreprise non cotée expesenesureprises pour réduire ses
SYyrAaairzya RS 3AFT t STFFSG RS &aSNNBo /S OFa
t Q& ditdehergétique.

13,3%desentreprises cotéest 10% des entreprises non cotéemseignent les mesures prises par le
groupe ¢ les quantifications associéeLette tendance se retrouve particulierement dansCl&C 40
(20% dans 1&€€AC 40 contre 6% dans ISBF 12D

On peut ausgparfoisO2 ya t I 4§ SNJ dzy Y ylj dzS Rraako2sYoRrHiSPeSdaniese R y &
généralejes entreprise$33,3%6du CAC 40,&7% du SBF 120 et®0des non cotée$purnissent des

informali A 2 ya 02y OSNY | 1g/NO et leS poussidrestplud réemgrth érce qui concerne

les CE et les gaz frigorigenes.

[ LINBaSyOS RQdzyS tAaiS AYyRAipemmétad® reR&ler agdtté 02y O
ambiguité.
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2.8. Mesures de prévention, réduction, réparation : sol

CAC et SBRMesures de prévention, Non cotées Mesures de prévention,
réduction, réparation: Sol réduction, réparation: Sol
R quali
20,0%
R quali NRJ
30,0% 25,0% R partiel

10,0%
NRJ NR
33,3% R partiel 45,0%
6,7%

30% des entreprises cotées (40% du CAC 40 et 20% du SBF 120%) et 45% de celles ooharoiges
de renseigner cet item

Desinformations detype qualitatif concernant les mesures précises prises pour protéger les sols de la

pollution générée par les activitésS f QSY G NBLINAAS SGFASyd FGGdSyRdzsSa

Parmi les 26 deréponses qualitativé ¢ & dzNJ £ Sa pn Sy i NS LER&ERENt RS QS
de réponses concisesomme les descriptions deJNE OSRdzZNBEa& RQRORAY $ydask QR @ ¥ 2 y

pollutions.
I GAGNB :RQSESYLX S

o0 «{dzNJ £t QSyaSyoftS RS& IOlAFTa FT2yOASNE Rdz DNERdzJ

quatre étapes : lerecenement des sites foncier§ f QARSYUGATFAOlI GAZ2Y
LRGSYGdAStt SYSyld LRftdzSa T fQlylrfeasS RSa azf
zones sensibles) ; leur mise sous surveillance afin de maitriser les sources de pollution et

StIFT02NBN) dzy LI Iy RS 3SaldAz2yr SyFAy fQS@OSyddzsSt

exigences réglementaires.
0 « Certains des actifs appartenantXXxhébergent des activités potentiellement polluantes,
notamment des stations de distributiode carburants (statiord SNJJA OSaov ® ! FA Y

62YyYS GA&aA2Y Rdz NA&ljdzS ljd2S O08a Ayadlttlirzya

ROQAYy@SadtAardAzya LRNIFYyG adzNJ fF ljdzZ £ AigS RSa
services ot été menées. Elles ontpermi¥Z¥XR S RA &aLIRZ ASNJ RQdzy Sil G
la totalité de son patrimoine métropolitain. Pour assurer la mise a jour de cette cartographie,
des mesures de la qualité des eaux souterraines sont réalisées ameuntlbe

33,3% desntreprisesdu CAC 40, 26,78&s entreprises du SBF 120 e¥2@es entreprises non cotées

ont fourni cette typologie de réponse & quali»).

6,7%des entreprisesotées (soit Zntreprisesdu CAC 40) et 20 des entreprises non cotéest fourni

une réponse artielle», comprenanpedz RQAY F2NX I A2y as ystnplednslalz al 6t S

de la situationsans mesuréestinéea lutter contre ces pollutions.
Lesinformationsles plus complétesont données par les entreprises @AC 40 parmi lesquelles
recense de#ndustries lourdesqui sontdavantageconcernées par les questions de qualité du sol.

{ QI 3 A a@ponsés ndd $odrnies, BBF 12@tilise trés largemenia régle du «comply or explain

(8 « NR Justifié> pour ke SBF 12@t 2 pour celles duCAC40) alors que Is entreprises diCAC 40
YOQKSENIBEBS £ ATYy2NBEN £t QAGSYD
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Il existe certainesonfusions entre cet item et celui appeld «Q dzii A f A & b.lLdr2d¢ leuRSulle 4 2 f &
conjointe, trois cas ont pu étreonstatés
- Les deux items sur le sol sont traités dans deux partistindies (18% des entreprises)
- Une seule partie meles deux thématique entreprise du CAC 40);
- Lt yQe | jdzQdzyS ARSIzt I5dzS I NG dry5S BratBrdzie/Sre NG Y I G A |
correspondpas au contenu (2 entreprises du CAC 40).

2.9. Mesures de prévention / recyclage / élimination des déchets

CAC et SBRMesures de Non cotées Mesures de
prévention/recyclage/élimination des prévention/recyclage/élimination des
déchets déchets
_ NRJ NRJ
R partiel 3,3% R quali 5,0%
3,3% 26,7%
NR _
_ 25.0% R quali
R partiel 50,0% R
. . _ 15,0% _
R quanti/quali R quanti quant_llqu
50,0% 16,7% ali
5,0%

/| SG AGSY Said f Qdzy eighé pgar INA%NBsENtrepridestatdedldrasefiriSesnNS v a
cotées, quant elles, sont 75% a y avoir répondu.

Laqualité desinformations fournies par les entreprises cotées va souventdela des termes du
décret puisque 50% des entreprises cotées (73,3% du CAC 40 et 26,7% du SB¥F 320)es
entreprises cotésfournissert une réponse contenant non seulement les mesures prises pour réduire
la production de déchets, mais aussi une quantification des déchets produits.

26,46 des entreprisesotées (dont 6,7% du CAC 40 et 46,7% du SBFtL20% des entreprises non

cotéesont fourni une réponse qualitative qui décrit les mesures prises. On trouve plif@s2 dziT R Qdzy S
classification des déchets proeh G & RIFya € S 0 dzise Wibrisevitzpgsidblta MErmip dzQ A &
maniére.

16,7% desntreprisescotéeset aucunedesentreprisesnon cotéesont fourni des informations de type
uniguementquantitatif : un état des lieux quantitatif de la production des déchets, un budget affilié a
cette problématiqueet des améliorations quantifiées surugieurs annéegsans mesure de réduction
affiliée).

Onreleve ned NI YRS RATFTFSNBY OS eirélesieMiepkidesSdd SACHO0, BRUISSBE 104 (i S Y
et les entreprises non cotée®93,3% des entrepriseslu CAC 4dournissent des informations

jdzZ- yGAFTASSE ol f2NE Ys YS 6,1 zle césirepRspOneRBuirnisyedt quie QS E A I ¢
des élénents qualitatifs. Dans les rapports destreprisesdu SBF 120 ainsi que dans ceux des
entreprises non cotéesin plusgrand nombrese conforment aux exigences du décret et ne fosgent

gue les mesures demandées.

Il est égalementintéressantde constater que les mesures de prévention des déchets sont plus
difficilement renseignées que celles relatives au recyclage &u abINE OS RdzNB & RQSt A YAy
plus dela moitié desSy 4 NB LINRA 8 Sa R SentrepfseOsrt 1§56 (B@) tné Byfnaudunec

information quant aux démarches de prévention tandis que seulement 5 entreprises non cotées ne
répondent pas aux soti,eY & NBf | GAFa | dzE | OliA2ya RQSEAYAYIGAZY
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2.10. Prise en compte des nuisances sonores et de toute autre
forme de pollution spécifique a une activité

CAC et SBHPrise en compte des Non cotées Prise en compte des
nuisances sonores et de toute autre nuisances sonores et de toute autre
forme de pollution spécifique a une forme de pollution spécifique a une

activité activité
NR R quali
3,3% NRJ 10,0%
R quali 20,0%
NRJ | 26,7%
46,7% R partiel
NR 35,0%
R partiel 35,0%
23,3%

96,3% des entreprises cotées65% des entreprises non éetsont fourni des infomations.

Etant donné l'utilisation de la coordinationet » dans le décret, le renseignement concernant une

seule partie de l'item a été noté comme renseigné partiellement (40% dans le CAC 40, 6,7% dans le
SBF 120 et 25% dans les eptises non cotées)Parmi les 35 RQSY U NBLINRA&aASa y2y
rép2 Y Rdz LJ- NI A St t % yhBégalement foutniuielin®vhatiorHnon opposable.

53,3% des entreprises du CAC 40 renseignent les deux parties ou ne les renseignent pas en justifiant
(considéré comme &lIRX»), 26,7% n'ont renseigné que les nuisances sonores, 6,7% ne renseignent
gue les autres types de pollution, 6,7% n'ont pas rensetghétem.

93,3% des entreprises du SBF 120 renseignent les deux parties ou ne les renseignent pas en justifiant,
6,7% renseignent que leur pollution sonore et aucune ne renseigne uniquement les autres types de
pollution.

Concernant les non cotées, @0enseignent les deux sodiems ou émettent une justification a leur

omission (NRN O X Hp: YyQ2y G NBYASAIYS [[dzS t SdzZNE ydzh 4l y (
renseignent de maniére isolée les autres types de pollution générés par leurs activités.

En général, les inforations sont assez concises ou concentréegj@eques lignes. Le contenu des
renseignements concerne souvent le respect dédgslation.
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211. Consommati on doeau

CAC et SBFConsommation d'eau Non cotées Consommation d'eau
NRJ _ R quanti
13,3% R quanti 15,0%
23,4%
. NRJ
R partiel 0
13,3% 250

R quanti/quali
20,0%

R partiel
10,0%

100% des entrepriseotéeset 70% des entreprises non cotéast renseigné cet item

Les informations concernant lehiffres de consommation d'eau assortis détailssupplémentaires,

telles queles efforts pour mdiiser cette consommation, ont étéotéesen « R quanti/qualp. Ici, 50%

des entreprises cotée$0Q% du CAC 40 et 40% du SBF 120) et 20% des entreprises noroobtées
LINBaSyis OS GeLlS RQAY T2 Mifépisasehyisissebdde goanmuni§uedel & LING
maniere plus approfondie et apportent des détails &s origines de I'eau extraite lesdestinatiors

aprés usagdesquantifications des mesures prises pour réduire la consommalimguantificatiors

de la réduction de consommation les années précédentes, etc.

23,4% des entreprises cotées et ¥ desentreprises non cotées ont uniguement donné un
renseignement quantitatif («R quanti»). Ici encore,les indicateurs utiliségpour mesurer la
consommation d'eau sont variés consommation totale» ; «consommation par unités produites;

«lF LILINR @A & A 2y Yy S YS Kdau de yeffoitiSsemeRt feStituéle/prélevée; «prélévement

RQSI dz R2dz0S Ry &corisémfhatidn pad@sorde, G2 G f RQSI|F dz LINBf S
milieu envronnant», etc.

Une information quantifiée étaiprincipalement attendue. Par conséquergslinformations portant
seulement sur les mesures de réduction mises en places ont été annotées coRip&riiebs.

CertainesentrepriseR2 Yy Sy & RS& LINBOAA&AZ2Yy A &dzNJ f Ueg MNliedh v S
public, surface, riviére, lac). Les entreprises{du C mMHn dziAf A&aSyd 3t 2061 €S
se contentent souvent de donner leur consommation d'e@uit comme les entreprises non cotées.

Les entreprises du CAC 40 évoquent souwdsd outils extérieurs d'aide a la consolidation des
données. Ces outigont, pour I'essentielle Global Water Toaléployés par le WBCSD (World Business
Council for Sustainable Development) ou encore le Water disclosure du Carbon Disclosure Project.

Erfin, 13 3% des entreprises cotées (dont 6,7% du CAC 40 et 20% du SBF 120) et 25% des entreprises

AAAAAA

AYLZNBEYWPbad RdzS t tF yl ddNBa R$SédzNEK$QﬁM®($Rﬁ@I y

AYRAOL (S daN&yY R2 F FREMESSIRENI dzii NB 23 T3 YOUiNRINGE  SyE (GNR LI
£+t ROIGHN 20y A 2&zSYSYWE yijdzS RS O2Iv Lill Sl Y RQSE Sx LIRS |

([ O2yaROGEH A 2 iz NISSAAYS RIS A6fS S a8 NBadzyS t
R2YSadAaldzS oaIV)\uIAN:SaZ ySitdzel 3ss Odz)\a)\)/Sa >
RSGFIAT A O2NNBALRYRIYy(d t fSdN) O2yaz2YYlFiAz2y RQS
RI'y&dz2NE OKINHSa 20 GA@dSaadn
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2.12. Approvisionnement en eau en fonction des contraintes locales

CAC et SBFApprovisionnement en Non cotées Approvisionnement en
eau en fonction des contraintes eau en fonction des contraintes
locales i locales
R quali .
R quali
0,
16,7% . 5,0%
R quanti R partiel
3]3(y partie
NR ° 10,0%
46,7% R quanti/quali NR
10,0% 70,0% NRJ
R partiel 15,0%
NRJ 3,3%
20,0%

53,3%xdes entreprisesotéeset 30% des entreprises non cotéa# renseignées cet itenil existeune
différence significativentre les indices puisqu&d% des entreprises dBBF 12§ ont réponducontre
seulement46,®6 des entreprises dOAC 40

Les entreprises affirmame pas agir dans des conditions de stress hydrique particulier ont été
annotées comme< NRJ». En effet,cette information a été considérée comme nopertinente au
regard de l'activité de I'entreprise (cela est souvent justifié par des actdét®dureau). Cette situation
estasseAréquentepuisque 20% des entreprises cosd@0% du SBF 120 et auculeCAC 40et 15%

des entreprises non cotées ont utilisé ceteplication

Ici encore, les informationgnseignées pdes entreprises d@CAC 4Gont plus fournies et évoquent

des outils ou indicateurs spécifiguedne seule entreprisecite l'indicateur de Falkenmark, qui
correspond a l'eau disponible dans une région comparée a la populbtienautreutilise l'indice de

t FTAAGGSNE [jdzA O2NNBalLRyR t I O2yaz2yYYlidiAz2y RQSI dz

[ I LJ dzLJ- NI RSa&a 6&fyd NBRIWNARAISSE (M2Syaia KSR |j dzS RSTAYA
20t SYSyid fI ljdzk yGAGS RyESHNBE INGWREIEDISH 2 WY & SRG a LR
Sy i NBRONM & L MHY2 drzh X R 8 & JUSRIAHOFT LI NJ £ S 22NI R wS a2 dzNJ
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2.13. Consommation de matiéres premieres et mesures prises pour
améliorer leur efficacité

CAC et SBFConsommation de Non cotées Consommation de
matieres premiere matieres premieres
NR R quali R quanti

10,0%

16,7% 15,0%
‘ ' R partiel
0,
NRJ 5.0%
16,7% R quanti
56,6%

L'item «consommation de matiéres pregres» a été renseigné a 83,3par les entreprises cotées,
avecune différence significative entre les entreprises@AC 40 (93,3%]j celles du SBF 120 (73,3%)
9y NBGIFIyOKSs Af yQF SiS NByaSA3aysS [jdzQt wm> LI NI f

Compte tenu des grandes différences sectorielles qui peuvent apparaitre sur cette thématique, le
renseignement d'un seul type de matiére premierété@ considére comme renseigné. Cependant il est
GNB& RAFFAOALS LI2dzNJ dzy FylteadsS SEGSNASAINE RQSGI

CAC et SBRMlesures prises pour Non cotées Mesures prises pour
améliorer I'efficacité de I'utilisation améliorer l'efficacité de l'utilisation
des matieres premiéeres des matiéres premiéres
NR
16,7%
NR;] 4 R quali 50(?8‘%
16.7% 50,0%
R partiel
3,3% .- _
R quanti/quali R partiel
13,3% 20,0%

83,3% des entreprises cotées et 60% des entreprises non cotées ont communiqué sur less mesu
YAadSa Sy LI OS LBRdzNJ ' YSTEA2NBN §t QSTFFAOFOAGS RS
NBELR2YRIyiSas tF Y2AGAS RSa SyGaNBLINRaSa O02G4sSa S
maniére qualitative.

20% des entreprises du CAC 40 et 688 entreprises du SBF 120 font un renvoi a d'autres
thématiques, comme I'énergie ou l'eau. Cette situation concerne essentiellement les entreprises
dzdz& Naansile secteur de I'énergie, et pour lesquelles les matiéres premiéres sont essentiellement
des hyrocarbures.

26,6% des entreprises du CAC 40%2@e celles du SBF 120 et 1086 non cotées détaillent lesir
consommation selon les types de matieres premiéres. La compréhension des informations
O2YYdzyAljdzSSa yQSadh LI & Tl Odves bréngetes tréds SaridbBs duk S Y I G A
secteur a un autre, est représentative du besoin de flexibilité en matiére referting
environnemental.

43



/ SNI I AySa SyiNBLINRaSa yQ2yfuniinajustidaiod & ewhgnS OS G )
renseignementdé QAPG ¥ a4 QlF IA G LINAYOALNI £ SYSyd RSa Sy idNBLN
le «comply or explaim, contre 6,7% des entreprises du CAC 40 et aucune des entreprises non cotées.

214. Consommati on do®nergi e

CAC et SBFConsommation d'énergie Non cotées Consommation d'énergie

NRJ
3,3%

R quanti
96,7%

Dansy 2 G NB LI ySt RQl Yyl f&asz:et#homes eRrEpiisesSngnicdtBeeINA 4 S&
renseignécet item

96,7% desntreprisescotées (100% du CAC 40 et 93,3% du SBFoh2@onné une information
gquantitative

Parmi ces réponses, 73,3% des entreggidu CAC 40, 46,7% des entreprises du SBF 120, et 35% des
SYGNBLINAAaSa y2y 020GSSa 2yiG O2YLX SiS OSGtI&ur Ay F2NY
I NNA @S S3alFtSYSyid RQSds kactos dek dctivitzNdu Graupel dey Scapded 2 v

zones géographiguesedfiliales etc.

2.15. Mesures pour améliorer |'efficacité énergétique

CAC et SBRMlesures pour améliorer Non cotées Mesures pour améliorer
l'efficacité énergétique l'efficacité énergétique
NR
3,3%
NR
3,3% ,
NR R quali
R quanti/quali NPy 45,0%
16,7% R quali
76,7%
R partiel R quanti/quali
5,0% 10,0%

96,7% des entreprises cotées (93,3% du CAC 40 et 100% d20pBF6D% des entreprises non cotées

ont fourni des informations

Les réponsesttendues concernaient principalement des séries de mesures destinées a réduire les

jdzt yGAGSE RQSKHISWHA $§DS i MB WNIBEAD [ Sa Sy dNBLINAAS:
informations opposables sfirS & dz2 S U | ¥R AddtepfiszDd tdtéSsia avii? rgpdndyp
partiellement a cet item («R partieb»).
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76,7% des entreprises cotées (dont 73,3% de celles du CAC 40 et 80% de celles du SBF 120) et 45%
ROSYGNBLINA&aSa y2y 020SSa 2y F2dNY A dzfiSes. NSLIR2Yya$s
réponse est fréquemment scindée en deux paragraphes séparés (parfois en plusieurs autres
paragraphesy £ S LINBYASNI O2yOSNYyS f QSFFAOFOAGS SYySNHSIH
dans les items sur le changement climatique). La placeette information ne semble pas claire pour

la totalité des entreprises étudiée€ette maniére de répondre est tres fréquente dans les rapports
desentreprisesRdz / ! / nn O0To0ZXZo20 S ientrépfsSHUISBYI2ZA (§38B% )1 dest OS dz
non coges (20%).

Toutefois, les entreprises du SBF 120 sont nombreuses (soit 46,7%) a fournir un paragraphe
supplémentaire releant des politiques de réductiatie gaz a effet de serre émis par les transports ou
les déplacements des salariés.

16,7% des entrepses cotées et 19 desentreprisespon cotées ont aussi inclus a Iqur rapport des A A
AYTF2NXYIEGA2YE ljdzk yGATASSad Lt aQlspdrlamiSeaphyeidd St f SY
leursmesures.

2.16. Mesures pour améliorer le recours aux énergies renouvelables

CAC et SBRVlesures pour améliorer Non cotées Mesures pour améliorer
le recours aux énergies renouvelables le recours aux énergies renouvelables

R quali
15,0%

R quali R quanti/quali
43,4% 5,0%
NRJ
3,3% R R partiel
quanti/qu 5,0%
R partiel ali
13,3% 10,0%

Ly S LINE LJ2 NI A 2nfrepfis¥s(3aYNdé totedis 8t 7H%€de non cotéesyenseignepascet
item.

Parmi les répondantes, 43#des etreprises cotées et seulement ¥bdes entreprises non cotées ont

fourni une information qualitative/ QSa i OS G(&LIS RQAYTF2NXI GA2Yy ljdzA S
O2yasSljdsSydz f2NREIdzQdzyS Sy i NBLINA &S, Ichéhseigdehmentzal A (i dzy
été noté en «R partieb».

La ypologie des réponses appode dans les rapports, par ordre de fréquenest la suivante

- Informations généraleé H EentrépidesO2 1 SSa S mMp s RQSYGINBLINK aSa

- Quelques informations précises et opposalieso = 0:2 RQSY (i NELINR Ayl N2 LIGIS &
non cotées)

- [ LINRBLEZNIAZY RQSYSNHA S mdzE imbrdpiR@Dtéds atautathe Rdz NB
Réddtreprisesnon cotées)

- Le financement des énergies renouvelaldem /52 R QS y (i NB LIN&niePrisesO 1 SSa S
cotées).
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2.17. Utilisation des sols*

CAC et SBRUtilisation des sols

R quali
13,3%
R quanti/quali
6,7%
R partiel
6,7%
NRJ
53,3%

80% des entreprises cotées ont communiqué sur ce point et plus defain§ RS f QSOKIF y G A f f
afourni une justification a leuron-renseignemenR S {.QA (1 SY

La répartition des réponses en fonction des indices est la suivante

R quanti/quali R quali | R partiel | NR Justifié NR
CAC 40 6,7% (1) 26,7% (4)| 6,76(1) | 33,26(5) 26,706(4)
SBF 120 6,7% (1) / 6,7% (1) | 73,3% (11)|] 13,3 (2)

. ASY 1jdzQSttSa yS a2ASyd Llpairceét Bedr30% desienttepriteQ i S N A (
cotées y ont tout de méme répondu. Parceis répondantes, la typologést répartie comme suit

Non cotéeg; Utilisation des sols Nombre Pourcentage
< ROSYGNBLURQSY G NB L]
R quanti 1 5%
R quali 3 15%
Rpartiel 2 10%
201 RQSY i N5 L
c2utt Sy uns 6 30%
Felyd NBLRZYRdAz
Cet item impliquait unenformation quantitative, voirelj dzt t A GF G A @S adzNJ f QF NGA T
200|a)\2yy$s LIk NJfééeIIquﬁélA(ZAG$é RS f QSYGNBLINR &SZ
la superficigohysique couvertéJ- NJ f QSY G NBLINA &S S yR duan®), G A2y 2dz
- £ ljdzZydAGS RS az2ta FNIAFAOAIEA&ASE f2NAR RS f ¢

des usages de ces sobgriculture, industrie, bureaux & qual»),
- une dfférenciation de la qualité de cesls (imperméabilisation ou non)
- dzyS y20S adzNJ tl Fle2y R2yid ft QSYGNBLINRAS | 02 NJ

Cet item, comme celui sur lesnesures de prévention, réduction, réparation des sglsemble aviv

été appréhendé avec difficulté par les entreprises. Parmi le peu de réponses fournies, il est fréquent
RQ20UGSYANI dzyS AYF2NXIGA2Y |jdzZA RParteR)y OSNY S LI a f C

* [tem norrobligatoire pour les entreprises non cotées
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On remarque que les guantifications sont rares et que les répomEasqualitatives(a savoir «R
quali », « R partiel» ou «NR Justifié»), sont globalement tres courtes etpportent assez peu
RQSf SYSyGao
AtiteRQSESYLX Sa v
0  QdziAt AAlIYiag¥ (i RSKAE a@2¥@aARSNBS O
comme le serait parexdmif S f QSELJ 2 A 2lddl RSBy 1 RY S@I RIS NZ iz
f QSELX 2A01F GA2Yy FINRO2tSd {SdA ¢S F2yOASNI 0N
estjugétred A YAGS LI NJ NI L2 NI t RQF dziNBa Ay Rdza i NXK
0 « XXXutilise les surfaces de sols dont il a besoin pour mener en sécurité ses opérations
AYRdzZAGNRSE £ Sa Sé yQl LIaz LRdzN f QAyadlyds
LldzA a &S I @2 A Nde sigyiificaliRayet led diverRéaistemes naturels ou avec
f QF INI»Odzt (0 dzNB
0 « XXXest locataire de plusieuls Y YSdzof S48 RS 0dzNBI dz 2dz LI NI
Toust S& aAGSa az2yid AYLIFydSa 3 teired grableszND | A

2YYS dzy Syce

ASa
yS

2.18. Rejets de gaz a effet de serre

CAC et SBRRejets de gaz a effet de Non cotées Rejets de gaz a effet de
serre serre
NRJ NR
. 3,3% 3,3%
R partiel

3,4% ‘

R quanti
90,0%

R partiel
10,0%

Cet item est particulierement bien renseigné, a hauteu®8ePopour les entreprises cotées et 75%

L2 dzNJ £ S& SYyGNBLINRAaSa y2y 0203SSaxz Sy NIAazy RS ¢
LI NJ £ QF NI A Of S 71 publierSinbilah defleBrd émBiBs/08 dat Heffet de Refre.

Les informatbns ont été fournies pat00%des entreprises dCAC 4@t par 93,30de celles dSBF

120.

dz t f
ysS ft1

Les entreprises non cotées et la seule entreprise du SBF 120 & I y i LI & NBLR YR
LI NY¥A fSa SYGNBLINRARaSa |IjdzA ¢éendirgnnemeditatix. NSy & SA 3

On constate deuriveaux daenseignemerd (par ordre de fréquence) :
- Chiffres détaillés sur plusieurs criteres : filiglactivités, source (le plus fréquent), le plus
souwvent rassemblés dans un tableau
- Chiffresbruts.

Les entrepises font fréquemment référence aux scopes du GHG Protocol, le plus souvent pour préciser

la part des émissions venant du scopéfnissions directesgt la part de celles venant du scope 2
OSYA&d&aA2Yy A AYRANBOGSa f ANeSfantrdprisascoBds)INB0YA (R0poalu RS ¢
/'] nn SG HWmE: Rdz {.C wmMHAU rédseignenpégalerreftie EdopeBLINA & S &
(émissions indirectes dans la chaine de valéul$ 3 Sy NB R Q A &fr@fauNisousiaif@me LIS dzi

R Q tiyleausynthétique.
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Uneentreprisedu CAC 4@ décidé de présenter cette information sotiafigleRS f QI yycle @ &S R d:
RS OAS® 5Fya fQSESYLX S &didmd HeyladirBpartition3igsiénBsioiedert S LIN.
fonction du cycle de vie des produits dzQ S f f, &1 canPlghient des informations chiffrées
demandées.

Répartition sur le cycle de vie
{en pourcentage)

B Matigres premiéres
Emballages
Production
Logistique
Fin de vie des produits

2.19. Adaptation aux conséquences du changement climatique*

CAC et SBFAdaptation aux conséquences du
changement climatique

NR
26,7% R quali
43,3%
NRJ
13,3%
R partiel
16,7%

[ QAGSY O2yOSNYylyld tQFIRFLIWGFGA2Y RS&a SYdidNBLINRASAE
renseign@ar 73,3%RS & SYUNBLINAR&Sa O02GSSad [ S puRqeNBIY (G IS |
de ces entreprises ont décidé de ne pas répondre a cet item (20% du CAC 40 et 33,3% du SBF 120).

. ASY 1jdzQSttSa yS a2 Sepbrtingpodr cet ik entieides hon 0@ E S ND A C
y ont tout de méme répondde maniéere qualitative

Les informations attendues portaiesur les mesures prises par les entreprises pour prendre en

compte les modifications sur le milieu et les activités provoquggesle changement climatique. |l
A0F3AG R2yO RS YSadNBa O2yOSNY Iyl f 8getchstilas OhGa Rd
AyailulttlraArazya RS f QSYiNBLINAASO

43,3%des entreprisexotées et 20% des entreprises non cotéed fourni une information de typ
qualitative, qui renseigneffectivement les risques auxquelles elles sont confrontées et les mesures
mises en place dans les régions a risque.

* [tem norrobligatoire pour les entreprises non cotées
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GAGNB :RQSESYLX Sa

0 «Lerisque de pertk U GGNI OGAQPAGS RS& adlrdiArazya RS a
SyySAaSyYSyid Said LINRa Sy Oa&yaitdudeRCeydernierS OK2 A
sont connectés a de grands domaines skiables et les activiXgé8nt diversifiées (activités
complémentairesausfiy KA @SNE | Desplud rece@sisonRiouS cogusd® ¢ X
SUNB | daahm» 2dzSNIa tQSisSo

0 «" Y2eSy UGSNXS:I fQS@2tdziaAz2zy RSa LN} GAldzSSa R
& 0 NI G S Ptatidn dR QrouRé. Pour les vignobles européens plusieurs réponses sont
Llzaarof Sa asStzy fQF YL SdzNJ Rdz OKIFy3IsSySyid C
Y2RAFTAOIGA2Y RSa RIGSa RS @SyRIy3aSs: QS@2f
(élargissement des rangsugmentation de la taille des pieds de vigne, utilisation de
f QANNAIlI GA2Y RIFEIya OSNIIFIAya Lbeaxoo 2dzaljdzQl d

Lesl16,®b de réponses partielles» des entreprises cotéesorrespondent a

Des entreprises ayarit NI A (i S Rt©dordrieN B &déRRed)dique et la réduction de

f QS WLINE AOF Nb 2y ST | f 2 NIait déssiddBmatipozSurd | ORRFYLIGH TR WR
f QSYGNBLINAAS t;fQS@2fdziAzy Rdz Of AYLIl i

Des informations non opposables.
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2.20. FOCUS BIODIVERSITE - Mesures prises pour préserver ou
développer la biodiversité

Un focus particulier a été mené sur cet item pour deux raisons

- /1 QSad dzy GKSsSYS O2YLX SES 1jdzS tSa SyGdNBLNRKR&Sa
- |l était intéressant de faireun®2 YLIJI N> Aaz2y | SO €S F20dza RS Q
une évolution.
CAC et SBRViesures prises pour Non cotées Mesures prises pour
préserver et developper la biodiversité préserver ou développer la biodiversité
NRJ NRJ
NR 6 70% 5,0%
3,3%
R partiel
13,3% \ N R quali
ENGLN  50,0%
R quanti/quali R quali
10,0% 66,7%
R partiel R quanti/quali
5,0% 5,0%

a) ! yrfeas Jtz2oltS @Allicandajgymedi L t QAGSY

Cd item est globalement bien renseigné par les entreprises. effet, 96,3%{95% en 2012jles
entreprises cotées (93,3% de celles du CAC 40 et 100% de celles du SBF 120) et 65% des entreprises
y2y 020SSa f Q2@ eNFDI2geS anHeprided catéEstézucune du CAC 40 et deux
entreprises du SBF 120) et 5% des entrepris@s cotéesont justifié leur omission Ce type de
renseignemena été noté en AR Justifié :

0 «b2y LISNIAYSyG O02YLWGS GSydz RS €I yI G§dzNBE RS f

géographique»

Pour certaines entreprises du CAC 40, les informations samt pthes dans lesapports
DéveloppementDurablé SLISY RIFyiG> Af Said AyuSNBaalyid RQ20aSN&
mettre en avant danteur rapportde gestion, document officiel et réglementaire

Concernant les réponses non opposableg¥%bdes entreprises du CAC 40, 20% des entreprises du
SBF 12(soit 13,3% des entreprises cotées en 2013,5% en 2012t 15% des entreprises non
cotées ont donné une information partielle.

Lamajeure partiedes réponsegst de type qualitatif puisque®6(57,5% en 2012)es entreprises

cotées (73,3% des entreprises du CAC 40 et 60% des entreprises du SBF 120) et 55% des entreprises
non cotées ont fournidzy S RS&AONALIIA2Yy RS& YS poamN@éservédNeh a Sa L
biodiversité. Globalement, seréponses des entreprises du CAC 40 sont plus développées et illustrées

gue celles du SBF 120 et des non cotées.
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De maniére générale, lelnnées chiffrée sont tres rareausein decet item. Trois entreprises cotées
(10%en 2013; 5% en 201P et une entreprise non cotéé5%)ont fourni des réponses la fois

quantitatives et qualitativescellesci ont concilié dans leur rapport les mesuresgsipar leur groupe
ainsi que certainedonnéeschiffréesillustrant leursactions. Ces chiffres témoignt le plus souvent
RS fF ljdza ydAdS RS aA il $approche Heyldibiodivieraitd paf l@teridatadyedt (i

non des résultats effectifs sles especes et milieux protégés

Il GAGNB :RQSESYLX Sa
0 Une entreprisdournit desdonnées chiffrée permettant un état des lieuR S

milieux naturels ainsi quies actions en faveur de lodiversité.

f QSi Sy RdzS
contenu de sesactiora @ Lt & QF3A G RQAYRA Oboii Smaisksur 1elS NI S §

Evol.
note Unite 2009 2012 2013 Vs
2009
BIODIVERSITE
Surface de Villages dans une arre protégée % ha non connu 20% 21%
Surface de Villages a proximité d'une aire protégée % ha non connu 53% 51%
Emprise au sol su sein des Vilages % ha 9% 8% 8%
Espace maintenu naturel au sein des Villages % ha 53% 52% 56%  +3,1pts
Villages sans engrais azotés, ni pesticide extérieur % nb vilages 52% 53% 56%  +40pts
Villages avec tratements biologiques % nb vilages non connu 41% 35%

puji

w»

0 Une autre entreprise présente le nombre de ses sites aménagés, en tout ou partie, dans des

aires protégées ou des zones riches en biodiversité (catégories internationales UICN).

Nombre de sites industriels

Catégoriel Catégorie2 Catégrie3
Catégories UICN
| Réserves naturelles nationales 2 14
Il Parcs nationaux (zone cceur) 18
53 classés et
Il Sites classés et inscrits 113 inscrits
Arrétés de protection de biotope (« APB ») 1 2 39
Réserves biologiques (intégrale ou dirigée) 4
v Réserves nationales de chasse et de faune sauvage 1 7
Parcs naturels régionaux 4 1 109
V Parcs naturels marins 1
Zones Zones naturelles d'intérét écologique, faunistigue et floristique (« ZNIEFF ») 15 7 458
riches en
biodiversité Matura 2000 (zones de protection spéciale, sites d'intérét communautaire) 13@ 2 167
TOTAL (différent de la somme directe des colonnes du fait de la superposition
de certaines classifications sur un méme espace) 21 15 502

De plus/esentreprises cotées (56,7% de ces entreprises) ont tendance a aborder cesegetin
LISNA YS GNB Li-agire & btnNBOKSIABS a8 dzLINT yII GA2Yy | f So
ROSYGNBLINA&aSa AYyUuSNYyFraGAz2ylfSaxs OSa RSNYASNBaA

{Ql
SE

territoires étrangers que sur le territoire national. Les entreprises non cotées (25%), quant a elles,

communiquent plutdt sur leurs actions en France, y compris a échelle régionale.

La biodiversité concernehaqueSy G NBLINA &S RQdzyS YIFIyASNBE RANBOGS
maniére assez différenciée dans les rapportsbiogiversité peut étre pergeicomme unesimple
contrainte réglementair®u plus largement comme un élément chfin de répondre a cette question,

y2dza OK2AaAiaazya RepItingetaifd MbiddN@skes | & LISOG &
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b) LQSY i NBLINA &4 §  Sridépénbande buait&dégeBddce? i S

Dixentreprises du CAC 40, quatrentreprises du SBE20 et quatre entreprises non cotéegcrivent

dans leur rapport leurs impactss-a-vis dela biodiversité Une entreprisedu CAC 40teune entreprise

non cotéequalifient0Sa AYLI] Oiida RQAYRANBOGA LI NJ NF LILI2 NI t  f
Parmiles entreprises ayant fourni des réponses qualitatives, deux entrepriseSAdLI 40, cing

entreprises du SBER20 et 2 entreprises non cotéagynalent avoir un impact kmité » expliquant le
YIEylidzZS RQAYLX AOF(iA2y RS fSdz2NA SljdzALJIS&E RIFya OS R2

Si une grande partie des entreprisesndent compte deleurs impacts, rares sont celles qui
communiquent dans leur rapposturleur dépendance a la biodiversit®uatreentreprisesdu CAC 40
mentionrent explicitement ladépeldy OS RS f SdzNE | OGAQGAGSad | GAGNS

0 « XXXest conscient du potentiel que représentent les ressources naturelles (végétales,
FYAYlFESaz SG4O0d0 RS&a SO2aedaisySa Sy GSN¥Sa RQJ
maladies. Le Groupe reconnait par conséquent le besoin de protéger et de pérenniser toutes les
ressources naturelles qui composent la Biodiversité.

0 « Conscient que ses métiers ont des impacts sur la biodiversité (comme la fragmentation des
continuités éologiques) et dépendent de certains services-§stémiques (comme la
0A2YlFaasS O2YodzaidAofSoE €S DNRdzLIS aqQSad Sy3ar3
différents métiers»

c) La responsabilité biodiversité des entreprisefacteurs de risquesdz 2 OOl A2y & RQSy 3l :

Leterme de biodiversité estvoqué dans la partie kacteurs de risquesde trois rapports du CAC 40.
Il GAGNB :RQSESYLX S

«58 LX dzazr tSa OGABGAGSE RQSELX 2N}l A2y Si RS L
sensh f S& RQdzy LIRAYyG RS @dzS SO2f 23Aldz2S 6LI NI SES
environnement marin) imposant de déployer pour chaque site une approche fondée sur une

FylFfe@adS RS& NRAIdzSa LI2dzNJ SOAGSNI 2 daun¥Aey A YA &SN

écosystemes et la biodiversité
t N FAEfESdzNBEBET I ROINGFIGEHABLBIRG QR4 MBNINIRAS 4 RC
[ QSy3F3SYSyidi RSa SyGNBLINA&aSa LI N €S 6AFA&a RS LR
nationaux ou suganationaux est rare dans les rapports. Cing entreprises, soit%48es entreprises
cotées(dont 33,3% du celles du CAC 40 et aucune de celles du SBBrt20¢ntion de «politiques
biodiversité» ou de «stratégies biodiversité, |j dzQ Sxplicidtplus ou moins. Les entreprises font
également mentiorde leurs engagements auprés de programmes nationaux et internatianaux

Programme national Conventions internationales
Convention sur le commerg
Stratégie Nationale | international des espéces d onvention sur .
oo . . s Convention de
pour la Biodiversité faupe et flgre sauvages la Diversité Ramsar*
(SNB) YSYl O$SSa RQ Biologique
(CITES)
CAC 40 3 2 2 3
SBF 120 0 0 0 1
Non cotées 1 0 0 0
*Traité intergouvernementaservant deO RNB £ f QF QG A2y ylGAz2yl €S S & €1
S tQdziAtAalrdAz2y NIGA2yySttS RSa T2yS8a KdzvaARSa Sid R
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d) Quelles réponses les entreprises apporteelles aux impacts de leurs activités sur la
biodiversité?

| OdA2ya RS adzAi@gA RS fQSird RS f1F O0OA2RADSNBAUGS

L€ aQF @SNB 1jdzS LISdz RQSYUNBLINAAaASa YSyldAazyySyid RI
connaitre leurs impacts.

Deux entreprises du CAC 40 et une entreprise non cdt@ey &t NBFSNBYy OS t I YAa
cartographie des spaces naturels sur legels ellesont implantées.
0 «Depuis 2011, un outil de cartographie détaillée des aires protégées dans le monde, sur la base
RS4 R2yySSa NBIdzZ ASNBEWETMA (Werkd £éhservation 31anitzxiag LI NJ £
/| SYGSNOz Said t f I eRenttdslduiGroupe2y RS f QSyasSyot S |
0 «lLepartendA I G | SO S aMZBHAND/ VIIARWNE (R LIS NI A
YSGK2R2t23AS RQlylfeasS RS& 1 2 y-Hoe8eachayue ditdzNSt & ¢
Cette démarche permet de cartographier &tes di Groupeen fonction de leur contexte
SY@ANRYYSYSyiGalrf Sié RSa SaLls0O0Sa ljdQiata | OOdzSA:
ySOSaal ANBA LJ32dzNJ LINBASNBBSNI SG FlF@2NRasSNI € Ql
floristiques»

Quatreentreprises duCAC 40, trois entreprises du SBF 120 et une entreprise non cotée décrivent la

YAaS Sy LI | BentadRSdesiedprodil defaites Befsiblesncernées par leurs activités.
0 «x¢NPAAa SilofAaasSYSyid Rdz D Nadelprotaotoldesinfilieuk A (i dzSy
naturels (type NATURAQO0)T Afa F2yid fQ202Si RQdzy adz @A LI

0 «XXXméne des actions autour des 3 axes suivants :

- la prise en compte de cet enjeu en amont de ses projets de développement via la réalisation
RO®SY Gl ANBa FldzyAadAljdzSa S Ft2NRaGAldzSa Sia f
-f YAaS Sy dzdzINBE RQdzyS 3ISaidAizy RAFTFSNBYOASS
-t aSyaroAfAaliaAzy t fQAYLRNIbYOS RS LINBaSN
L auz2

0
0 «Dans Ie(RSLI NISYSyid Rdz / KSNE S adz&Sdzy RQIA&G2A
NEBLISNI2NRS fSa I yAYl dzE Y2 N&sanforinatiand &t permi©®2 £ £ A & A
XXXRS NBIFIfAASNE FAY HAmMoXI RS& FYSYylI3»SYSyia RIY

Enfin, sepentreprises(dont quatre entreprises cotées et 3 entreprises non cotées)installé leurs

activités sur deespacesoul il y ades espéces protégé€oncernantle recensement des espaces
LINE0S3ISaz f QAYT2NNI (A 2 vhe ddfabieau, mégist ledBdicdtets e/l S & 2
Global Reporting Initiative.

La lecture des parties dédiées a la biodiverpggmet de constateque les rapports laissenine part

importante & la réglementation5 SdzE (G &LJSa RQSEA ISy pefiduliernidertt SY Sy i
valorisées dans les rapports G 2dzi RQIFI02NR fSa S dzRSpour R@eA Y LI O 3
nouvelle installation,et la prise en compte spéciale de zones protégées dans la gestion de la
biodiversité (sites Natura 200Convention deRamsay CITES, etc.).

Actions correctrices

{A dzy$ 3INIYRS VYiz22NRiGS RSa Sy
A a a

GNBLNARESE LINBASY
orientations de celuDA = R QI dzi NBa OK?2 AaasSyi S A

l.:.l
Bilstesy.S RSOl Af f S
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Divers typeRk Q | O $oit Alofsicitéescontrole des fournisseurspprovisionnement responsable et
certification des matieres premieres (RSCSP8, etc.),reboisement, restauration des continuités
écologiques, aide aux espéces en danger, sensibilisa¢isriveses parties prenantes et formatipn
SYiGNBGASY RQSaL) 0Sa @GSNIasx Sioo

CertainesSY  NBLINA 853 LINR LR &Sy prec ddansS I Yapiior§ 3A titRQ A v A (i A
RQSESYLX Sa
0 «XX¥ SiS aStSOGA2YYS LINIES YAYAaBa8NRSREQf ¢S N
en 2012 pour devenir opérateur de compensation de biodiversité en Isére, sur lexpxofet
Cette expérimentation fait partie des outils de compensation biodiversité actuellement en test.
Elle consiste a gérer écologiquement, avec despaites locaux et des ONG, 120 hectares
appartenant aXXXr FAy RS NBKI oAt AGSNI £ Sa YAt ASdzZE Si
remarquables. Cette initiative pourra permettre aaménageurs de la région de compenser
f QAYLI OlG RS £ S teNdnatuiedd FI dzE & dzNJ £ Sa YA
0 «!'yS SidzRS LIAf20GS adzNJ t QlyrfteasS RS 0eo0fS RS ¢
filiale XXX (Produite) X-@résil) du Pble Produits Xa&ec les partenaires des Organisations
Non Gouvernementald®E (Instituto dé€esquisas Ecologicas) et UICN (Union Internationale
pour la Conservation de la Nature) afin de développer une méthodologie qui permette
RQSOI tf dzSNJ £ S& SyaSdzE tASa t£XX O0A2RAGSNBAGS

Par ailleurs, leapport peut se focalise sur une action localeffrant une dimension concréte, mais
L2 dz@F yG 2 O00dzf (i SN RS SItideSS  SSdziCrite)matiqRey/daBpartingi /St S a
se retrouve danseptrapports duCAC 40, spapports du SBMH 1 S RS dzE N3eddoi2 NIl & R
cotées
0 «Enfin, le Groupe poursuit son soutien a la régénération naturelle assistée au Pérou, débutée
en 2010XXXa financé la protection de plus de 15 000 arbres dans la communauté José Ignacio
Tavara, avec son parten&ir wSF2 NBa G Ql OGA2Y
0 «Af decasion de la semaine de la solidarité du Groupe en juin, la Xik&{eBenia mobilisé
une centaine de collaborateurs pour pl&nd y nm  LJX | y (i &s sBrQieQup&ficie Odzf A
RS LINBa RQdzy KSOUI NBo®

Une grande partie des actions de protectide la biodiversité des entreprises semble se faire autant
par des initiatives propres que par lerenariat avec des associations de protection de la nature ou
des structures scientifiquesa référence a ces partenariats et mécénats est quasi systgmmalans

les rapports dICAC 4@t ceuxdu SBR20. Certaines associations reviennent trés régulieremen

-IQ! YA 2Y AY (S Nyohsérkafioyi eflaS\Natud? (HiBitéeldans cing rapports différents

- le WWEF(cité quatre foig,

- la Ligue d Protection des OisealkPQ citée quatrefois),

-le MuséumnationalR Q| A Aaiuele \NBNHW cité 4 fois),

- le Centre de Surveillance de Consgion de la Nature (UNBRCMC, cité 2 foig.

Actions prospective$R&D dédiée)

Deuxentreprises duCAC 4@20%)font référence dans leur rapport a leurs activités de recherche et de
développement dans le domaine de la biodiversiées cherchent ainsi a témoignele la prise en
compte de la place stratégique des milieux naturels et®i@&sLJS OS & RI y a f Q2 NEI yA&l
0 «Dans les activités Parfums et Cosmeétiques, le département Recherche & Développement est
mobilisé suf QS i Ky 2 aepuisdgsiatindes.

11 CertificationFSC Forest Stewardship Council
12 Certification CSPOCertified Sustainable Palm Oil
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0 «XXX- X L}RdzNJ al LI NILGSEZ fFyOS Sy wHnmo dzyS RSYIl NOK.
St F ShlFroftA dzy LIIY RQFOGAZ2Y Y y2NXIFfAASNI S,
programmes de recherche, innover et mettre en place des actionsndi@unication, en y
F3420AFYyd RAFFSNByida | OGSdNAR ol 3a20AFGdA2ya S
scientifiques, eto»

Inversement, il est intéressant de constater que dans la pariReeherche & Développementdu

document de référencespdz@ Sy G aA (1dzSS RIEya f1 LI NIA&Bnddht | G§ASS

de biodiversité peut étre mentionnée. Cette situation se retrouve dans trois rapp@msreprises du

CAC40. GAGNB :RQSESYLIX S
«Environ 20 % de ce budget ont été consagrgs Hnamo t fF LINRGSOGA2Yy RS
RSLISyasSa LRNISyld y20FYYSyd adzNJ f I NB OKSNOKS
f QSt SOUGNROAGS Sy adzmatAddziaizy £ RS&a SySNHASaA
dans le systeme élgmue, la ville durable, sur les impacts locaux du changement climatique
Si RQlIdziNBa LINRPOGf SYlIGAldzSa SYy@ANRYYySYSyidlfSa
encore la réduction des nuisances

l dz 602dzi Rdz O2YLIi S3 ftéatticd MieuBnbelgiie par let entfepris§iSdkPRYA F S NI
2012 Bienque laplupartdecell3A a2 A Sy d OF RNBSa LI NI fF NB3IfSYSyi

des démarches proactivéactions correctives et prospectives) la matiére en dépassant la sifap

I LILINE OKS RQAYLI OGa désit OSY2 DA VEDNA FH itk 2 Résf/ 5a ) dz
important que les entrepsies prennentlavantaged 2 y & O A Snfet@é&endabcele Rurs activités

avec la biodiversitéPar ailleurs, certaines entrepeis mentionnent lad A 2 RA OSNEAGS R ya

parties du rappor{comme la partie consacrée a la R&D) et développhre longuement ce sujet dans

RQIFdzi NB& adzLILI2 NG &> O02YYS €S NILILRNI 5S@St2LIISYSy

Des indicateurs précis odes référentiels communpourraient permettreR QF YSt A 2 NENJ Sy 02
renseignements donnés pad entreprises en matiere geotection de la biodiversitéDegéférences

aux indicateurs environnementaux de@Gobal Reporting Initiativeersion 4 (GRI4ur la biodiversité

sont mentionnées a plusieurs reprisebroisentreprisescotées (dont une du CAC 40 et deux du SBF

120) et une des entreprises non cotals/eloppent certaines parties ou la totalité de leur rapport par

le biais des indicateurs EN12-13-14-15', Les indicateurEN11, 12 et 13 sont les plus récurrents et

les mieux exploités

B9p MM Y 9OYLIFOSYSyid Si adzZISNFAOAS RSa GSNNIAya RSGSydzaz fz
riches en biodiversité en dehors de ces aipeotégées

EN 12 : Description des impacts significatifs des activités, produits et services sur la biodiversité des aires protipées ou

zones riches en biodiversité en dehors de ces aires protégées

EN 13 : Habitats protégés ou restaurés

EN14 : Stratégies, actions en cours et plans futurs de gestion des impacts sur la biodiversité

ENMp Y b2YONB RQSaLBOSa YSylIO0SSa FAIdzNI yi &dzNJ £ [A&aGS NRdz3
habitats se trouvent dans des zoneF a8 Oi SSa LI NJ RS&a I OGAGBAGSaAaT LI NI YyA@SIFdz RS N&A
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3. ITEMS SOCIETAUX

3.1. FOCUS ANCRAGE LOCAL : | mpact en matiietdee dbe
développement régional - impact sur la population riveraine ou

locale
FOCUS ANCRAGE LOCAL
[ QS RER S QI y y Svaitmis 8riNifmiese Miffidulté des entreprises a répondre a ce théime.
y2dza | R2yO aSYyofsS AydSNBaalyd RS Y2y UiUNBNJ fQSg2
SALESYSYyld RQFLILINE FilefiRANI £ QF yIf&asS LI N az2dz
a!lylrteasS 3It20l S BUllicatdasmétieStdrganisafio A G S Y
CAC et SBAmpact en matiere Non cotées- Impact en matiére
d'emploi et (,Jle_ developpement RQSYLX 24 Si RS RS
régional régional
NRJ R quanti )
6,7% 13,3% R quall
' 30,0%
. NR
R quali 40 0%
23,3% ' R quanti/quali
5,0%
R quanti/quali R partiel
13,3% 25,0%
CAC et SBHmpact sur la population Non cotées Impact sur la population
riveraine ou locale riveraine ou locale
NRJ
6,7%
R quali R quali
R quanti/quali R partiel
3,3% 20,0%

[ QAGSY fOBfYLiE 0T Sy YIFIGASNBE RQSYLX 2A S RS SOSt 2
(92,5% en 2012)ar les entreprises cotées et a 60% par les entreprises non cotées. En revanche, le

second item concernant les impacts sur la population riveraine ou loéaéeabordé par 76,7%77,5%
en 2012)des entreprises cotées, avec une légere différence entre le CAC 40 (73,3%) et le SBF 120
(80%), et par 50% des entreprises non cotées.

Il convient de distinguer la méthodologie utilisée pour chacun de ces deux iEnesfet, concernant
fSa AYLIOGa Sy YIFGASNBE RQSYLIXI2A Si RS RS@Sft 2 LI
coordination« et » dans le décret, unenseignement concernant une seules deuypartiesRS f,QA G SY

a été anndé comme renseigné partielleemt.
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La situation est différente pour les impacts sur la population riveraine ou locale étant donn
présence de la coordinationou ». Ce point a alors été considéré comme renseigné méme si une se
LI NIAS RS fQAGSY | Sis& LINRAaA Sy O2YLIIS LI NJ f

58 LX dz&d X LI dzNJ OSa RSdzE A RSaftely f DNHF az8xt Q& ¢ i
NELR2yaSa y2y 2L al ot Safordhationlppdigue & We rggdn paiofligrs
(pays, région, etc.). Ainsi, pour la premeié¢hématique, 43,4%50% en 2012)es entreprises cotées
(dont 26,7% du CAC 40 et 60% du SBF 120) et 25% des entreprises non cotées y ont ré
partiellement. Ce type de réponse concerne, pour la seconde thématique(30%b6 en 2012X)es
entreprisescotées (26,7% du CAC 40 et 53,3% du SBF 120) et 20% des entreprises non cotées.
[ S AYF2NXYIFGA2ya | GdSyRd
AYLI OGa RS t QSYUdNBLINRAS f QS O KiBriitdirss, régBrs, isikey, |
olaairya , &DIYIWSRyARL yi>x S YIyljdzS RQ2dziAf a H
RQAYLI OGa f 2Ol dzportingBugdrifitatiRde ESE Atdnk. (L& eritréprises, par manqu
RQ2dziAf & RS IprztipAlénedt doinunifu® guE leuss vidiions mises en place en favé
du développement territorial et des populationsfqualn 0 @ ! AyaA X L32dzNJ f QA
développement régional, 23,3% (17,5% en 2012) des entreprises cotées et 3@¥irdpsises non
cotées ont répondu de maniére qualitative. On constate une différence significative entre
entreprises du CAC 40 (40%) et celles du SBF 120 (6,7%). Enfin, pour le second item, 26,7% (22
entreprises cotées (40% du CAC 40 et 13I8%BF 120) et 30% des entreprises non cotées ont fou
des informations de ce type. Les entreprises non cotées semblent donc plusessgestce sujet de

f QFL yON} 23S 201t o

Z zSa L2 dz2NJ OS ( KsstiSesR
L I3

13,3% (5% en 2012) des entreprises cotées et aucune des entreprises non amtéesrni une
information de type «R quantin  LJ2 dzNJ NBLI2YRNBE t f QAGSY NBf
NBIA2Y Il fd | dzOdzyS RS& SYyUiUNBLINRASAE RS f QSOKI Y
a la population locale.

13,3% (15% en 20)12es entreprises cotées et 5% des entreprises non cotées ont fourni
informations a la fois quantitatives et qualitativesR«quanti/quali) au premier item, tandis que, pour
le second item, elles ne sont que 3,3% de cotées a avoir fourni ce typasigEiggement. Ce sont
souvent des entreprises qui ont mis en place des actions en réponse a des impacts territoriaux if
par leurs activités. Elles accompagnent ces informations qualitatives de données quantitateges
jdzS S y2Y0NG{RBAARLICRZANVE NANBS A2y a | dz FTAYLl y(
dépenses sociétales.

En termes de périmétre, xeepté les entreprises qui ont renseigné partiellement cet item, les autn
communiguent, couramment, des informations spécifiqgues a un tarafaue ce soit a une échelle
régionale, nationale ou internationaléa plupart du temps, méme si de telles informations ciblée
sont communiquées, elles ne représentent pas la majeure partie du chapéseentreprises du CAC
40 et du SBF 120, distingnt le plus souvent le territoire francais du territoire étranger, tandis que ¢
entreprises non cotées exposent une approche plutbt régionale.

9y (GSNXSa
pas la distinction entre les informations relatg a I'emploi, au développememégional et aux
populations. Seulemerit3,3% des entreprises du CAC 40, 33Bs entreprises d8BF 120 et 30%
des entreprises non cotéafistinguent clairement cedeux conceptsmais toutes ne répondent pas
I dzZE RSdzE AGSYad tFN¥A t£Sa SyGiNBLNA&ASE yQl &l
appuyé sur les critéres du GRI G3 (S©dature, portée et efficacité de tout programme et pratique
RQSQI f dzZ GA2¢2YySUGRSAS A¥EROGA RSa | OGAQOAGSEAZ
communautés»).

RQ2NHFI YAal (A2 yne f&hde majoridlilds Srirepis&sié fond &
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Rdz /! /
il yRA&

5QI dziNB LI NIZ poZo: RS&a SyYyGNBLINR&Sa

non cotéescommuniquent en moyermces informations sur une aleux pageg lj

respectivement, 46,7%, 46,7% et 35% a les communiquer sur une dizaine ou vingtaine de ligné

autres entreprises renseignent ces items sur moins de dix lignes.
b) ¢ & LJS &ionRmises en place par les entreprises

[ Qé&cof deces items est de permetra une partie prenante localéectrice du rapport, de trouver
des informations (quantifiées ou nomjblée sur ses intérétLCependantil est difficile pour une

entrepriseds G NE SEKI dza G A @S | dznce. Eleycofumiduentildne Syvént de

informations sous la forme d'exemplesdia quelqes terrtoires en particulier
Les rapports énoncentAdd@S NE (i @ Lifises R® pladgiak Rsy/entreprisesjui peuvent étre

catégorisées de la maniéere suivante
1 Innovation et marché(adapter les produits et services aux besoins locaux, développer
nouveaux produits et services, partenariat avec des poles de compétitivité; etc.)
0 « XXXinnove en partant des besoins locaux et du contexte smmoomique des
LJ2 Lddzt F A2y a ljdzh yQ2yid LI & 2dz LISd» | OO0

f Licence to operat¥# («RNR2 A (i R &HEaBokalibs Néc les associations locaktions

de dialogue etde concertation avec les parties prenantes local@h\B | i A 2yhamirj@edz

de confiance avec les populations riveralies O2 Y i NA o dziA2y t f Q
accompagnement des fournisseudont audits mécénat de compétengeachas locaux
(produits et prestation®tc.):

0 «9yY CNIyOSz fSa
ROQAYTF2NXI GA2y Si
f 20k dzE
diffuser une information transparente sur leurs activités aux représentants
populations riveraines:

« Douze collaborateurgde XXXjdentifiés pour leurs compétences se sont rendus
une ESASG 2y LINRPLI2&aS RS&a az2ftdziazya R
LINEP OSRdzZNBa RS adzhi A3z »NB At Sa
RSa

AGSa AYRdzAGNRSTE &
RS O2yadzZ GFrGAz2y NB13

Q)¢

Coproduction de ressources communes a 2 dzii A Sy Si
LI NI SYINAIFG @SSO RSa
LI NODAOALI GA2Yy £t RSa& LINPINIYYSAE RQSRdAzOF i
0 «XXXAYLI OGS AYRANBOGOSYSyd tSa olaaiya
grace, entre autres, a ses partenariats avec les laboratoiregaerche, créateurs
RQSYLX 2Aa Siti RQAYY20 A2y ®

tag

Imageet réputationd YSOS Y I
prenantes, etc.)
0 «En 2013, la filiale a engagé un budget de 25 000 US$ pour la construction de §
de clase et de bureaux pour les écoles élémentaires de Msimbati, et de Mtandi et
une donation au personnel médical de la Fondation Rafiki.
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14 Principe consistant pour une entreprise inéritern £ S RNR A (i add®E B2 5FFRIIZ2|A St S yQl
raisons politiques, économiques, culturellesemvironnementales, elle peut étre obligée de quitter un territoire, suite au rejet de la
population.
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Les rares autres actions présentées se rattachent a la mise en place de programmes de formatio
corrélation spécifique au seédtdzNJ RQIF OGAPBAGS RS tOBEESHNIBELSNMNIGA
aSYOof SNI Al I dzSaie O 4LISa/ GINGE LINR S\5EA FAQSNJ £ Sa f S¢
aleur activité.

Une analyse plus approfondie permet de mettre en lumiére les difficultés des entreprises a re
compte ces divers aspects relatifs aux impacts territoriaux, économiques et sdoieanx de leurs

activités. Aussinousavons choisR QS i dzZRA SNJ 0Sa RSdzE AGSya &asLik
a) LYLI OG Sy YFGASNB RQSYLX 2A SG RS RS@St 2
Il est intéressant deomprendre, dans un premier temps ceegsousenii Sy R f dekef iterh (

Premiérement,d thématique dd efaploi peut se décliner sous plusieurs formes et plusieurs asped
Aussi, les emplois directs désignent les emplois directement liés a la pimudetbiens ou de services
tandis que les emplois dits indirects» renvoient aux emplois générés dales branches de sous
traitants ou de fournisseurs. Gederniers, sont également aelationRA NB OG S telgtifad
développementrégionalquirSt § S RSa | OGAz2ya Sy3al3assSa Sy
économique territorial

I 2y OS Nefiploy, 46,7% Qes entreprises du CAC 40, 46,7% des entreprises du SBF 120 et 1
entreprises non cotées mentionnent au moins une fois explict@nteur contribution a la création
RQSYLX 2A4> 1jdzQAf & aRguay:0 RANBOGA 2dz AYRANDC
0 «9YFAYS t2NB RS fI LKIaS RQSELX 2AGlIGAZ2Y
@2yl sUGNB ONBSa LIdz2NJ | &4adz2NRNE ffIQAYFNY & |
également pour garantir le haut niveau de services associés (gendarmerie, dépan
NEAGEdzZNF GA2y> adzNJ £ S& | ANBaAX0o®

En revancheelles ne sontj dzS G NB & LJSdz £+ AffdzZAGIGNBNI OS 3ASy
seulement4 entreprises du CAC 40, 3 entreprises du SBF et aucune entremmisastée fournissent
des informatiors de type quantitavesNB f S@F yi Rdz y2YoNB RQSYLIX ;
activités.Par ailleurs, les entprises qui communiqua sur leurs irdicateurs ou sur leurs outils de
diagnosticd 2 y i NI NB/E 1HBMZE SdzCEy § NELINAAS Rdz {. C M™MH
dz A f A aS LJ2 dzNJSY S&RdyNB NI Ui ALY : By Rl GASNB RQSY
0 «Le modele utilisé&XXdu cabinet XX)S @ f dzS§ t S& NBG2Y0SSa S
activité sur la zone géographique souhaitée. POE f QA YLI OG RSa
RSa OKINBSa alftlFrNARFIfSa SG FAaOFf Sasz
(privé ou public)J2 dzNJ m SYLX A RIEya f QSyuAidsSo

I.
LIS N

De plus, certaines entrejses fournissent des données chiffréesogiales», en insérant dans cet item
RSa AYT2NXIGA2y&a &ddz2NJ S y2YONB RQSYO!Il dzOKS &
Par exemple

Nombre de recrutements  Nombre de recrutements

Implantations (pays) en 2013 (moins de 25 ans)  en 2013 (plus de 25 ans)

8
43
1
6
15
16
31
4

23
17

5

5
29
37
81
36

Aix-en-Provence (France)
Colomiers (France)
Mérignac (France)
Orléans (France)

Rennes (France)

Roanne (France)
Saint-Herblain (France)
Valbonne (France)
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0 « XXXa procédé a 4 749 embauches en contrat & durée indéterminée et déterminée et a

concouru a favoriser le développement du pays.

[ S&4 LI NIGSYFNRIFGa L2 dzNJ {f eSevielrifed cbtée¥ U@RANBAT A0, HGS
Rdz { . C mMHn SG FdzOdzyS RSa SydidNBLINAaSa 023GSS3
locales et a former les salariés (ou futurs sakridinsi, les partenariats avec les collectivitésles

Sy YIGASNE RQSavlisiergehts de foth@idim @ idtion $t avec les associations
ROAYaSNIA2y: a2y RSa vYz2eSya LISNYSGGl yd | dzE

Concernant ledéveloppement régional les entreprise inserent dans leur rapport de gestion de
informations relatives aux fournisseurs (achats, emplois), auxtsaitants et aux PME et ETI.
¢2dzi RQFO02NRI Af O2y@ASyd RS y2iGSNJ |jdzS

120et15% deS Y G NBLINA 4Sa y2y 020SSa azdZ AaySyid fQ

nczik

ainsi

%Sy U
0 DA A

\"4}

Rdz /
NE RC
eSSy 2

Y2VF

>

RS fSdzNB LINRP2SGa FAyaA 1jdzS fQAYLX AOFGAZ2Y
entreprises font en effet souvent référence. f SdzNJ LRt AGAl &8I IRGAIEAGK |
RQIFLIINR GA&AA2YyYSYSyiGa f20ldzE 6o Sy:GdNBLINAR&SaE
d2f ARFANBAa O6H SYUNBLINAsS&E Rdz /!'/ nnod ! GAd
0 «XXX RSOARS RS FTIFIANB RS asSa I OKIda dzy L¥2
DNRdzZLJS | FAYyAA ONBS Sy Hnawmn dzy oXSRvAdstionyest
RQFARSNIJ RSa LISNE2yySa AadaadzSa RS 02YYdz/ | ¢

pérenne au travail et au reveny.

« Lesw Xd@ tous les pays du gupe développent une offre de produits locaux, cultivés et/

FIONAIdzSa t LINPEAYAGS RSa YlI3lairyaz Sy

petits producteurs»

En outre,13,3% des entreprises cotées et 20% des entreprises non cotées meéhyoan f QS Y

collaborateurs locaux.e lien entre la participation des fournisséur R y & f S &

ONBI GA2Y RQSYLX 2Aa -840 o0ASy &az2dzZ A3yS LI NI OF

0 «[ S DNRdzLISZ LI NJ f QAYGSNYSRAL ANB RtSunegyGride

RAGSNEAGS RS YSGASNARA® ! Ayars RS tF 02
intervenants sont amenés a travailler sur un centre commercial (architectes, ouvrier,
batiment, prestataires de services chargés du nettoyageducgrdee RS f QS y (i NB
GSNIa X0

Certaines entreprises font également référence € QI OO2 YLJ Iy SY S ydir leRrS
territoire. Une part de ces entreprises accompagne des PME/TPE/ETI indépendantes de leur
RQILILINRGAAA2YYSYSY(d YI A& dzyS teldidnaiec ledsouBaitafits A
et fournisseurs»>. 5 Y& dzy LINB YA SNJ G SY LA Imentdpout dndliorer deqrd
O2YLIS(G Sy OS & e boandsyfatiquiesIREDAA A f & RQSGI f dzt GA2Y
33,3% des entreprises du CAC 40, 13,3% des entreprises du SBF 120 et aucune entreprise nd
communiquentce genfRQA Y T2 NX I A2y ® 5SS YsYSI S &2dziA
a4dzo Sy GA2ya 2dz éntreprddNStiéripAcd garsNiBabids §5ntrBpflses de CAC
et 1 entreprise non cotée). Par exemple

0 «En2014XXXcontinuera de mettrél 2 dzii Sy dzdz@NB L2 dzNJ | 002 Y
PME en mettant a leur disposition une enveloppe minimale de crédits nouveaux de 10 mi
RQSdz2NPa R2yid n YAffAIFINRA RQ$SdzZNPA RSRASA
« Ce soutien, qui constitue un volet j@mar de la responsabilité industrielle et économique ¢
XXX se traduit par différents dispositifs ¢ appui financier a la création, reprise et
développement des PME et aide a la revitalisation aux cétés des acteurs du développ
localw X 8 ®n
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Pour cetitem, les données de typguantitatives («R quanti» ou «R quanti/quali») concernent
principalement lesinvestissements solidaires (4 entreprises du CAC 40, 1 entreprise du SBR
entreprise non cotée). En revanche, elles ne sont que 3 entreprisesd@iohaque catégorie) a avoir
F2dNYA RS& Ay TF2N¥IGA2ya NBEIGAGSa | dE O2y i
f QSO02y2YAS t20FfSo

etl

N 0 dzii

Par exemple, une entreprise illustre cette contribution, selon les parties prenantes, par un schéma e

étoile:

Prestataires

- 16,7 M€

Collaborateurs
-6,2 M€

D

Banques
et préteurs

-319,1 M€

@

Enfin, les partenariatséquemmentmis en avant dan®ldomainedu développement régionakont
les partenariats avec les collectivités locales ou les organismes tewitode type CCl (Chambres d
O2YYSNDOS S RQAYRdAzZAGNARASO SG fSa LI NLSYyl NRI

b) Impact sur la population riveraine ou locale

Il est notammentattendu ici des informations relevant des impacts positifs ou négatifstsgar les
sites ou les infrastructures demtreprises, sur la population dite deproximité» (échelle régionale
maximum). Cependant, les entreprigegferent O2 Y'Y dzy A lj dzZSNJ & dzNJ f S dzNE&
un impact positif sur les communautés avo@ntes.Cette situation concerne 26,7% des entlisps
du CAC 40, 6,7% des emrises du SBF 120 #5% des entrgrises non cotées! G A i NS s:RQ
0 « Pour apporter les bénéfices du monde numérique sur les territoires, et assurer une m
en débit pour tousXXX Sy 3+ IS dzy LI Iy RQIFOUAZ2Y | YO/
le déploiement de solutions alternatives innovantes pour les zongégsscbmme les stations
radio solaires ou leccommunity phonespermettant dapporter un acces collectif a internet
et a la téléphonie mobile dans les zones rurales les plus iselées.
0 « XXXest soucieux de proposer a ses visiteurs, en collaboration avact&urs du transport
public, des arréts agréables, des fréquences adaptées, des cheminements lisibles, sécu
I OO0SaaAotfSa FdzE LISNE2YYySa £ Y20AtAGS NB
et en Asie, certains hypermarchéXXmettent également a disposition de leurs clients dé
autobus, qui les transportent gratuitement du centite au magasin. A défaut, les nouveau
sites sont pensés pour étre dessemesla meilleure maniér@ossible par les transports
publics »

Ainsij trésLJS dentiRises & savoir 1 entreprise du CAC 40, 1 entreprisSBE et 3 entreprises non
cotées) indiquentj dzQsit tleS impacts négatifs sur Ipspulations localesAprés avoir décrit ces
externalités elles détaillenteurs ations de correctio ou de suivi

LINE 3 NJ

SESYL
Dntée ‘
G A S dzE
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RdzA (1 S
s

X
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0 «Le groupe est également parfois mis en cause par des riverains pour desodégatonnés
adzNJ £ SdzZNE NBO2f 1Sa aAddzSSa Sy o062NRdz2NBE R
missionne un expert agricole qui le représente I&sid NBdzy A2y a RQSELIS
I 234 dzNSdzNAR RS& | INROdzZ G§SdzNA NAGSNI Ayaod o
R2YYlI 3Sa Ay@2ljdzSa SiG tQl dzi2NRdziSx €I
déterminent, le cas échét, les responsabilités &XXndemnise alors les riverains.
« @9y OS ljdza O2y OSNY S| dnCisgdsitifizkohtiul &t 2ogrmafest
RQAYT2NXVIGA2Y RSRASS Sad Yaa Sy LX I OS S
amiablestant pour les acquisitions que pour le reglement des dommages : dans plus de
RS&a OFax tSa LINOSttSa azyid I OljdAaaSa ¢t
ySOSaalANB RS NBO2dz2NANJ £ £ LINE (BS9R oxiddts
O2NNBalLRyRSyid t RS&a SELINRPLNAIGAZ2YyE NBYR
LINE LINASGFANBA 2dz RS yS3I20AlLGA2y | SO Sadz
Par ailleurs, 53,3% des entreprises du CAC 40, 26,7% des entrepi@ies @20 et 20% des emrises
non cotées décrivent lemesures priseen faveur des populations locales en difficultds titre
ROQSESYLXSaz OAlz2ya

1 f @ de produits et services particulieremerbncus pour les populations fragiles (service
bancaires principalement)
f Sa L2 fnsditianyiazesESRMdes établissements de formation, job dating, etc.
f QF A RS € dogialegphssdiiRunis grace, notamment, au microcrédit
f QIA RSSQF 008a t f QSYSNHAS R Sailuttd intddza lprécariéy
énergétique.

1
)l
1

De plus,les actions de dialogue avec les parties prenantegagtculierement avec les communautés
locales, sot souventmentionnées dans les rapportn effet, 33,3% des entreprises du CAC 40, 2

YH i

(p))
Q)¢

D%

des entreprises du SBF 120 et 30% des entreprises non cotées tentent de diffuser une information

transparente sur leurselations avedespopulations riveraines ou locales. Par exemple
0 «Les politiques m@&es envers les communautés locales sont élaborées au niveau des f

liales

du Groupe et adaptées aux pays dans lesquelles elles opérent. En Colombie, au Pérou, al Gabon

et en Tanzanie, les effectifs comptent une équipe dédiée a la gestion des relatiohssayv
communautés vivant a proximité des sites

«5dz FIFAG RS a2y FOGAGAGS RQKSO SRS inteyée a
entretenir des relations étroites avec les riverains permettant ainsi une meilleure intégra

ec

i 2 dzOK |
tion

RS aSa NBAARSyYy(da LI NXYA Sa&a LRLzZIFIGA2yal | g24A
LI2 Lddzt F A2y f20FtSa az2yid mNElesyésidekSipoutp@segtar QA Y
le projet et son mode de fonctionnemest.
On trouve des informationselatives ax partenariats et mécénatenvironnementauxou sociaux
locaux de facon réguliére
t 2dzNJ 02y Of dzNB X t QF y ONIdZES NB/GFStA 3y SS (LS NI tNZ 6LILIZ NS yE i
SYGNBLINR&ASE az2yid Sy NBOKSIWi Gettie Orevdigudld cantribdficazNI S G- €
def QSY G NBLINRKRAS adzNJ £ Sa L2 LidzElledichexclfeat, e éffetf sbuvedtS S O2
présenter leurs impacts positifs plutét que négatifs.
Cet item reste encore trés vaste et complexeinterpréter pour les entreprises. Il serait donc
AYUiSNBaalryld RQSY LINBOAASNI £ Sa O2yiG2dz2NB | FAY RQLlY

62



3.2. Conditions du dialogue avec les parties prenantes

CAC et SBFConditions du dialogue Non cotées Conditions du dialogue
avec les parties prenantes avec les parties prenantes
NRJ R quali
3,3% 25,0%

R quali
43,4%

R partiel

R partiel 20.0%

13,3%

Seulement 60%les entreprisexotées et 45% des entreprises non cotées communiqué sur de
item.

Ley 2 YO NB R GSe/réndelynaitpas et item portant, avec une légére différengmur les
entreprises duCAC 4@33,3%kt celles duSBF 120 (46%).

43,3ndes entreprises cotéesnt fourni une information qualitativel 3,3% une information partielle

et une seule eneprise (3,3%) a fourni ungustification pourne pas évoquele syet. De la méme
maniéere, 25% des entreprises non cotées ont répondu qualitativement a cet item et 20% y ont répondu
partiellement.

Lf aQl3xaalAd bt I TF2A& asRoaatiens yoirdisteurS, ddnsordmatedrsS & LI
actionnaires, sostraitants, etc) et de déterminer quels étaient les moyens déployés pour
communiquer aveellesde maniére spécifique.

Lorsquef QA Y F2 NX I (i A 2 yles $é5uiltats NEhy assed Boyh@EnBstre les entreprises

(réunions de concertation, journauxYd A f a = Sy |j dzoivSdres Rie Miethee. R y & =

Typologie des récurrenc@®ur les entreprises ayant répondu de maniéere qualitative @uali») :

1 Un paragraphe global po toutes les parties prenante€e type de commentaigeut fournir
des informations précieusesiaisA £ LINBSY R S NAR &I dzS RS a$S NI LILINE
et non opposabldce qui est le cas pour 20% des entreprises du CAC 40, 6,7% de celles du SBF
120 et 10% des entreprises non cotées) ;

1 Un paragraphelédié pour chaque partie prenante (ce qui est le cas pour 26,7% des entreprises
du CAC 40, 33,3% de celles du SBF 120 et 15% des entreprises non cotées). Par exemple, une
entrepriseLINB&aSy 1S aSa LI NIASE LINBylyidSa &xdafa f |
GFrofStdz ljdzA NBOIFLAGzZ S £Sa Y2RSa RS 0O2YYdzyA Ol
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3.3. Actions de partenariat ou de mécénat

CAC et SBFActions de patenariat ou de Non cotées Actions de partenariats ou
mécénat de méceénat
_ NRJ
ngaor(‘;el 3,3% R quali
e 30,0%
: R quanti/quali
R quanti/quali R quall 15,0%
0 60,0% '
26,7% .
R partiel
5,0%

La totalitédes entreprisesotées a communigqué sur ce point, contre 50% des entreprises non cotées

60% des etreprisescotées et 30% des entreprises non cotées fourni des informations de type
gualitatives

Certaines entrepriseent ajouté desprécisions quantitdves (comme par exemplele budget de la
F2yRIGA2Y RS f QSy i NB LINdjelspart2udiersjlzgs, 7@cdaRBefrises toféés2 dzS L
(40% du CAC 40 et 13,3% du SBF 120) et Es%ntreprises non cotéesnt fourni ce type

RQA Y T 2 NR quanti/qugli»).o T

10% des entreprisesotées contre 5% des entreprises non cotée® donné une information
incompléte ounon opposable.

[ 4 SEA3ISYyO0Sa LRdzNJ OSiG AGSY SGFASYyd | aaéype LISdz Y
partenarias ou mécénas, menées par les entreprises avec leuagties prenantes. Le décreste de

maniére indicative certains types de parties prenantes | 8 a2 OAF A2y a RQAYyaSNI;
RQSyaSAaaySySyidaz Fraa20AlGA2ya RS RSTSyasS RS f QSy
Certaines entreprises se sont donc aidées de cette liste igmandre a cet item (les 4 catégories sont

non exclusives les unes des autres)

' 3a20A1GA2ya R 46,7% 6,7% 20%
AssociatiosRQSy aSA 3y S 73,3% 80% 35%
AssociatiosRS RS¥SyasS RS 46,7% 26,7% 20%
Associatios de consommateurs 33,3% 6,7 5%

Les entreprises renseignent le plus fréquemment departenarias ou mécénas RQIl 842 OA I G A 2
ROSyaSAaySYSyl &G f s pagehafias ouf hSBdpazRNY S¥E OX ISEN2 v 4
consommateurs.
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55 YsYSs Af Sa
surleslj dzr G NB T YA
tableau siivant:

G AyaGsSNBaalyid RS FFIANB Sild Rdz LR
f tpBposar Par & déeréALlesidbrdéési sont recensées dans le

2 _ROSVYUND LJ’.\U\ asa CAC 40 SBF 120 | Non cotées
informations sur :
Aucure desassouzfltlonwoposes par le 0% 13,3% 550%
décret
1 desassociationproposés par le décret 40% 60% 15%
2 desassociationgproposés par le décret 33,3% 20% 20%
3 desassociationproposés par le décret 13,3% 0% 10%
Les Zassociationgproposés par le décret 13,3% 6,7% 0%

/ SNIFAySa SYiNBLINAaSa 2yid FLILR2NIGS RSa AYyF2NXIEGA:
gue des engagements dans @smaines de la santé, du sport, de la solidarité ou de la culture. Ceci

peut justifier le fait que, parmi les entreprises répondamtes OSNIi F Ay Sa yQ2yd F2 dzNJy
relativeaux associations mentionnées danslécret.

[ QF OGA2Y YSy $oSdatiordzesi dbdrddSdudsi systBmatiquement dans les rapports des
entreprises cotées et plus particulieremetd cellesilu CAC 4Rappelons cependant qu& fondation

a vocation a étre un organe indépendan RS a | Ol A @A éthdtamRént dese SoltiulS LINR & S
RSE.
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3.1. FOCUS PREVENTION DES RISQUES DANS LA CHAINE
DOAPPROVI S| ON-NapdiftaNCE de la sous-traitance* et
prise en compte dans les relations avec les fournisseurs et sous-
traitants de leur responsabilité sociale et environnementale* /
Prise en compte dans la politique d'achat des enjeux sociaux et
environnementaux

FOCUSREVENTION DES RISQUES DAGISAME
50! ttwh+L{Lhbb9a9b¢

Ure attention particuli¢e a été portée sur cet item aux vues du contexte internationgcent
STT2YRNBYSYy (i Rad&PlazAABENGISdezicbniprenant de nombreux fournisseurs d
f QOAYRAzZAYINAS GSEGAL S

Nous analyserons directemel®s réponses par sotitem pour plus de précision.

a) Importance de la soudraitance

CAC et SBH.'importance de la sodsaitance

R quali
23,3%

R quanti/quali

R partiel 10,0%

3,3%

Ce théme a&té omis par 46,7% des entreprises cotées (40% des entreprises du CAC 40 et 53,
entreprises du SBF 120).

Lt aQlF3AraalAd RS F2dz2NYANI LINRYOALN £ SYSy( dz
proportion ou la quantité des activités sotraitées. 16,7% des entreprises cotées ont fourni ce ty
RQSt SYSyliad [ S& NBLRyaSa ILILRNISSa O2 ywditndd
ou le volume des activités sotrmitées. Cependant, une entreprise du CAC 40 exprime c¢
information sous la forme du nombre de postes en équivalent temps plein représenté par la
traitance.

CASY 1jdzQ8tt S84 yS &2 A S yefortingpoir cét BedzYlA%E ddsienttepriteQi®

cotées y ont tout de méme répondie facon qualitatie (5%) ou partielle (réponses non opposable
5%)

* ltem nonrobligatoire pour les entreprises non cotées
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23,3% des entreprises cotée et 5% des entreprises non cotées répondantes ont renseigné cet ittm de

maniere qualitative (® quali»). Latypologie des réponses rencontrgest la suivante
9 Description des produits, des services ou des domainestsaites :

o «[ QSy 2SS dz-trRt8nced pburxX>2sizie limiter les codts fixes tout en conservant

dzy YADSlIdz RS ljddt t AGS RS LINBAGE GA2VXBLIGA Y

ou de services « back office ». Certaines prestations sont aingraitéss que ce soit

RIFI'ya £ QSy a SesoohcdrnéR @céole deiski, lbngée, équitation, prestatiqns
3

AYF2NYIFGAdzSa0T 2dz RFya OSNIIFAya =Af
locale et du contexte»

(V)]

T aSydAz2y RQdzyS dziAf A&l Gtkisagte:y2y AAIYAFAOL A DS

0 « XXX/ QI e pgudecours a la sotimitance, la grande majorité deproduits fiis
étant fabriqués dans les usines du Groupe.

De plus, 10% des entreprises cotées (soit 1 du CAC 40 et 2 du SBF 120) ont donné une information a la

fois quantitative et qualitativé« R quanti/quali»).

a

F

Enfin, 26,7% des entreprises du CAC 40, 6,7% des entreprises du SBF 120 et 15% des entrepijises non

cotées ont fourni des informations relatives au montant dedastraitance dans les secteurs protégés
(ESAT) et/ou dans les secte@daptés.

b) Prise en compte dans les relations avec les fournisseurs et les-gaitants de leur
responsabilité sociale et environnementale

CAC et SBFPrise en compte dans les relations
avec les fournisseurs et les seugitants de leur
responsabilité sociale et environementale

NR

6,7% ‘

R quanti/quali
20,0% R quali
73,3%

[ QA (gBbalerhent été bien renseigné par les entreprises cotées. En effet, 93,3% de ces sesrepri

ont rensigné ce pointgucune différence significative entre les entreprises du CAC 40%BHL20)

CASY jdQStt848 yS a2A8yil LI & Aaz2dvyaasa b tQSHE

cotées y ont tout de méme répondlLa typologie est répai¢ comme suit

Non cotéeg; Prise en compte dans les relations avec |
fournisseurs et les sodsaitants de leur responsabilité
sociale et environnementales

Nombre Pourcentage
RQSY iGN RQSyYy(iNB

R quali 11 55%
R partiel 2 10%
TotalRQSY G NBLINAASE y2y 020S 13 65%

73,3% des entreprises cotées (dont 53,3% du CAC 40 et 93,3% du SBBAZ0)es entreprises non
cotée répondants, ont renseigné cet item de maniere qualitatigeR qualp»).
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Les entreprisest RSY G A FASY (i
réglementations sociales et environnementatéans leur chaine de valeur

Les entreprises du CAC 40 sont les seules a avoir fourni des inforsdé type «R quanti/quali» :
RQSYitNBS Gl X BAS

n /Rz

Si LINBaSy é poaiiasstir& de regeé 8ef

flI LINI 2dz £S y2YONB RS

T 2 dzNy

Divers outils de prise en compte de la responsabilité sociale et environnementale dans les relations

avec les fournisurs et sougraitants ont été recensés. Nous les avons répertoriés de la manié

suivante:

9 Ouitils de sélection: 33,3% des entreprises cotées et 20% des entreprises non cotées
mentionné ou détaillé le processus de sélection ou de référencement de leurs fournisseu
Certaines eneprises explicitent que lehoix de fournisseurs owle soustraitants est
O2yRAGAZ2YYS
internationaux®; R QI dzii NB a
de scoringdes dapesdes processus de sélectiehdes démarches de référencement

(0]

f hdziAf &
pratiques ¢ Y a
fournisseurs (anciens et nouveaux) doit signer. Lesog&es de conduite fournisseurs
formalisent égalementles eng 3SYSy i a
environnementale. 86,7% des entreprisks CAC 40, 46,7% des entreprises du SBF 120 et
des entreprises non cotégasésentent ces outils

(0]

f hdziAf &
des pratiques des fouisseurs et soutraitants. [ S &
observe dans les rapporé&tudiésrelevent des démarches de sensibilisation et de formatign
(33,3% des entreprises du CAC 20% des entreprises du SBF et 5% @®tseprises non
cotées,uned S Y YRS RQSy 3| T&iiGok

LI NJ £ I OSNIi A FAOI (i A Aaffonaux dpu

Y Sy i A 2 yies Sufilsde ldztiohfeSrachgtiasS

«t 2dzNJ £ S& FOKFia AYRAZAGNARASEt 4> RSa Sl
de nouveaux fournisseurs, de les intégrer au regard des attentes et de la stratég
Groupe, via le processus de référencement welcome on board (WOB). Il perm
A dINENI RS f QAYGSNB G NBSt» ljdzS NBLINB A S
RRIOBK A HBEYWSay/ili GNBa az2dz@Syid FlAd

f Sa NI LiLJaechadtebéthique ol dSoftdlogigiu@ g shbidun de

Sy Yl GA&NB

« Depuis 2008, toutes les marques du Groupe ont adopté et mis en place le Co
conduite Fournisseurs qui matérialise les exigences du Groupe dansm&satode la

e

ont
[S.

f QI RK.
YA

dzA LJS &
e du

et de
yias ¢
YSy A
S

RQS|G KA lj dz

10%

e de

responsabilité sociale (liberté du travail, discrimination, harcelement, travail ges

SYyFlyidas NBYdzySNI GA2yas GSyLla RS GNI
f QSYOBANRYYSYSyl ONBRdAzOGA2Y RS idtechnylagieO
NEBALISOGdzSdzaSa RS f QSY@ANRYYSYSyidszI NB
et normes) et de la lutte antiorruption.»

RQI OO@uwtikimsgfiGemB i yi &

dzy LINRP OS&dadzaeR

GeéLSa

Rddiésio®RI& frogrammes

g At =
ia Sy
RdzO (G A ;

QF YSt

RQF 002 YW 3y SY

nationaux ou internationau¥93,3% des entreprises du CAC 40, 26,7% des entreprises du SBF
120 et 25% des entreprises non cotéesiinsi que des partages de bonnes pratiques (2
entreprises du CAC 40 1 entreprise non cotée
0 « Le Référentiel achat du Groupe définit également des lignes de conformité |plus
globales pour promouvoir les écolabels officiels et les produitsaawus sensibiliser
les fournisseurs aux enjeux de responsabilité sociétale liés a leurs produits, servi¢es ou
industries»
0 «[ S O2RS RS O2YyRdAZA UGS F2dz2NYy A &aaSdzZNBR & Q) LILJdzA |
pacte mondial « Global Compact » et de la norme2&@O0. Ainsi, un engagement
F2NI Said RSYFYRS | dzE F2daNYA&&aSdzZNBE NBTSNB
Bptacrt O02YLI OlGs 02y@Syiiz2ya RS t QhNBFYA&lIGAZ2Y LyGSNylraGAzy
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RQSy3+38YSyd 4420 AS t 0S8 02RS RS O
prescriptions de cehdii, mais aussi a initier au sein de leur propre infrastructure d
supply chain une démarche RSE.

0 «/ SGGS L FTGST2NNXYS RQSOKI yeatSsade tta@aMar Suiila
o&dS RQdzyS YSGK2R2ft23IAS RQIFdzRAG S
[ QSOKI y3S RS o2yySa LN} GAljdzSa Si €8

YI 25SdzNJ RS ft QAYAGALF GA GBS

De facon généralz f QF OO02 Y LJ 3y aledghti prehdedi Foimada veife
réglementaire de consefitechniqueset de préconisations, de mise a disposition de personne
R Q | sfinargierss, etc.

Outils de suivi: f Q dzii A dleAcésl-olitilg®eyf setraduire LI NJ £ I YA aS Sy
O2NNBOGA@PSad Lfta LISNN¥SGGSyd R2yO RQSGl o
RQdzy SO2y2ZFy2 N A (1 S URe&siiudtioniirgiésiraBletl, 3oQles entreprises du CAG
40, 13,3%des entreprises du SBF 120 et 8ésentreprises non cotéesfont référence a leurs
outils de suivicartographieet analyse des risquetandis que 26,%des entrepriseslu CAC
40 et 5% desntreprises non cotéesmentionnentf S dzNJ LJ lcofrecRv@l O A 2 y
0 «Parailleurs,undispositfi S YA &S a2dza adz2NOWSAtftlyOS
NA&ljdzSa Sy YIFIGASNS RQlFOKFdGa Sid RQILI
F2dNyYyAaaSdiNBSE O2yaARSNBA O2YYS Of Sa
défaillance pourrait avoir des colp@zSy 0Sa AYLR NI y i Sa» a dz

hdziAf & RQ®@dutiisdzeutiehtBlye séparés en deux catégoriesavoites outils
RQSOI f deaten2 V5 G f S& 2 dziiekfost». Rapr@rdiérd cebgdrid Gycerde
principalementiesévaluationsR S LISNF 2 N¥ I yOSa w{ 9 RSa
/| SGGS S@Ffdzr iA2y NBadzZ 6S RQdzyS YSadaNB ¢
SY@ANRYYSYSyialfSaz RIya f $0kesRNBpride<tdzZAR, |
26,7% des entreprises du SBF 120 &b 2des entreprises non cotées ont fourni ce type
RQAYTFT2NXNI A2y O
0 «Pour sélectionner ses nouveaux fournissetX{itilise un processus de qualification
baptisé XXX Supplier Qualitya I Y+ 3SYSy i |jdzA & Ql LILJdzA
RQSOI fdzr iA2y O2Y0AYS pardeRspérialistezigualiiézde YXaxaz)

La deuxiéme catégorie reléve essentiellement des audits des action® NG/ A a4 &4 S dzNE&
suiviEneffetlesh A RS fI YAAS Sy dzzoNBE RSa | OlAz2ya
faisant état des résultats des mesures prises a la suite de recommandations, et ce en fonctior
objectifs fixés.Ce genre de renseignement a été donné par 53,3% dagmites du CAQO et 2

- dz S
R Qdzy
LJ- NJi

LI | C
f ANJ d

Si R
| N2 O A
2 dz
NI £ QI

q

T2 dNYV A 44

SA ALY
AREX:

entreprises non cotées.
0 «La démarche deXXX en matiére de
SYGANRYYSYSyualfSs
RQI LILINRE BAAA2YYSYSyY
réalisés chez des fournisseurs considérés comme a risque suite a cet éch
ROQAYTFT2NXIGA2yas FFAY RS YSGGNB Sy LI

sociétale

SGSYR

responsabilité sociale,
O2yaraasS t

ey i

Les évaluations et les audits peuvent smliser @A I dzy LINR OS & & dza
j dzS a G A 2 ¥y y {évaldaBandesRi@utnidséLsu via un organisme extérieur

Par ailleurs, 3 entreprises du CAC 40 et 1 entreprise non cotée font référencdabkdlisation
« Relation fournisseur responsable

t
N}
Rdz DWRRBDEER Siya awWih U § i
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Enfin, ilest également irdressant de constater que 5 entreprises du SBFat20ntroduit dans la
partie «facteurs de risques de leur rapport de gestion une partie relative aux risques liés &
RSLISYRIyOS t fQS3I NRaitaRtS.a F2dzZNYy A aaSdzNB Si &
RSa

c) Priseencomptedansil2 f A GAlj dzS§ RQF OKI SyeSdz:E

CAC et SBFPrise en compte dans la
politiqgue d'achat des enjeux sociaux et
environnementaux

Non cotées Prise en compte dans la
politique d'achat des enjeux sociaux et
environnementaux

NR
13,3%

=7 ‘ R quali
K 35,0%

R partiel X qu?ll

16,7% 46,7%
R quanti/quali R partiel

23,3% 5,0%

RS &
LISIAN Fe 2t MspgtO&ondmniEey 18 Y A lj dzS

[ Qdzy RS& LINBYASNE 2062S0i0ATa
RQIFGGSAYRNBE dzyS OSNIIFAYS
fonction «achat» poursuit ses intentions tant sur le plan environnemental (achats responsables

Sy G NBLINR &S

ar

Sy

~

que

adzNJ f QAYaSNIiA2y RlIya fQSYLX 2A RS& AYRAGZRaREzy | dzA
LISdzi S3AFESYSyld AyGSINBRYSBSYORYRIELEE OGREANEE { RROL
O02YYS y2dza fQl @2ya @dz I dz 60

Dans les rapports de gestion, 86,7% des entreprises cotées et 40% des entreprises non cotgées ont
renseigné cet item.

46,7% des entreprises cotées et 35% des entreprises non cot@éemtodes informations de type
gualitatives, telles que les exigences mises en place par les entreprises dans leur politique ipterne

R Q| O&ahsitdiitefois renvoyer a des documents en particulier)

0 « XXX&dzA G RSLJzA & wHnanny dzy S rin#idéd & kdyazSunet chadtd { S R
F2dNYyAdaSdNBE® 9ffS AYyaONRG S3IAILESYSyd asSla I O
du projet national « Agir ensemble pour des achats responsables », lant® @esupeen
2012.»

o «[ I RSYlI NOKS RQésOQKXXXal WEaALBRNAAS AyiS3INFyas
5S@St 2LIISYSYld RdzNY 6f S Rdz DNEP dzdaSx@edt drganiddef| A (0 A |j dz
autour de plusieurs outils : en premier lieu, le Code de conduite des acheteurs, traduitjen 13
langues, dtaille les principes éthiqgues et de éveloppement durable autour desquels
s@rticulent les achats du Groupe ; par ailleurs, des clausegwdsgogppement durable sont
maintenant sysmatiqguement incluses dans les nouveaux contcatdres du Groupe X»8

Certainesidentifient méme la nature des achats pour lesquels les impacts environnementaux et
sociaux sont significatifs

0 «XXXAYyi8§3INBE RSa ONAGSNBa fASa t fQSOlfdzfiAzy F
L) dzid A SdzNB O &ESfEretid desigysReed: cotérés (pauvent étre intégrés a [la
sélection du papier, des équipements électroniques, des voitures de fonction, des fourhitures
de bureau»

0 «¥f SOGA2Y Rdz LI LIASNI Sy F2yO0iAzy RS az2y BYLINBA
crittres@ yl t 2aS RS 0O&d0ftS RS @GAS Rdz LINPRdzZA (! RI ya

transport, procédé de fabrication de la pate et de la feuille, gestion des déchets)
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Par ailleurs, certaines mentionnent ou expliciteat gouvernance de la fonctior achat » de

f QSYGNBLINAaAS® / QSad €S OlFla LRdzNJooXo: RSa $yiNBL
des entreprises non cotées.
I GAGNB :RQSESYLX Sa
0 «[ I RANBOUGUAZ2Y RS fI O22NRAYylIGA2y | OKIifldg DNERd
travaille au niveau opérationnel avec les directions des achats des poles et des filiales au fravers
du réseau achats et des huit comités achats. Les acheteurs de la coordination Achats Groupe
ont un objectif individuel visant & intégrer la performamigeloppement durable dans leg
O2yGNY Ga ljdQAfa ySI20ASyia o
o «[F RSYINOKS | OKIGa NBalLkRyalofSa aQAyaaQgNRi |

performance responsable du Groupe. La Direction des Achats et de la Logistique, rattachée a

la DirectionGénérale des Finances, est constituée de 58 acheteurs et logisti€iensst
présente dans 12 pays sur 4 continents et assure le lien fonctionnel lesreéquipes
approvisionnemenS &t 3IS&adAz2y RS&a aiz201a RS t£0QSyas

Lesactions de sensibilisation et de formation ciblant les acteurs inteaelseteurs ou équipes san:
distinction de fonction)de la chal” S apRr@visionnemensont citées par 46,7% des entreprises @
CAC 40, 20% des entreprises du SBF 120 et 25% des sasapn cotées. Les sujets couramme

présentés relévent de la sensibilisation au développement durable et des programmes de formations

RS& | OGSdzNBE AYyGiSNYyS& |dzE LINI GAljdzSa RQl OKI i
utilisés differesi a St 2y f S& Sy i NBLINRA &S A dearting, déJadeformes
O2tt 102N iAPSas RQINIGAOES&a RIEya RS& 22dNy|

Par ailleurs, il convient de constater que 20% des entreprises du CAC 40, 26,7% des entiep
SBF120 et 10% des entreprises non cotées déclarent effectuer une partie de leurs achats aup
secteurs adaptés (EApu protégés (ESAI)De plus, 1 entreprise du CAC 40, a également fourr
@2t dzyYS RQIFOKF{G RSt S3dzS | dz aSOGSdzNJ LINP(iS3ISD

a NBal
OF 3 A NJ
izE A Y

ises
res des
i le

Aussi, seds les entreprises cotées (23,3% au global, soit 40% des entreprises du CAC 40 et 6,7% de

cellesdu SBF 120)ontfouRiS &4 R2Yyy SS& ljdzt yaAGl GA@Sa | OGEYLI Ay S
STFSOz OSNIIAYSa I 002 YL} 3y Sghat, dé précistddsisOrNSnaitani2 y RS
RSa | OKFG&a NBFfA&aSa RNyl fQFyyYySS HAamo®
OYFAYS LJ dzAASdzNBE SYUGNBLINAR&ASE LINBOA&ASYyd ljdzs f Sdz
développement durable dans les choix et les relations entretenues avec lesskrurs et les sous
GNI Adlydaod 1: GAGNBE RQSESYLX Sa
0 «<[ S DNRdzZLIS YSG S3AFESYSyd Sy dzdzoNBI RSLJzh & LX d
créer de la valeur tout en inscrivant les principes de responsabilité sociale dans ses rglations
avec les fourisseurs afin de renforcer la maitrise des risques sociaux et environnementalix.
0 «La Politique Achats et Apvisionnements du Groupe deéfiles objectifs et les principes qui
régissentd facon dont la Filiere Achafgprovisionnements meéne ses actigigh interaction
avec les opérationnels en interne et avec le marché des fournisseurs et dans le cadrel de ses
missions, listées -dessous assurer des fournitures externes conformes aux exigence$ de
qualité et de performance économique; respecter lesgaments et maintenir des relations
SlidzAf AGNBSa I @S® S8 F2dz2NYVA3aSdzNBE  wXB D
16 | es BtreprisesAdaptées offrent une activité professnelle adaptée aux travailleurs en situation de handicap qui ne
LI NBASYYSyid LI & GSYLER2NIANBYSy( 2dz RdzN} 6f SYSyidz t aQAiAyidSaNBI

0N} @1 At adzZLISNRSdzNJ £ OStft Sa RQdzy
17| es Eblissemats de ®rvices RAde par leTravailLJS N S i G Sy i
activité dans un milieu protégé.

£ dzyS LISNE2YyYyS Sy
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c) Qualification et organisatorRSa NB LRy gdba t  QAGSY

5Fya fQSyaSyof PeitinehdeR $ 2 yAWAAMEY ISTGA ZyFa O NASYd RQdzy
En effet, certaines entreprises, ayant renseigné ces items de mangatstaisante», ont fourni des
AYF2NXYIEGA2ya RS jdzStljdzSa tA3ySas aGFyRAA lpWz$ RQI d
deux pages] QA YLR NI Fyd Said R2yO fI LISNIAYSyOS RSa NGB
paragraphe dédié.

Une autre différence se dessine dans les rapports de gestion de ces entreprises. En effet, rares $ont les
entreprises qui font apparaitre, da la partie dédiée du rapport, des exemples sur les enjeux socigux
Si SYy@ANRYyySYSyGldzE IRIFLIISa t fSdzNJ 48SOGSdz2Np RQF O
NI} LILINE OKSNJ RQdzyS Ay F2N¥IGA2Y y2y 2LIRaloftpo {S
SYGNBLINANaASa y2y O2i0SSa O2yGSEldzZ t AaSyd f SdzNBE RSY
0 «5Qdzy LRAYG RS @iBpréSehtany @ras dé ldzSaitié teS dépenses gn
matieres premieres du Groupe, un équilibre doit étre maintenu entre la compétitivit¢ en
termed RS LINA E XRGK OKISH 0198 E&ENMIYNILR @aivy § QLI ded Q84X B |
fiy yYOASNB® 5Qdzy LJ2AY (o REPpréseniabt ure yartiz impoytants deS y G I £ 3
f QSYLINBAYGS OFINb2yS 3t 20l S Rdz DINRHdZLASYES YTiQ FGGAG
RS fQdziAfAdalGA2y RS& az2fa St RS f QdziAt Alal GA2)
0 «43 aires des servicesur les 72 du réseau du growmnt été renouvelées suite a des appels
RQ2FFNB AT RI ya Ddvéopdprestidarable & étéCaNgkénid anttegatd de I
qualité delad2 y & G NHzOG A2y S RS I LINARISY &yt ORFILHGSA RISG ;
f QSy 3 IS Y 8ef douspAcEsaidrinires.

t 2dzNJ O2 y Of dzNB 3z f -fditantdzdInal seri3égnde Sontfairement2adxideux autres
sousA 1 SYa ORSAONARLIIAZ2Y RS f SdzNBE NX ft prideres godpteld®S O f I
fl w{9 RFya fF LRtAGAIdZS RQIFIOKIFI{Go®d Lt Sad S3rtsSy
se sont emparées de cette thématique de la méme maniére que les entreprises cotées (moips de
NEyaSAaySYSyd OgfcydefmNdGiaifaince)l QA Y L2 NI |

3.2. Actions engagées contre la corruption*

CAC et SBFActions engagées contre la

corruption
NRJ
0,
R partiel 3.3%
20,0%
R quali
76,7%

100% des entrepriss cotéent renseignéet item: 76,6 ont fourni une information de type
qualitative, 20% ont donné une information partielle sur leurs actiehsine entreprise a donné une
justification ason nonrenseignementu sujet

.ASY 1jdzQSttSa yS &a2ASyd Llpdircét Redrydsoa desienttepriseQiiE S ND A €
cotées y ont tout de méme répondu.

* ltem nonobligatoire pour les entreprises non cotées 72



Parmi ces répondantes, la typologie est répartie comme:suit

Non cotéeg; Actions engagées| Nombre Pourcentage
contre la corruption ROSYGNBYRQSY i NB L]

R quanti 0 0%

Rquali 5 25%

R partiel 4 20%

T eaed] v |

[ QAYTF2NXIFGA2Y R2YyYySS LI N £Sa SyiNBLINR&aSE Sad
globalementOf | & & S NJdés Eposeshrdisic&dgories
- Philosophie de la firme, importance de latrahspllBy OS Rl ya ;QSaLINR G Rdz
- Renvoi au code de déontologie ou charte de bonnes pratiques
- Description des moyens de contrdle interne.

3.3. Mesures prises pour la santé/sécurité des consommateurs*

CAC et SBRMesures prises pour la
santé/sécurité des consommateurs

NRJ
20,0%
NR .
R quali
0,
13,3% 63.3%
R partiel
3,3%

86,8 des entreprisesotéesont répondu aux exigences du décgrdbnt 66,7% des entreprises du CAC
40 et 100% des entreprises du SBF. 126 & o erfreplisesRIQCAC 4quif Q2 y (i soht3y 2 NB
principalement deentreprises offrant des servicénergétiques ou bancaires.

63, 2R QS y i NB LINR %o6rdi un® dfangsfian de2typéi qualitativé, savoia description des
YSadzNBa LINAASE LI2dzNJ | AadzNBENJ Fdz O2yaz2yYYl GSdzNJ &t
produitsS i & SNIIA O0Sa REucinexd CACMEe 0% duSBFdmistifié une absence

de réponse etine seule entreprise (398 a fourni une information partielle.

* [tem norrobligatoire pour les entreprises non cotées
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. ASYy jdzQSy & SEI ¥ Sa A @&X A dePattingpour cet B SANID de®htrefriSes non
cotées y ont tout de méme répondu. Parmi ces répondantes, la typologie est répartie comme suit

Non cotées; Mesures prises
pour la santé/sécurité des
consommateurs
R quali 7 35%
R partiel 1 5%
¢20lf RQSYy{NSL
&l yd NBLRYRdz

Nombre Pourcentage
RQSYGNB RQSy NS

8 40%

Lerenseignementle cet item esassehétérogéned [ S & SO0 SdzNJ R SendibRBeyitiaNB LINR &
réponse apportée: un laboratoire pharmaceutiqueune entreprise agroalimentaire ou société
immobilierey QI LI & 1 YsYS NBaLRyaloAtAldS ljdzyd +t f1I
j dzQdzyS SYGNBLINAAS RS aSNBAOSao®
Deux tendances se dégagent
- Un renseignement tréed INBOA &> &G NHzOGdzZNBE Sy T2y OiAz2y RS3
f QSYGONBLINAAS Sy YI (i k&NA»RS alydsS SiG RS asSOdzNJ
I GAGNB :RQSESYLX Sa
0 une entreprise agroalimentairexplique longuement ses actions dans les thématiques
suivantes : reformulaton des produits, communication responsable, affichage
VAZANAGA2YyYySE S LINRY2GA2Y RQdzyS | fAYSYy Gl GA:
prenantes, systéme de qualité interne des produits.
o [t 2G RQIdziNB& Sy i NBLINR &S acefanes anfépiis€sdzNI 6 | Y
interprétent la notionde « sécurité» duconsommateur et la déclimg en fonction de
az2y &aSoi S daviedian He® dohnde’s fieBsonnelles, politique de sécurité sur
le respect de la vie privée, sécurité financiére et sécurité ptéss, prévention d
surendettement, etc.
- dzy LI NI} AN LIKS SELX Aljdzl yi 1jdzS f QScynSoniBatdng a STy S
LI NI A Odzf ARREEGYASTEY i dzBIS dz KRMsOi®NY SS LI NJ £ QA (¢

Par ailleurs, il convient de constater que les entreprises du CAC 40 font régulierement référence a la
conformité réglementaire REACH (Registration, Evaluation, Authorization and restriction of
CHemicals). Cettéglementation, entrée en vigueur en 2007@ur objectif de sécuriser la fabrication

Si tQdziAftAallA2yY RSa &ddzoadlyoSa OKAYAldzSa RIya f
alyidsS KdzvYlrAyS Si ft QSYg@ANRBYYySYSyi(o

3.4. Autres actions engagees en faveur des Droits de 'Homme*

CAC et SBFAutres actions engagées en faveur
des Droits de 'Homme

NRJ
NR 3,3%
10,0%

R quali
46,7%

* |tem nonobligatoire pour les entreprises non cotées 74



90% des entreprises cotéeat communiqué sur ce point

NaQF 3A&al AdmdBes BuBplEiid@ntdifrsorReSchre abordées dans le reste du rappeirt

desinées a faire la promotion deg@ts dS f QI 2 YYS RIya tSa&a I OGABAGSE R

. ASY 1jdzQStt Sa yS &2 A S eportingpoir cet BedrY25% desienttepriteQiE S N A ¢
cotées y ont tout de méme répondu. Parmi ces répondantes, la typologie est répartie comme suit

Non cotéeg; Autres actions
engagées en faveur des Droits
RS QI 2YYS

R quali 1 5%
R partiel 4 20%
¢c20lf RQSYyGNSL
F&Fyd NBLRYRdz

Nombre Pourcentage
RQSY G NB RQSydNB

5 25%

La grandeproportlon deréponses <part|elles» (40°/<des entreprlses cotees dont 26,7% de celles du
/'l nn SG poXoe: RS OSftfSa Rdz {. MHNZ O2VY)IiNB HE:
témoigne des difficultés liées a cet itezhse classent en 4 catégories
1 des informations non opposables
o «Le Groupe prend étment en compte, dans le cadReQdzy S RSYI NOKS NBal
f S NJSaLJSOu RSa RNRBAGA RS fQK2YYS f2NA

ROQAY @SailAaaSrspeftipeut ¢nSetieNhvolf Agsonséquences sur la
FIL A&l O0Af 7\u$ YsYS RQdzy LINB2SG 2dz a2y FAYIl y(
adzNJ £ QAYIl »S Rdz DNER dzLJS ®

T u YStly3asS @3S0 tQAGSY O2yOSNYyIFyd tSa I 002NJ
fréquemment renseignés ensembhle
0 «Le respect des droits et des libertés fait partie ddsws fondamentales de XXe

DNRdzLJS aQSy3r3asS t fdzidSNI O2yGNB G2dziS F2N

recours au travail forcé et au travail des enfants et toute atteinte a la liberté

RQI &daz2O0Al A 2)YO0ise & reshétér Fe draitldas@vaiRdans tous les pays

ou il est implanté et considére prendre en compte les conventions fondamentales de

f QhNBIFYAAlF A2y LYGSNYFdx2ylFfS Rdz ¢ NI O Af
 lareprisede ce questSONR i & dzNJ £ S & dz2 Hans I®rEste diapp@th G a RS f Q
T I LINBaSyOS RQdzyS AYyF2NXI(GAZ2ZY RAALISNBESS RIya

Lesréponses qualitativesoncernentprincipalement
1 des adhésions a des programmes internatiax(53,3% des entreprises du CAC 40, 26,7% des
SYGNBLINR&ASE Rdz {.C muHn Si p: RSa SYGNBLINRa&aSa
1 des initiatives de contrble interne, un code de cond#€% de®ntreprises du CAC 40, 26,7%
desentreprises du SBF 120afcune de€ntreprises non cotéepondantes.
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4. VERIFICATION ET CONFORMITE

[ f2A RS 2dAftSG wnmns S0 &m@éioieRGnd vekitatior gaF UL A O (i
Organisme iBrs indépendan{OTI)du reportingextra¥T A Y I Y OA SNJ RSYI Yy RS LI NJ f QF N

« La vérification effectuée par I'organisme tiers indépendant comporte une attestation relative a la
présence dans le rapport de gestion de toutes les informations prévues par les textes, un avis motivé
portant, d'une part, sur la sincérité des informations et, d'autre part, sur les explications données par

la société sur I'absence de certaines informations ainsi que l'indication des diligences qu'il a mises en
dzdz@NB LI2 dzNJ | OO2YLIX AN3 & YAaarz2y RS GSNAFAOFGAZ2Yd

N

Pour les30sociétéscotéesR S Yy 2 iNB SOKFy At t2ys fQlaaGsSadalraa
& QF LILIX Aljdzr A Sy (i ER gedancheQd B EnkeprBes monHidS S&4 RS
étudié:
1 f Ql {0 Sepiederica dg/informmns, est requise dés laprem@r | Yy SS RQI LILIX A Ol
décret;
T £t Q206f A3l GA2 dvisRBtiveBdr Brbiaedritg) vz A ¥ G SNIDASY RN |j dzQt |

2y
QS OK

-~ &
- A

[ § OK2AE RS ftQ2NAEIFIyAaYS GASNE AYRSLISYyRIyd &aQ2NJ
comptes. Sur le total de notre échantillon76,@6 des entreprises cotées ont fait appel a un
commissaireaux comptescontre 55% des entreprises non cotées.

Pour les entreprises dQAC 40
1 12entreprises (8%) ont eu recours aux services de leommissaire aux comptésontre 75%
pour les rapports de 2012)
1 3 entreprises (2&) ont fait appel a uautre vérificateur indépendantcontre 25% pour les
rapports de 2012)

Pour les entreprises du SBEO:
1 11 entreprises (73%)ont fait appel a leurcommissaire aux comptggontre 40% pour les
rapports de 2012)
 3entreprises?0> 0 2y i RSYI y R Sautfe8éificaieS8r MBEpehdhdfcorRr ©2586
pour les rapports de 2012)
1 1 entreprise (6,%)Yy Crien fourni dans sondocument de référencdcontre 35% pour les
rapports de 201p
Parmi les 1®ntreprises auditéedputes fournissent une attestation de présenc€ependari ung Q

AAAAA

RQSY (I NBE ®RFalzyAljdzS 1jdzS OSGaGS ddSadliarzys y2y | C

Pour lesentreprises non cotées

1 11 entreprises (55%) se sont adressées a leur commissaire aux comptes

1 4 entreprises (20%) ont eu recours a un autre vérificateur indépendant

T p SYGNBLNRAaASA ouHp20 yQ2y(d NASY AyiS3INB RIya f
{ dzNJ t QS yeésSitrepriseS ndR Sotéeayant été auditées8 ont de plusfourni une attestation
adzNJ £ aAYOSNRGS RS f Sdz2NBA R2Y Y Séazdémoritrg I botindzQ St £ S
volontéconcernant le dispositif

On peut constategue 80% des véfications se font au sein degiatre mémes cabinetsouvent par
les mémes personnes
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5. RESUME DES TENDANCES OBSERVEES
M1 Données sociales

CAC et SBRapports de 2012 CAC et SBfRapports de 2013

« Renseigné vs non renseigné «Renseigné vs non renseigné
NR_
NR_—— ot 5,7%

8,2%

R
91,8%

CAC et SBfRapports de 2012) CAC et SBRapports de 2013

« Satisfaisant vs non satisfaisant « Satisfaisant vs non satisfaisant

. NR+R Partiel
L NR+R Partie A _

20,0%
24,7% 0.0%

I
R quali+R quanti+R quanti/quali+NRJ R quali+R quanti+R quanti/quali+NRJ
75,3% 80,0%

Non cotées Rapports de 2013
«Renseigné vs non renseigné

NR
40,9%

* Non étudié en 2012

Non cotées Rapports de 2013
« Satisfaisant vs non satisfaisant

NR+R Partiel
51,1%

R quali+R quanti+R /

quanti/quali+NRJ
48,9%

* Non étudié en 2012

5rya fQSyaSyoftSsz f£Sa R2yySSa az20AlfSa az2yi
par une pratique deeportingsocial plus ancrée, datant de 1977.
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M Données environnementales

CAC et SBfRapports de 2012

«Renseigné vs non renseigné

CAC et SBfRapports de 2012

« Satisfaisant vs non satisfaisant

NR + R Partiel
28,1%
R quali+R quanti+R
quanti/quali+NRJ
71,9%

CAC et SBfRapports de 2013

«Renseigné vs non renseigné

N
13,7%

CAC et SBfRapports de 2013

« Satisfaisant vs non satisfaisant

NR + R Partiel
- 22,2%

R quali+R quanti+R
quanti/quali+NRJ
77,8%

Non cotées Rapports de 2013

«Renseigné vs non renseigné

*Non étudié er2012

Non cotées Rapports de 2013
« Satisfaisant vs non satisfaisant

R quanti+R quali+R
quanti/quali+NRJ
39,8%

* Non étudié er2012

Les données environnementales arrivent en seconde position (entre les données sociales et
a 2 A Sef ka tydolbgie Qés (répahgedNR S

a20ASi0FfSaox
étudiées.

i dzSt t 84
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M Données soéiales
CAC et SBfRapports de 2012

«Renseigné vs non renseigné

NR
15,3%

CAC et SBRapports de 2012

« Satisfaisant vs non satisfaisant

NR+R Partiel
45,3%

R quanti+R quali+R
quanti/quali+NRJ

0
54,7% 65,3%

Non cotées Rapports de 2013
«Renseigné vs non renseigné

NR
55,0%

* Non étudié er2012

Non cotées Rapports de 2073

« Satisfaisant vaon satisfaisanp

R quanti+R quali+R
quanti/quali+NRJ
33,5%

CAC et SBfRapports de 2013

«Renseigné vs non renseigné

CAC et SBFRapports de 2013

« Satisfaisant vs non satisfaisant

NR+R Partiel
34,7%

R quanti+R quali+R
quanti/quali+NRJ

NR+R Partie

* Non étudié er2012

En revanche les données sociétales ont connu le gus & S Y &

RS fF LI NI RS& SyYyGNBLINRaSa
le plus de réponses jugéednsatisfaisantesr 02 YY S
gue les themes sociétaux sont complexes a aborder pour les
trop vaste pour que la réponse des entrepsssoit précise.
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66,5%

Y2y NBY g&icdspiS a
02 (i S S acodmrteBgalente®t f S a
fQFLyySS RSNYASNB® /
entreprises et que les items ont un champ
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Globalement les réponses ont étéayantage et mieuxenseignées cette année, toutes sociétés et
OFiS3A2NASE RAGSYA O2yF2yRdz

Par ailleurs, les données du CAC 40 sont renseignées plus systématiquement et de maniére plus
précisegjue celles du SBF 120, qui aitesmémes été mieux renseignées qudles des entreprises

non cotées En effet, és entreprises cotées réalisent cet exercice depuis de nombreuses années
contrairement aux entreprises necotées:

9 Données du CAC 40

Rapports de 2012
9,9%

\

=~ 90,1%
m Pourcentage des réponses présentes

m Pourcentage d'omissions

Rapports de 2012

Rapports de 2013
9,8%

\

P 00.2%

m Pourcentage des réponses présentes

m Pourcentage d'omissions

Rapports de 2013

24,1% 19,8%

75,9% 80,2%

/_

= Pourcentage de réponses satisfaisantes = Pourcentage de réponses satisfaisantes

Pourcentage de réponses jugées insatisfaisantes Pourcentage de réponses jugées insatisfaisantes
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1 Données du SBF 120

Rapports de 2012

16,6%

83,4%

m Pourcentage des réponses présentes

= Pourcentage d'omissions
Rapports de 2012

35,0%

~65,0%

= Pourcentage de réponses satisfaisantes

Pourcentage de réponses jugées insatisfaisantes

t I NJ NI} LILI2NIG & f I LIN
reportingRS t QSy as

9 Données non cotées

(0p)) Eﬂ)
u» »

YofS R

Rapports de 2013
11,4%

N

P 886%

= Pourcentage des réponses présentes

= Pourcentage d'omissions

Rapports de 2013

26,9%

73,1%
/_

= Pourcentage de réponses satisfaisantes

Pourcentage de réponses jugées insatisfaisantes

RQI LILX A O

NB
dz NSdiéials. 2 y &

Fyys$sS
NE Ay T2

Rapports de 2013

46,9%

53,1%

= Pourcentage des réponses présentes

= Pourcentage d'omissions

Rapports de 2013

56,6%

43,4%

= Pourcentage de réponses satisfaisantes

Pourcentage de réponses jugées insatisfaisantes

a
az

A2
OA

v
It

S

2
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[ aSO02yRS LI NIGAS RS OS NI LILERNI aQlddalr OKS £t LINEBR
audela des 42 items réglementaires. Plusieurs tendances ressortent de cette étude concernant la

facon dont les entreprisesnt remplicette obligatio® Lt & QF 3A 4 AOA RS @2ANJ C
appréhendé dans sa globalité par les entreprises, et dans quelle mesure il permet une amélioration du
reporting

1. LA TRANSPARENCERHECTIONNEMENT BMITES

[ QL' YSEA2NI GA2Y RS fids voloritds pranmidred fepdtihg e@rafinandieQeizy” S

CNI yOSo® 9y O2YLI NI Aaz2zy SO tF t2A bw9X f QF NI A
FYSEtA2NF GA2Yy LlzA aljdzQAfta SEAISYyld RS& NByasSaAdaySys
RQS Yy (i NJSdzONRELSIaNT G yid [ Q20f A3JF A2y -M8nci@esdanisiig” A |j dzS N.
reporting incite les entreprises a fournir des données sur les actions positives mises en place, mais

aussi parfois sur des pratiques a perfectionner. En dépit dessatteliorations prévues par le décret

et des précisions des réponses apportées par les entreprises, en deux ans, on dproz@d £ a dzo a A a
certains axes de progressidans les rapports.

1.1.[ Qdzal 38 Rdz ¢ O danstles ragpbids Saiméloratibn/ou frein pour la
transparence ?

Le décret stipule que le rapport de gestion publié par les entreprises doit indiquer « parmi les
AYVF2NYEGA2ya oeleydqul éi¥oad S i natidé @les activités ou a l'orgtiais de la

société, ne peuvent étre produites ou ne paraissent pas pertinentes, en fournissant toutes explications
dziAf S& no 58 OS FILAG tQSYyGNBLINARAS | £S OK2AE RS
activités (« comply » applique) ou de ne pas renseigner certains items a condition de livrer une
justification (« explain » expliquej.

Dans le cadre de cette étude, cette modalité a été annotée par un « NR justifié s5-BestNE ] dzZQA f & ¢
RQdzy AGSY y2y NBY ijbstf@afich. Tou@foig, brisguedas Sntrépsdgyich cotées,

ne devant renseigner que les 29 items les concernant, ont fourni des réponses deNypaustifié»

I dzE AGSYa | dzEljdzSttSa SttSa yS a2y NR»LHn&fet,desdzY A &S a
entreprises ont justifié le norenseignement de certains items alors que le décret les en dispensait
déja.Parexemple«[ S FF A G [jdzQdzyS 3ANF YRS YI22NARGS RS y2a C
limite les préjudices que nous pouvons eaudsla nature»

] SLISYREYGS Af S&iG LI NF2A4 RAFFAOALS LlRdNJ €8 8
LISNIAYSyOS Sad RQlEdziil yi L) dzA RATTFAOAfri@granded | A & A NJ
majorité, de phrasesourtes teles que &/ 2y LISNIAYy Sy G | dz NB3IF NRCeRSa I O
G8LS RS 2dAGATAOFIGAZ2Y ydzAlG FdzaaA £ €F GNF yaLl NB
LidzA 4 1j dz& £ 84 LI NIASE LINBYlyidsa yQ2yl Ralessontl@&Osa ¢t

entreprises qui détaillent des raisons plus étayées du-nemseignement des items
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Il est important de constater que leNR Justifi® est principalement utilisé par les entreprises du SBF

120. En effet, paf A f QSy aSYof S,19%d &ellddBppiRt§es ale SBM 20 sorype

«NR Justifi& (contre 10,% dans les rapports de 2012). Ce genre de renseignement représente 3,2%
des réponses des entreprises du CAC 40 (contre 4,7% dans les rapports de 2012) et 3% des réponses
des ertreprises non cotées. De mém@our les entreprises cotéesn observe que cette typologie de
réponse est trés récurrente poudes items environnementaux. 188 (contre 15,8% en 2012) des
réponses aux items environnementaux sont de ty¢R Justifi®. Eles sont de 2,3% (contre 2@en

2012) poutes items sociaux et de 44/ (contre 4,4% en 2012) pour les items sociétaux. Globalement,

les entreprises ont davantage utilisédeomply or explain'® dans les rapports de gestion de 2013

ce quiestune avargS LJ2 dzNJ f @ceepdndipa OF G A2y R

Les items principalement concernés sont par ordre de fréquéliste non exhaustive)

o Utilisations des soTs
Prise en compte des nuisances sonores et de tautee forme de pollution spécifique a une
activité;

o aSadsaNBa RS LINB@SyiGAz2y:Z RS NBRdzOGAZ2Y 2dz RS
FFFSOGFYG 3INI OSYSyid f QSY@ANRBYYySYSyi

NJ

o azyilyda RS& LINREOA&AAZ2YAE SG I NI yijishs ssehd® dzNJ NA

gue cette information ne soit pas de nature a causer un préjudice sérieux a la société dans un
litige en cours?,

0 Approvisionnement en eau en fonction des contraintes locales

0 Mesures prises en faveur de la santé et de la sécurité de®oonateurs*.

O9YTFTAYYX OSNIFAYySa 2daAGAFAOFIGAZ2Yya LISd@Syid GSYz2ia3
concerné, notamment pour certains items trés spfcifizS &> O2YYS y2dza f QlF g2y a
LINBYASNEBE LI NIGAS LJ2dzNJ ¢ € QdziAftAaldiAzy RSa az2fa nd

Recommandations

t NBASYGSNI Of FANBYSyid tSa SyeSdzE
réaliser une matrice de matérialité en lien avec les principes de la GRI |
1 La matérialité définit ce qui peut affecter les activités ou les

performances financiéresetextB A Y I Yy OA § NBa RQ

qui peut avoir un impact significatif sur la société et les parties

prenantes

1 [ S o6dzi RQdzyS Iyl fteaSkYlIiNROS

- BQARSYGATASNI £ S& SyaSdzxk
perfformanS RS f QSY (i NS LINR & S

- De hiérarchiser ces enjeux selon leur impact potentiel <

f QSYGUNBLINAAS Si azy Sygal

18 « Appliquer ou expliques
*
Item nonobligatoire pour les entreprises non cotées
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Afin de prioriser leurs actions, une entrepride CAC 4@t une entreprise du SBF 120 ont réalisé et
intégré dans leur rapport une matrice de matérialité.

XXX

Exemple de matrice de matérialité

1.2] QFr0aSyO0S RQAYTF2NNI GA2ya 2LJJalofSa Y |jdzSt

Nous avons observé au cours de cette étude une récurrence de réponses sans informations opposables

2G

f QAGSY Sail Nassea feb FpgcBiqudr Ses Yepoyises dwiSété annotées RN «

partiel ».

GAGNBE RQSESYLX Sa v

sur la question de la discriminatior:XXXfait une promotion active de la diversité au plan

mondial. En effet, le Groupe considére la diversité comme un faeurldNR2 INB 42X RQAYY
Si RS ONBlIUAZ2Y | SO O02YYS LINA2NRGSa € QS3AFEAGS
adzNJ £ S NBALISOU :RSBes enyfebisds Sent irkitdes & febpecter : la liberté
RQlFaaz20Alr A2y SiG t S RNRfation de Hutes dfendes teltravaily O2 f |
F2NOS 2dz 20fA3AF02ANBET fQlo2tAGA2Y SFTFFSOUAODE
RAAONAYAYFGA2Y Sy YIFG®»SENBE RQSYLIX 2A SG RS LINE-

Dans ce cas, aucune information délivrée ne perraatne partie prenate de juger de la qualité des
FOGA2Yya YSYySSanild# s& cdnsrBing (uNIBdidNHed e étayé sur les enjeux
LR GSYUGASEESYSYyG AYLRNIOIFIYGA LI2dzNI f QSYGNBLINR &S o
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